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คณะกรรมการฯ จึงขอเสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ซึ่งประกอบดวย ผลการประเมิน
รายตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ และผล
การประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา รวมทั้งจุดออน จุดแข็ง ขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ และแนวทาง
การพัฒนาการดําเนินการของคณะวิทยาการจัดการ ตอไป 
 
 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน  
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร   
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รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา ประจําปการศึกษา 2555 
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
1. บทสรุปผูบริหาร 

จากการประเมินคุณภาพภายใน ของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการ
จัดการ พบวา คณะวิทยาการจัดการ มีผลการประเมินตามตัวบงช้ีของ สกอ. และ สมศ. ภาพรวมอยูในระดับ “ดี” 
คะแนนเฉลี่ย 4.39 โดยมีผลการประเมินดานกระบวนการระดับดีมาก คะแนนเฉลี่ย 4.67 ผลผลิตหรือผลลัพธ
ระดับดี คะแนนเฉลี่ย 4.49 และปจจัยนําเขาอยูในระดับพอใช คะแนนเฉลี่ย 2.86 ตามลําดับ 

เมื่อพิจารณาผลการประเมินตามตัวบงช้ีของ สกอ. รวมทุกองคประกอบอยูในระดับ “ดี” คะแนนเฉลี่ย 
4.37 โดยจําแนกตามรายองคประกอบของ สกอ. คณะฯ มีผลการประเมินดังน้ี 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

องคประกอบ คะแนนเฉลี่ย ผลการประเมิน 
องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 3.65 ดี 

องคประกอบที่ 3 กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 4 การวิจัย 4.07 ดี 

องคประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 4.75 ดีมาก 

องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 5.00 ดีมาก 





 

-3- 
รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวทิยาการจัดการ  มหาวทิยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2555 

3. บทนํา 
 

 3.1 ช่ือหนวยงานและมหาวิทยาลัยที่ไดรับการประเมิน 
 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร   

 
 3.2 รอบการประเมินผลการดําเนินงาน 
            ประจําปการศึกษา 2555  (วันที่ 1 มิถุนายน 2555 – 31 พฤษภาคม 2556) 

 
 3.3 วัน เดือน ป ที่ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 วันอังคารที่  25 – วันพุธที่ 26  มิถุนายน  2556 

 
      3.4 ประวัติความเปนมาและขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
  

ประวัติความเปนมา 
 มหาวิทยาลัยศิลปากร มีนโยบายการกระจายโอกาสทางการศึกษาไปสูภูมิภาคจึงขยายเขตการ ศึกษาไป

ยังวิทยาเขตแหงใหมที่จังหวัดเพชรบุรี ใชช่ือวาวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี และไดจัดต้ังคณะวิทยาการจัดการข้ึน 
โดยมีจุดมุงหมายที่จะผลิตบุคลากรในสาขาวิชาที่สามารถประกอบอาชีพอิสระไดในระดับหน่ึง โดยเปนบัณฑิตที่มี
ความรูความสามารถทางธุรกิจข้ันพื้นฐาน รวมทั้งมีความสามารถในการรวมปฏิบัติงานในหนวยงานภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชนไดเปนอยางดี โดยคํานึงถึงความสามารถในการตอบสนองความตองการของ
ผูรับบริการ ความพึงพอใจของผูรับบริการ คุณภาพชีวิต และคุณภาพสิ่งแวดลอมเปนสําคัญ โดยจะใหบริการในเขต
พื้นที่ 9 จังหวัด คือ จังหวัดเพชรบุรี ราชบุรี นครปฐม สุพรรณบุรี กาญจนบุรี  ประจวบคีรีขันธ สมุทรสงคราม 
สมุทรสาคร และชุมพร 

คณะวิทยาการจัดการ กอต้ังข้ึนเมื่อป 2544 โดยรับนักศึกษาในปการศึกษา 2545 เปนคณะที่ 2    ของ
วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี และเปนคณะวิชาลําดับที่ 12 ของมหาวิทยาลัยศิลปากร โดยเริม่แรกเปดสอนหลกัสตูร
ศิลปศาสตรบัณฑิต จํานวน 3 สาขา ไดแก สาขาการจัดการธุรกิจทั่วไป สาขาการการจัดการทองเที่ยว และสาขา
การจัดการชุมชน มีนักศึกษารุนแรกจํานวน 250 คน ตอมาในปการศึกษา 2549 ไดดําเนินการจัดการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิตเพิ่มอีก 2 สาขาวิชา คือ สาขาการตลาด และสาขาธุรกจิโรงแรมและที่พัก 
และเปดดําเนินการหลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ  และหลักสูตรศิลปศาสตรมหา
บัณฑิต สาขาการจัดการภาครัฐและเอกชน ในปการศึกษา 2550 เปดหลักสูตร รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต และ
หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประกอบการในปการศึกษา 2551เปดหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิตในปการศึกษา 2552 และในปการศึกษา 2554 คณะเริ่มดําเนินการจัดการศึกษาในหลักสูตรปรัชญา
ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเปนครั้งแรก 
 ปณิธานการศึกษา 

“สรางสรรคปญญา พัฒนาความรู เชิดชูจริยธรรม ผูนําการปฏิบัติ” 
      

สีประจําคณะ 

สีฟานํ้าทะเล 
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วิสัยทัศน 

คณะวิทยาการจัดการเปนแหลงเรียนรู การวิจัย และการบรกิารวิชาการดานการจัดการโดยมุงเนนการ

พัฒนาสงัคม เศรษฐกจิ และสังคมสวนรวม โดยเฉพาะในภูมภิาคตะวันตก ธํารงไวซึ่งเอกลกัษณ วัฒนธรรม และภูมิ

ปญญาไทย เพื่อใหกาวไปสูมาตรฐานระดับสากล และพึ่งพาตนเองได 

พันธกิจ 

1. ผลิตบัณฑิตที่มีความรู มีความเปนผูนํา มีคุณธรรม จริยธรรม และมีคุณภาพ สามารถแขงขันในระดับ
สากล 

2. ทําการวิจัยที่เปนประโยชนตอชุมชน เศรษฐกจิ และสงัคมสวนรวม 
3. ใหบรกิารวิชาการแกชุมชนในภูมิภาคตะวันตก และพื้นทีท่ี่ไดรับมอบหมาย 
4. เปนแหลงการศึกษา และเปนศูนยกลางการพฒันาของประชาชนในภูมิภาคตะวันตกแบบมีสวนรวม 
5. เปนศูนยกลางสืบสาน สรางสรรค สนับสนุน บูรณาการศิลปะ และวัฒนธรรม 

 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อพัฒนารูปแบบการผลิตบัณฑิตใหไดบัณฑิตที่มีความรูความสามารถทางการบริหารจัดการ โดยอยู

บนพื้นฐานของการบูรณาการศาสตรและศิลปที่เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม สังคม วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีอยาง

เหมาะสม โดยใหความสําคัญกับการปลูกฝงคุณธรรม และจริยธรรมเพื่อใหเปนบัณฑิตที่พึงประสงคของสังคมและ

ประเทศชาติ 

  2. เพื่อพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติภารกิจหลักทางวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอยางย่ิงการ

เรียนการสอน การวิจัย การใหบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยใหความสําคัญกับการบูร

ณาการความรูในสาขาวิชาตาง ๆ ของมหาวิทยาลัยเพื่อใหเกิดองคความรูใหม อันเปนประโยชนในการพัฒนา

เศรษฐกิจ สังคม คุณภาพชีวิต และคุณภาพสิ่งแวดลอม 

  3. เพื่อประยุกตความรูและวิทยาการพื้นฐานของมหาวิทยาลัยรวมทั้งภูมิปญญาทองถ่ินใหมีความ

เหมาะสม และกอประโยชนในการสรางความเขมแข็งใหชุมชนและองคกรทองถ่ิน โดยเฉพาะอยางย่ิงการสราง

ความเขมแข็งใหแกองคการบริหารสวนตําบล และธุรกิจทองถ่ินทั้งขนาดเล็กและขนาดกลาง ที่มีพื้นฐานจาก

ผลิตภัณฑทองถ่ินในหลากหลายรูปแบบ 

  4. เพื่อขยายโอกาสการศึกษาแกชุมชนทองถ่ิน รวมทั้งสรางสรรคความรวมมือกับสถาบันการศึกษาทองถ่ิน 

ในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาในรูปแบบระบบการศึกษานอกระบบการศึกษาตามอัธยาศัย และการศึกษา

ตอเน่ือง 

  5. เพื่อเพิ่มบทบาทของมหาวิทยาลัยในการใหความรูทางธุรกิจและการบริหารจัดการที่เกี่ยวของกับการ

คุมครองผูบริโภค การรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม การพัฒนาระบบสารสนเทศ

ทองถ่ินเพอเปนพื้นฐานการประกอบธุรกิจชุมชน รวมทั้งการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกในการใชประโยชน

อาคารอยางมีประสิทธิภาพ 

 6. เพื่อกระตุนใหเกิดการพัฒนาทางดานวิชาการที่นําไปสูนวัตกรรมในการเพิ่มคุณคาผลติภัณฑของชุมชน

และภูมิปญญาทองถ่ิน การใชประโยชนทรัพยากรการทองเที่ยว การประยุกตระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
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บรหิารจัดการธุรกิจชุมชน และการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกตอการพฒันาคุณภาพชีวิตและคุณภาพชีวิตและ

คุณภาพสิ่งแวดลอม ภายใตการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 

 

แผนกลยุทธ คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร  

แผนกลยุทธ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ปการศึกษา 2555-2559 (ฉบับปรับปรุง) 
 

  ยุทธศาสตรท่ี 1 : การพัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนมีความคิดสรางสรรค 
 

 มาตรการท่ี 1 พัฒนาหลักสูตรสรางสรรค 
แผนงาน 
1.1 พัฒนาศักยภาพอาจารยในการพฒันาหลักสูตร 
1.2 การพัฒนาหลักสูตรใหมเีอกลักษณและสรางสรรค 
1.3 จัดทําหลกัสูตรปริญญาตร/ี โท/ เอก 

 

มาตรการท่ี 2 พัฒนาการจัดการเรียนการสอนเนนผูเรียนมีความคิดสรางสรรคและพัฒนาทักษะ
ทางภาษา 

แผนงาน 
2.1 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
2.2 สนับสนุนกิจกรรมเสรมิทักษะใหผูเรียนมีความคิดสรางสรรคในและนอกรายวิชา 
2.3 พัฒนาทักษะทางภาษาแกนักศึกษา 
2.4 สรางความรวมมือทางวิชาการกับสถาบันภายนอก 

 

มาตรการท่ี 3 พัฒนาประสิทธิภาพการสอนของอาจารย 
แผนงาน 
3.1 พัฒนาเทคนิคการสอนเชิงสรางสรรคแกอาจารย 
3.2 การบูรณาการความรูเชิงวิชาการ 
3.3 การเพิ่มศักยภาพการทํางานของอาจารย 

 
 ยุทธศาสตรท่ี 2 การพัฒนากิจการนักศึกษา เพ่ือเสริมสรางความคิดสรางสรรค ปลูกฝงคุณธรรม 

จริยธรรมและความรับผิดชอบตอสังคม 
 

มาตรการท่ี 1 พัฒนากิจกรรมนักศึกษาเสริมสรางความคิดสรางสรรค 
 แผนงาน 

1.1 สรางเสริมประสบการณสรางสรรคแกนักศึกษา 
1.2 พัฒนาความคิดสรางสรรคแกนักศึกษา 

 

มาตรการท่ี 2 พัฒนากิจกรรมนักศึกษาปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรม 
 แผนงาน 

2.1 การปลกูฝงคุณธรรมจริยธรรม 
มาตรการท่ี 3 พัฒนากิจกรรมนักศึกษาใหรับผิดชอบตอสังคม 
 แผนงาน 
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3.1 สรางความตระหนักตอการรับผิดชอบตอสังคม 
3.2 สรางเสริมประสบการณทําประโยชนเพื่อสังคม 

 

มาตรการท่ี 4 พัฒนากิจกรรมสงเสริมความสัมพันธ ศิลปวัฒนธรรม และกีฬา 
 แผนงาน 

4.1 สนับสนุนโครงการกีฬาและนันทนาการ 
4.2 สนับสนุนโครงการทํานุบํารงุศิลปวัฒนธรรม  
4.3 สนับสนุนโครงการระหวางคณะวิชาดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม และกีฬาภายในวิทยาเขต 
4.4 โครงการความสัมพันธกบัศิษยเกา 
4.5 การสรางเครือขายของนักศึกษา 
 

ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาสภาพแวดลอมทางการศึกษาและบรรยากาศในการเรียนรู 
 

มาตรการท่ี 1 สรางแหลงเรียนรูเสริมทักษะวิชาการ  
แผนงาน 
1.1 พัฒนาแหลงการเรียนรู 

 

มาตรการท่ี 2 สรางบรรยากาศวิชาการ 
 แผนงาน 

2.1 สรางบรรยากาศวิชาการแกนักศึกษา 
2.2 สรางบรรยากาศวิชาการแกอาจารย 

 
ยุทธศาสตรท่ี 4  การพัฒนาการวิจัยเชิงสรางสรรค 

 

มาตรการท่ี 1 พัฒนาศักยภาพการทําวิจัยของอาจารย 
แผนงาน 

1.1 การพัฒนาศักยภาพการทําวิจัยของอาจารย 
1.2 การสรางเสรมิประสบการณทําวิจัย 

 

มาตรการท่ี 2 สนับสนุนการทําวิจัยของอาจารย 
 แผนงาน 

2.1 จัดสรรงบประมาณเปนทุนการวิจัย 
 

มาตรการท่ี 3 สงเสริมการทําวิจัยและการเผยแพรผลงานวิจัยแกสังคม 
 แผนงาน 

3.1 การสงเสริมการทําวิจัย 
3.2 การสงเสริมการเผยแพรผลงานวิจัยแกสงัคม 

 

มาตรการท่ี 4 สรางศักยภาพการทําวิจัยของคณะ 
 แผนงาน 

4.1 จัดต้ังศูนยหรือหนวยงานวิจัยของคณะ 
4.2 การคืนความรูจากงานวิจัยสูชุมชน 
4.3 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่บริหารงานวิจัย 
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มาตรการท่ี 5 พัฒนาศักยภาพการทําวิจัยของนักศึกษา 
 แผนงาน 

5.1 การพัฒนาคุณภาพและศักยภาพการทําวิจัยแกนักศึกษา 
5.2 การสรางเสรมิประสบการณทําวิจัย 

 

มาตรการท่ี 6 ระบบและกลไกการคุมครองสิทธิของงาน 
 แผนงาน 

6.1 สรางระบบและกลไกการคุมครองการละเมิดสิทธิจากงานวิจัย 
 

ยุทธศาสตรท่ี 5 การสรางความเขมแข็งใหชุมชน และสังคมโดยการใหบริการทางวิชาการ 
 

มาตรการท่ี 1 การสรางเครอืขายความรวมมือองคกรภายนอก 
 แผนงาน 

1.1 การเช่ือมความสมัพันธกับองคกรภายนอก 
1.2 การสรางเสรมิประสบการณทางวิชาการกับองคกรสวนทองถ่ิน 

 

มาตรการท่ี 2 สรางระบบและกลไกการบริการวิชาการแกสังคม 
 แผนงาน 

2.1 การวางแผนบริการวิชาการแกสงัคม 
2.2 การใหบริการวิชาการของสาขาวิชาและคณะ 
2.3 ประเมินและติดตามการใหบริการแกสังคม 
 

มาตรการท่ี 3 พัฒนาประสิทธิภาพการบริการวิชาการและเปนหนวยงานใหคําปรึกษาแกสังคม 
 แผนงาน 

3.1 การจัดต้ังศูนยหรือหนวยงานบริการวิชาการของคณะวิทยาการจัดการ 
มาตรการท่ี 4 การเผยแพรความรูสูชุมชน 
 แผนงาน 

4.1 การพัฒนาระบบการเผยแพรความรูสูชุมชน 
 

ยุทธศาสตรท่ี 6 อนุรักษสงเสริมเอกลักษณศิลปวัฒนธรรม 
 

มาตรการท่ี 1 การอนุรักษและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
แผนงาน 
1.1 การอนุรักษและสงเสรมิศิลปวัฒนธรรมระดับคณะฯ 
1.2 การอนุรักษและสงเสรมิศิลปวัฒนธรรมระดับสาขาวิชา 
1.3 การนําความรูเช่ือมตอการเรียนการสอนในการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม 
1.4 การสรางเครือขายทางศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติ และระดับนานาชาติ 
1.5 การสรางระบบสารสนเทศทางวัฒนธรรม 

 

มาตรการท่ี 2 การรวบรวมองคความรูและการเผยแพรองคความรู 
 แผนงาน 

2.1 การรวบรวมองคความรูเพื่ออนุรักษศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน 
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2.2 การเผยแพรความรูเพื่ออนุรักษศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน 
 

มาตรการท่ี 3 การสรางจิตสํานึกในคุณคาทางวัฒนธรรมไทยแกนักศึกษา 
 แผนงาน 

3.1 พัฒนาระบบใหนักศึกษาเกิดความหวงแหนและรูคุณคาทางศิลปวัฒนธรรมไทย 
3.2 พัฒนาบุคลิกภาพและมารยาทที่ดีงามของวัฒนธรรม 

 

 
ยุทธศาสตรท่ี 7 การบริหารจัดการองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

 

มาตรการท่ี 1 พัฒนาศักยภาพการทํางานของบุคลากร 
 แผนงาน 

1.1 จัดทําแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติราชการประจําป 
1.2 พัฒนาความสามารถการทํางาน 
1.3 พัฒนาความสามารถของบุคลากรสายสนับสนุนในการใหบริการ 
1.4 การพัฒนาระบบการบรหิารงาน 
1.5 พัฒนาจรรยาบรรณของอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน 
1.6 การจัดการความรู 

 

มาตรการท่ี 2 กําหนดคาตอบแทนและสวัสดิการท่ีสอดคลองกับภาระงาน ผลงานและ
ความสามารถในการแขงขันของคณะวิชา 

 แผนงาน 
2.1 จัดใหมีระบบการรายงานประเมิน ผลงานและภาระงานของคณาจารยและบุคลากรสาย

สนับสนุน 
2.2 จัดสวัสดิการและคาตอบแทนเพิ่มพเิศษจากเงินเดือน 

 
 

มาตรการท่ี 3 พัฒนาศักยภาพการบริหารงานผูบริหาร 
 แผนงาน 

3.1 พัฒนาความสามารถการบริหารงาน 
 

มาตรการท่ี 4 การพัฒนาระบบการบริหารงาน 
 แผนงาน 

4.1 พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยง 
4.2 การบรหิารงบประมาณ 
4.3 การสงเสริมเครือขายในการบริหารจัดการ 

 

มาตรการท่ี 5 เพ่ิมชองทางในการหารายไดของคณะวิชา 
 แผนงาน 

5.1 ขยายการจัดหลักสูตรในในระดับปริญญาบัณฑิตและบณัฑิตศึกษา 
5.2 รวมมือกับหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในการใหบริการทางวิชาการ ในลักษณะการ

ฝกอบรมแบบมีคาใชจาย 
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ยุทธศาสตรท่ี 8 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ 
 

มาตรการท่ี 1 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการใชประโยชนภายในคณะวิชา 
 แผนงาน 

1.1 การจัดทําฐานขอมลูเพื่อใชภายในคณะวิชา 
1.2 การพัฒนาทางกายภาพและระบบคอมพิวเตอร 

พัฒนาระบบการสื่อสารภายในองคกร 
 

มาตรการท่ี 2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการสื่อสารแกสงัคม 
 แผนงาน 

2.1 การพัฒนาระบบการสื่อสารขอมูลแกสังคม 
 
 แผนปฏิบัติราชการประจําป 
 คณะวิทยาการจัดการ ไดจําทําแผนปฏิบัติราชการประจําปซึ่งมีความเช่ือมโยงกับแผนยุทธศาสตร  โดยมี
มาตรการ แผนงาน และโครงการ/ กิจกรรมที่สอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของคณะซึ่งมีเปาหมายและตัวช้ีวัด
ความสําเร็จในการดําเนินงานตามยุทธศาสตรโดยมีรายละเอียดดังในเอกสารหลักฐานแนบองคประกอบ ที่ 1 
ปรัชญาปณิธานวัตถุประสงค และแผนการดําเนินการตัวบงช้ีที่ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
  
  โครงสรางการบริหารงานคณะวิทยาการจัดการ 
 คณะวิทยาการจัดการมีโครงสรางการบริหารงาน ดังปรากฏในแผนภาพที่ 1 โดยมีการสรรหาแตงต้ัง
ตําแหนงคณบดีคณะวิทยาการจัดการ มีสํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีทําหนาที่เปรียบเสมือนสํานักงาน
เลขานุการ คณะวิทยาการจัดการ โดยใหการสนับสนุนงานดานอาคารสถานที่ ดานวัสดุอุปกรณที่ใชในการการ
เรียนการสอนใหกับสาขาวิชาตาง ๆ 
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แผนภาพที่ 1 โครงสรางการบริหารงาน 

 

การบริหารงาน 

  คณะวิทยาการจัดการจัดต้ังข้ึนเพื่อจัดการศึกษาของวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ตามมติของสภา

มหาวิทยาลัย ต้ังแตเดือนมีนาคม พ.ศ.2545 และไดดําเนินการจัดการศึกษาเรื่อยมา จนไดรับการแตงต้ังเปน

หนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมติของสภามหาวิทยาลัย ตามประกาศมหาวิทยาลัยศิลปากร 

เรื่อง การจัดต้ังและแบงหนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร เมื่อวันที่ 9 กรกฎาคม 2546  ใหมีฐานะ

เทียบเทาคณะวิชา  โดยไมมีการแบงสวนงานภายในแตอยางใด 
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  คณะฯ ไดจัดโครงสรางการบริหารงานภายในตามแผนผังแสดงโครงสรางการบริหารงาน มีคณบดีซึ่งไดรับ

การแตงต้ังจากสภามหาวิทยาลัยเปนผูบังคับบัญชา มีหนวยยอยเปนสาขาวิชา ซึ่งมีหัวหนาสาขาวิชาและรอง

หัวหนาสาขาวิชา ไดรับการแตงต้ังจากมหาวิทยาลัยเปนผูกํากับดูแลทางดานวิชาการ 

  กรรมการบริหารประจําคณะวิทยาการจัดการไดรับการแตงต้ังจากมหาวิทยาลัย ทําหนาที่เชนเดียวกับ

คณะกรรมการประจําคณะวิชา นอกจากน้ี คณะฯ ยังไดแตงต้ังคณะกรรมการฝายตาง ๆ เชน คณะกรรมการ

วิชาการ คณะกรรมการประจําหลักสูตรตาง ๆ คณะกรรมการกิจการนักศึกษา เปนตน  

  คณะวิทยาการจัดการยังไมมีสํานักงานเลขานุการคณะ แตไดใชสํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

รวมกับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการและลูกจางช่ัวคราวของคณะอีกจํานวนหน่ึง ทําหนาที่แทน 

 

 การเรียนการสอน 
 หลักสูตร 

คณะวิทยาการจัดการ จัดการเรียนการสอนรวม 11 หลักสูตร โดยจําแนกตามระดับการศึกษา ดังน้ี 

1. ปริญญาตรี 

1.1 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต จํานวน 3 หลักสูตร ไดแก 

1.1.1 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทองเที่ยว 
1.1.2 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 
1.1.3 ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการชุมชน 

1.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต จํานวน 3 หลักสูตร ไดแก 
1.2.1 บริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาการตลาด 

1.2.2 บริหารธุรกิจบัณฑิตสาขาวิชาธุรกิจโรงแรมและที่พัก 

1.2.3 บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

1.3 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตร ไดแก 

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

2. ปริญญาโท 

2.1 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตร ไดแก 

ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและเอกชน 

2.2 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตร ไดแก 

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประกอบการ 

2.3 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตร ไดแก 
รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 

3. ปริญญาเอก 

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต จํานวน 1 หลักสูตรไดแก 

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการ 
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นักศึกษา 
คณะวิทยาการจัดการ มีจํานวนนักศึกษาทั้งสิ้น 3,616 คน  จําแนกเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 3,050 คน 

และนักศึกษาระดับปริญญาโท 509 คน และนักศึกษาระดับปริญญาเอก 57 คน 
อาจารยและบุคลากร 

 ในปการศึกษา 2555 มีจํานวนบุคลากรรวม 149  คน จําแนกเปนสายวิชาการ (อาจารย) 80 คน และสาย
สนับสนุน 69 คน โดยมีอาจารยที่เปนขาราชการ 5 คน ลูกจางช่ัวคราว 5 คน และพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา 
70 คน สวนบุคลากรสายสนับสนุนเปนพนักงานมหาวิทยาลัย  45 คนและลูกจางช่ัวคราว  9 คน นอกจากน้ี ยังมี
ลูกจางช่ัวคราวชาวตางชาติอกี 13 คน 
 
 การบริหารจัดการ 

งบประมาณ  
คณะฯ ไดรับงบประมาณเพื่อดําเนินการตามภารกิจตาง ๆ ซึ่งจําแนกตามแหลงที่มาของงบประมาณ ดังน้ี 

ตารางที่ 1 งบประมาณรายจายที่ไดรับการจัดสรรจําแนกตามประเภทของแหลงงบประมาณ 
 

ปงบประมาณ 

ประเภทของแหลงงบประมาณ 

รวม งบประมาณ
แผนดิน 

งบประมาณ
รายจายจากเงิน

รายได 

งบประมาณรายจาย
จากโครงการพิเศษ
และเงินรายไดอ่ืน 

2555 2,314,100 4,864,700 146,994,600 153,873,400 
2554 2,559,100 3,753,600 189,123,200 195,435,900 
2553 2,456,400 3,677,700 161,888,040 168,002,140 

2552 306,1500 2,995,200 126,443,041 131,852,695 
2551 1,715,300 266,600 72,686,630 77,608,530 

 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2555 คณะไดรับงบประมาณ จํานวนทั้งสิ้น 153,873,400 บาท จําแนกเปน

ประเภทงบประมาณไดดังน้ี งบประมาณแผนดิน จํานวน 2,041,100 บาท งบประมาณเงินรายได จํานวน 
4,864,700 บาท  และงบประมาณจากแหลงอื่น ๆ (เงินรายรับโครงการพิเศษและเงินรายไดอื่น) จํานวน 
146,994,600 บาท  

 
4.  วัตถุประสงคในการประเมิน 
 4.1 เพื่อประเมินระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาและผลการดําเนินงานตามองคประกอบและตัว
บงช้ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ป 2553 กําหนด โดยใชเกณฑของสถาบันอุดมศึกษา กลุม ค1 
สถาบันเฉพาะทางที่เนนระดับบัณฑิตศึกษา เพื่อเปรียบเทียบผลการดําเนินงานในภาพรวมการประกันคุณภาพ
การศึกษา เปรียบเทียบกับผลการดําเนินงานในรอบปที่ผานมา 
 4.2 เพื่อใหขอเสนอแนะตอคณบดี คณาจารยและบุคลากร คนหาจุดแข็ง จุดออน จุดที่ควรปรับปรุงตลอดจน
ใหขอเสนอแนะในการพัฒนาการดําเนินงานเพื่อเสริมจุดแข็ง และพัฒนาจุดควรปรับปรุงของคณะวิทยาการจัดการ 
และมหาวิทยาลัยศิลปากร อยางตอเน่ือง 
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5.  วิธีการประเมิน 
     5.1 การเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเยี่ยม 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดประชุมเพื่อเตรียมการและวางแผนกอนตรวจเย่ียม  
โดยศึกษาจากรายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายในของคณะวิทยาการจัดการ ประจําป
การศึกษา 2555 และประธานไดมอบหมายความรับผิดชอบในการประเมินตามรายองคประกอบใหผูประเมิน 
พรอมรวมกันพิจารณากําหนดการตามที่คณะฯ เสนอ 
 5.2  การดําเนินการระหวางการตรวจเยีย่ม  
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในศึกษาเอกสารรายงานประจําปที่เปนรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายในของคณะวิทยาการจัดการ ประจําปการศึกษา 2555 ตรวจสอบรายการเอกสารอางอิงตาม
รายงานที่ระบุไว และการรวบรวมขอมูลเพิ่มเติม จากการสัมภาษณ ผูบริหาร คณาจารย และนักศึกษา
ประกอบการพิจารณาประเมินคุณภาพภายใน รวมถึงรวบรวมขอมูลโดยการสังเกตการณและเย่ียมชมอาคาร
สถานที่ ไดแกหองเรียน หองปฏิบัติการ ศูนยการเรียนรูดวยตนเอง หองสารสนเทศเพื่อการจัดการ (i-studio)  
 5.3  การดําเนินการหลังการตรวจเยี่ยม 
  คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดประชุมรวมกันในการพิจารณาผลการประเมินตนเอง
ของคณะวิทยาการจัดการ โดยไดเสนอแนะจุดแข็ง จุดออน และขอเสนอแนะ ผลการประเมินรายองคประกอบการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ผลการประเมินตามมุมมองดาน
การบริหารจัดการ และผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา เพื่อจัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
 5.4  วิธีการตรวจสอบความถูกตองนาเชื่อถือของขอมูล 
   คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ไดตรวจสอบความสอดคลองและความถูกตองจาก
รายงานประจําปที่เปนรายงานการประเมินคุณภาพภายใน ประจําปการศึกษา 2555 กับเอกสารอางอิงและขอมูล
ที่ไดจากการสัมภาษณเพิ่มเติม เพื่อตรวจสอบความถูกตองและการดําเนินงานจริง 
 
6.   ผลการประเมินรายตัวบงชี้ (รายงานตามตาราง ป.1) 

คณะกรรมการฯ ไดประชุมพิจารณาผลการประเมินดวยวาจา เมื่อวันพุธที่ 26 มิถุนายน 2556  แลวเห็น
วาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ไดดําเนินการตามองคประกอบคุณภาพการจัดการศึกษา ทั้ง 9 
องคประกอบ 23 ตัวบงช้ี ตามแนวทางของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และ 15 ตัวบงช้ีตาม
เกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) (สมศ.)   มีผลการประเมินตามองคประกอบและตัวบงช้ี ดังรายละเอียดตามตาราง ป. 1 



ตัวตั้ง

ตัวหาร

ตัวบงชี้ท่ี 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 8 ขอ 8 ขอ 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบงชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและ

บริหารหลักสูตร
2 ขอ - 2 ขอ 2 2

19 23.75 1.98 1.98

80

6 7.50 1.25 1.25

80

ตัวบงชี้ท่ี 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุน
7 ขอ 5 ขอ 5 4

ปรับจาก 7 ขอเปน 5 ขอ ไมไดขอ 4 

และ 5 เนื่องจากไมพบระบบการ

ติดตามการพัฒนา -  ไมพบการ

ควบคุมดูแลดานจรรยาบรรณ

ตัวบงชี้ท่ี 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และ

สภาพแวดลอมการเรียนรู
7 ขอ 7 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียน

การสอน
7 ขอ 7 ขอ 5 5

คะแนนประเมินของ

คณะวิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.)

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 อาจารยประจําท่ีมีคุณวุฒิปริญญา

เอก (ใชการคํานวณกรณีท่ี 2) รอยละ 2

รอยละ 7.40

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินท่ีตางจากท่ี

ระบุใน SAR)

ตารางท่ี 2 ตาราง ป1 สรุปผลการประเมินรายตัวบงช้ีของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ

องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต

ผลลัพธ (% 

หรือสัดสวน)

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตามเกณฑ สกอ.

ตัวบงชี้ท่ี 2.3 อาจารยประจําท่ีดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ (รศ. , ศ.)

เฉล่ียองคประกอบท่ี 1
ตามระบบ CHE
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

คะแนนประเมินของ

คณะวิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินท่ีตางจากท่ี

ระบุใน SAR)
ผลลัพธ (% 

หรือสัดสวน)

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนา

สัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต
6 ขอ 6 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ท่ี 2.8 ระดับความสําเร็จของการ

เสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมท่ีจัดใหกับนักศึกษา
5 ขอ 5 ขอ 5 5

535 85.46 4.27 4.27

626

32,652 4.13 4.13 4.13

7,911

45.75 33.89 5.00 5.00

135

237 2.96 2.47 2.47

80

3.78 3.65

3.84 3.76

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 14 การพัฒนาคณาจารย

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 1 บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงาน

ทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป รอยละ 80

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 3 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาโท ท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 3.51

3.51

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญา

ตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

รอยละ 2.3

ตามเกณฑ สกอ.

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 4 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษา

ระดับปริญญาเอก ท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร
ไมมีผูสําเร็จระดับปริญญาเอก

ตามระบบ CHE
เฉล่ียองคประกอบท่ี 2

- 15 -

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2555



ตัวตั้ง

ตัวหาร

คะแนนประเมินของ

คณะวิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินท่ีตางจากท่ี

ระบุใน SAR)
ผลลัพธ (% 

หรือสัดสวน)

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้ 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษา

และบริการดานขอมูลขาวสาร
7 ขอ 7 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกิจกรรม

นักศึกษา
6 ขอ 6 ขอ 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบงชี้ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัย

หรืองานสรางสรรค
5 ขอ 7 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู

จากงานวิจัยหรืองานสรางสรรค
6 ขอ 5 ขอ 5 4

ปรับจาก 6 ขอ เปน 5 ขอ เนื่องจาก

ไมมีสิทธิบัตร

3,217,434.18 48,021.41    3.20                 3.20

67
18.75 23.44 5 5

80 รอยละ 10

31 38.75 5 5

80 รอยละ 20

4 5.00 2.5 2.5

80 รอยละ 10
4.40 4.07
4.28 4.12

เฉล่ียองคประกอบท่ี 4
ตามระบบ CHE
ตามเกณฑ สกอ.

4 คะแนน

3.51

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ี

ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร

องคประกอบท่ี 4  การวิจัย

องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

>75,000:1
ตัวบงชี้ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองาน

สรางสรรคตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย

5 คะแนน

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 6 งานวิจัยหรืองานสรางสรรค

ท่ีนําไปใชประโยชน

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 7 ผลงานวิชาการท่ีไดรับการ

รับรองคุณภาพ

เฉล่ียองคประกอบท่ี 3
ตามระบบ CHE

ตามเกณฑ สกอ.
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

คะแนนประเมินของ

คณะวิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินท่ีตางจากท่ี

ระบุใน SAR)
ผลลัพธ (% 

หรือสัดสวน)

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทาง

วิชาการแกสังคม 5 ขอ 5 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให

เกิดประโยชนตอสังคม 5 ขอ 5 ขอ 5 5

5 100.00 5 5

5 รอยละ 30

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 9 ผลการเรียนรูและเสริมสราง

ความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 5 5 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบงชี้ 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม
6 ขอ 6 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 10 การสงเสริมและสนับสนุน

ดานศิลปะและวัฒนธรรม
5 ขอ 5 5 5

องคประกอบท่ี 5  การบริการทางวิชาการแกสังคม

ตามระบบ CHE
เฉล่ียองคประกอบท่ี 5

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 8 ผลการนําความรูและ

ประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชใน

การพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย

ตามเกณฑ สกอ.

องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

คะแนนประเมินของ

คณะวิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินท่ีตางจากท่ี

ระบุใน SAR)
ผลลัพธ (% 

หรือสัดสวน)

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 11 การพัฒนาสุนทรียภาพใน

มิติทางศิลปะและวัฒนธรรมใน
5 ขอ 5 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบงชี้ 7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและ

ผูบริหารทุกระดับของสถาบัน

7 ขอ 6 ขอ 5 4

ปรับแกจาก 7 ขอ เปน 6 ขอ 

เนื่องจากไมมีหลักฐานขอ7 การ

ประเมินผลการบริหารงานของคณะฯ 

และการนําผลการประเมินไปปรับปรุง

ตัวบงชี้ 7.2 การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู 5 ขอ 5 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและ

การตัดสินใจ
5 ขอ 5 ขอ 5 5 ใชผลประเมินระดับมหาวิทยาลัย

ตัวบงชี้ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 6 ขอ 6 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 12 การปฏิบัติตามบทบาท

หนาท่ีของสภาสถาบัน
คณะไมตองประเมิน

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 13 การปฏิบัติตามบทบาท

หนาท่ีของผูบริหารสถาบัน 3.51 5 5 5
ไมมีผลการประเมินของป 54 และ 55

5.00 4.75

5.00 4.80
เฉล่ียองคประกอบท่ี 7

ตามระบบ CHE

ตามเกณฑ สกอ.

ตามเกณฑ สกอ.

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ

ตามระบบ CHE
เฉล่ียองคประกอบท่ี 6
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ตัวตั้ง

ตัวหาร

คะแนนประเมินของ

คณะวิทยาการจัดการ

คะแนนประเมิน

โดย

คณะกรรมการ 

(เกณฑ สกอ.)

หมายเหตุ 

(เหตุผลของการประเมินท่ีตางจากท่ี

ระบุใน SAR)
ผลลัพธ (% 

หรือสัดสวน)

ตัวบงช้ีคุณภาพ เปาหมาย

ผลการดําเนินงาน

ตัวบงชี้ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและ

งบประมาณ
7 ขอ 7 ขอ 5 5

5.00 5.00

5.00 5.00

ตัวบงชี้ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน
9 ขอ 9 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ 9.2 การดําเนินงานตามอัตลักษณของ

สถาบัน (เอกลักษณของสถาบัน)
5 ขอ 5 ขอ 5 5

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 15 ผลประเมินการประกัน

คุณภาพภายในรับรองโดยตนสังกัด
3.51 4.50 4.50

5.00 5.00

5.00 5.00

4.50 4.37

4.48 4.39

ตามระบบ CHE

องคประกอบท่ี 8   การเงินและงบประมาณ

เฉล่ียองคประกอบท่ี 8

เฉล่ียองคประกอบท่ี 9
ตามระบบ CHE

ตามเกณฑ สกอ.

ตามเกณฑ สกอ.

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

ตามระบบ CHE
เฉลี่ยรวมทุกองคประกอบ

ตามเกณฑ สกอ.
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7. ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ มาตรฐานการอุดมศึกษามุมมองดานการบริหารจัดการและ
ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 7.1 สรุปผลการประเมิน (รายงานตามตาราง ป2 ตาราง ป3 ตาราง ป4 และ ตารางป5) 
  ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ (ตารางท่ี ป2) 
 ตารางที ่ 2   ตาราง ป.2 ผลการประเมินตามองคประกอบ (ตามเกณฑ สกอ. + สมศ.  35 ตัวบงช้ี) 
   คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

องคประกอบคุณภาพ 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปจจัย
นําเขา  

(I) 

กระบวน 
การ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ  

(O) 
คะแนนรวม 

   0.00 - 1.50 การดําเนินงาน
ตองปรบัปรุงเรงดวน 
   1.51 - 2.50 การดําเนินงาน
ตองปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การดําเนินงาน
ระดับพอใช 
   3.51 - 4.50 การดําเนินงาน
ระดับด ี
   4.51 - 5.00 การดําเนินงาน
ระดับดีมาก 

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา 
ปณิธาน วัตถุประสงค และแผน
ดําเนินการ 

 
5.00 

 
5.00 ดีมาก 

องคประกอบที ่2 การผลิต
บัณฑิต 

2.74 4.00 4.05 3.76 ดี 

องคประกอบที่ 3 กิจกรรม
พัฒนานักศึกษา  

5.00 
 

5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 4 การวิจัย 3.20 5.00 4.17 4.12 ดี 

องคประกอบที่ 5 การบริการ
ทางวิชาการแกสังคม  

5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม  

5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 7 การบริหาร
และการจัดการ  

4.75 5 4.80 ดีมาก 

องคประกอบที่ 8 การเงินและ
งบประมาณ  

5.00 
 

5.00 ดีมาก 

องคประกอบที่ 9 ระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพ  

5.00 
 

5.00 ดีมาก 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ีของทุก
องคประกอบ 

2.86 4.67 4.49 4.39 ดี 

ผลการประเมิน พอใช ดีมาก ดี ดี 
 

  
  ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ตารางท่ี ป3) 



 
-    - 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวทิยาการจัดการ  มหาวทิยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2555 
21

 ตารางที่ 3  ตาราง ป. 3  ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ตามเกณฑ สกอ. + สมศ.  
35 ตัวบงช้ี) 

        คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปจจัย
นําเขา  

(I) 

กระบวน
การ  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ  

(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การดําเนินงาน
ตองปรับปรุงเรงดวน 
   1.51 - 2.50 การดําเนินงาน
ตองปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การดําเนินงาน
ระดับพอใช 
   3.51 - 4.50 การดําเนินงาน
ระดับด ี
   4.51 - 5.00 การดําเนินงาน
ระดับดีมาก 

1. มาตรฐานดานคุณภาพ
บัณฑิต   

3.68 3.68 ดี 

2. มาตรฐานดานการบริหาร
จัดการอุดมศึกษา      

     ก. มาตรฐานดานธรรมาภิ
บาลของการบริหารการ
อุดมศึกษา 

 
4.71 5.00 4.75 ดีมาก 

     ข. มาตรฐานดานพันธกิจ
ของการบริหารการอุดมศึกษา 2.86 4.67 4.49 4.22 ดี 

3. มาตรฐานดานการสรางและ
พัฒนาสังคมฐานความรูและ
สังคมแหงการเรียนรู 

 
4.50 4.17 4.30 ดี 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ีของทุก
มาตรฐาน 

2.86 4.67 4.49 4.39 ดี 

ผลการประเมิน พอใช ดีมาก ดี ดี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ (ตารางท่ี ป4) 
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 ตารางที่ 4  ตาราง ป. 4 ผลการประเมินตามมมุมองดานการบริหารจัดการ  
       (ตามเกณฑ สกอ. + สมศ.  35 ตัวบงช้ี)  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปจจัย
นําเขา  

(I) 

กระบวนก
าร  
(P) 

ผลผลิตหรือ
ผลลัพธ  

(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การดําเนินงานตอง
ปรับปรุงเรงดวน 
   1.51 - 2.50 การดําเนินงานตอง
ปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การดําเนินงานระดับ
พอใช 
   3.51 - 4.50 การดําเนินงานระดับ
ดี 
   4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับ
ดีมาก 

1. ดานนักศึกษาและผูมี
สวนไดสวนเสีย  

5.00 4.06 3.89 ดี 

2. ดานกระบวนการ
ภายใน 

5.00 4.44 5.00 4.62 ดีมาก 

3. ดานการเงิน 3.20 5.00 
 

4.10 ดี 

4. ดานบุคลากร การ
เรียนรูและนวัตกรรม 

1.61 4.50 3.74 3.40 ดี 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ีของ
ทุกมุมมอง 

2.86 4.67 4.49 4.39 ดี 

ผลการประเมิน พอใช ดีมาก ดี ดี   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา (ตารางท่ี ป5) 
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 ตารางที่ 5 ตาราง ป. 5 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบนัอุดมศึกษา (ตามเกณฑ สกอ. + สมศ.  
35 ตัวบงช้ี)     คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

คะแนน ผลการประเมิน 

ปจจัย
นําเขา  

(I) 

กระบวน 
การ  
(P) 

ผลผลิต
หรือ

ผลลัพธ  
(O) 

คะแนน
รวม 

   0.00 - 1.50 การดําเนินงานตอง
ปรับปรุงเรงดวน 
   1.51 - 2.50 การดําเนินงานตอง
ปรับปรุง 
   2.51 - 3.50 การดําเนินงานระดับ
พอใช 
   3.51 - 4.50 การดําเนินงานระดับ
ดี 
   4.51 - 5.00 การดําเนินงานระดับ
ดีมาก 

1. มาตรฐานดานศักยภาพและ
ความพรอมในการจัดการศึกษา           
   (1) ดานกายภาพ 5.00 

  
5.00 ดีมาก 

   (2) ดานวิชาการ 1.61 3.67 2.47 2.78 พอใช 

   (3) ดานการเงิน 
 

5.00 
 

5.00 ดีมาก 

   (4) ดานการบริหารจัดการ 
 

4.83 5.00 4.86 ดีมาก 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของมาตรฐาน
ที่ 1 

2.74 4.50 3.73 4.05 ดี 

2. มาตรฐานดานการดําเนินการ
ตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา 

     

   (1) ดานการผลิตบัณฑิต 
 

5.00 3.68 4.18 ดี 

   (2) ดานการวิจัย 3.20 4.50 4.17 4.12 ดี 

   (3) ดานการใหบริการทาง
วิชาการแกสังคม  

5 5.00 5.00 ดีมาก 

   (4) ดานการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม  

5 5.00 5.00 ดีมาก 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงชี้ของมาตรฐาน
ที่ 2 

3.20 4.88 4.24 4.43 ดี 

เฉล่ียรวมทุกตัวบงช้ีของทุก
มาตรฐาน 

2.86 4.67 4.49 4.39 ดี 

ผลการประเมิน พอใช ดีมาก ดี ดี 
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7.2 จุดแข็ง จุดออนและขอเสนอแนะของแตละองคประกอบและมาตรฐาน 
 ผลการประเมินในภาพรวมของแตละองคประกอบคุณภาพ 
องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงคและแผนดําเนินการ 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
 
 
 
 
 

1. สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การจัดทําแผนกลยุทธใหมากย่ิงข้ึน 

2. ควรจัดทําแผนกลยุทธที่แสดงการพัฒนาแบบ
กาวกระ โดด เพื่ อ ให สอดคล องกับความรู
ความสามารถของบุคลากรที่มีใจใฝรูและใฝ
พัฒนา 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
- 
 

- 

 
องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. มีการสนับสนุนใหอาจารยจํานวนมากไดศึกษา

ตอในระดับปรญิญาเอก 
2. มีการสนับสนุนรอบดานใหอาจารยขอตําแหนง

ทางวิชาการ  
3. มีการสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยและ

บุคลากรสายสนับสนุนพัฒนาความรูและทักษะ 
ตางๆ ดีมาก 

4. มีการจัดหาอุปกรณการเรียนการสอนและ
อุปกรณในการศึกษาคนควาใหนักศึกษาอยาง
เต็มที่ 

5. บุคลากรมีจิตสํานึกตามจรรยาบรรณดีมาก 
โดยเฉพาะดานความสามัคคีและการเอื้ออาทร 

6. บัณฑิตไดรับการยกยอง ขยัน มีความเสียสละ
และอุทิศเวลาใหแกการทํางาน ใหเกียรติยอมรบั
ฟงความคิดเห็นของผูอื่น 

7. คณะมีกระบวนการเรียนการสอนที่บูรณาการ
เรื่องการปฏิบัติจริงและการวิจัย (practice and 
research based learning) 

1. ควรมีการติดตามการที่คณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุนนําความรูและทักษะที่ไดจากการ
พัฒนาไปใชในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของอยาง
เปนรูปธรรม เพื่อการพัฒนาและปรับปรุง
แผนการพัฒนาบุคลากรตอไป 

2. ควรมีการคัดเลือกบุคลากรดีเดน โดยนําเรื่อง
การปฏิบัติตามจรรยาบรรณเปนสวนหน่ึงใน
การพิจารณา 

3. ควรพัฒนาความรูภาษาตางประเทศของ
นักศึกษาใหมากข้ึน เพื่อการพัฒนางานและ
การเตรียมพรอมเขาสูประชาคมอาเซียน 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1. ควรปรับปรุงสัดสวนของอาจารยตอนักศึกษาให

เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 
 

1. ควรมีการวางแผนระยะยาวในการกําหนด
จํานวนนักศึกษาที่รบัเขาใหมีสัดสวนสอดคลอง
กับการเพิม่ของอาจารยในแตละป 
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องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. มีระบบและกลไกชัดเจนที่สามารถใหนักศึกษา
เขาถึงการขอคําปรึกษาทางวิชาการ และ
บริการติดตอสอบถาม เชน จุดบริการติดตอ
สอบถาม student first  

2. มีการลงทุนดานระบบเครือขายสารสนเทศ
สนับสนุนงบประมาณอยางเต็มที่ในการจัด
กิจกรรมและโครงการตางๆ เพื่อเตรียมความ
พรอมและพัฒนานักศึกษา 

3. คณาจารยอยูในรุน young generation และมี
ที่พํานักในบริเวณมหาวิทยาลัย มีความต้ังใจ
และจัดสรรเวลารวมกับนักศึกษาในการพัฒนา
กิจกรรมไดอยางเต็มที่ มีการใหความรูนักศึกษา
ในการจัดทําโครงการตามหลัก PDCA 

4. คณะใหการสนับสนุนเต็มที่ในการใหนักศึกษาดู
งานทั้งในและนอกสถานที่ ในแตละสาขาวิชา
เพื่อเพิ่มพูนประสบการณ  

- 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 

1. มีโครงการและกิจกรรมที่นักศึกษาเปนผูจัด
จํานวนมาก ทั้งน้ีในบางกิจกรรมมีผูเขารวมนอย
กวาเปาหมาย ในหลายกิจกรรม ควรสราง
ตัวช้ีวัดที่ชัดเจนสอดคลองกับวัตถุประสงคของ
โครงการ (นอกเหนือจากตัวช้ีวัดดานจํานวนคน 
และการใชงบประมาณ) 

2. การติดตอกับศิษย เกาควรมีหลายชองทาง
นอกเหนือจากการใช Facebook  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.1 ควรนําขอมูล SWOT ANALYSIS ที่รวมกัน
จัดทํามาวิเคราะหหาประเด็นที่นาสนใจใน
การหาแนวทางจัดหรือพัฒนากิจกรรมในครั้ง
ตอไป โดยคํานึงถึงอัตลักษณและพันธกิจของ
คณะวิชาตามองคประกอบคุณภาพในดาน
ตางๆ รวมถึงตอบสนองตอความตองการของ
นักศึกษาที่แทจริง โดยควรจัดทําเปนบันทึก
ชัดเจน เพื่อใหผูเกี่ยวของสามารถเขาถึงขอมูล
และนําไปใชประโยชนไดงาย 

1.2 เพิ่มชองทาง การประชาสัมพันธโครงการ/ 
กิจกรรมตาง ๆ ของคณะทําใหทราบโดย
ทั่วถึง 

1.3 คณะอาจมีการกําหนดใหการเขารวมกิจกรรม
ตาง ๆ ของนักศึกษา (ในกรณีที่มีกิจกรรม
จํานวนมาก  อาจให เลื อกประ เภทของ
กิจกรรมที่ เขารวมได)  เปนสวนหน่ึงของ
ขอกําหนดในการจบการศึกษา 
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จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางเสริม 
 2.1 website คณะวิชานาจะมี section  เกี่ยวกับ

ศิษยเกาใหชัดเจน คณะควรเพิ่มชองทางใน
การประชาสัมพันธขอมูลขาวสารกับศิษยเกา 
เชนในกรณีที่มีการจัดกิจกรรมหรือโครงการ
ควรประชาสัมพันธให ชัดเจนผานหลายๆ 
ชองทางนอกเหนือจาก Facebook หรือทํา
เปนจดหมายขาว  

2.2 ควรมีการจัดกิจกรรมอยางตอเน่ืองใหศิษยเกา
ที่ประสบความสําเร็จในทุกสาขาของคณะวิชา 
ไดมีโอกาสถายทอดประสบการณในดานตาง ๆ  
สูรุนนอง ซึ่งจะชวยสรางความภาคภูมิใจและ
เห็น career path ที่ชัดเจน  

 
 
องคประกอบท่ี 4 การวิจัย 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. มีระบบและกลไกกําหนดเปนแผนปฏิบัติการ

ชัดเจน 
2. มีการจัดสรรงบประมาณและมาตรการตาง ๆ 

อยางเต็มที่ในการสนับสนุนดานการวิจัย 
3. สาขาวิชามีความเกี่ยวของกับภาคธุรกิจ เอื้อตอ

การขอทุนสนับสนุนการวิจัยจากภาคเอกชน 
4. คณาจารยอยูในรุน young staff มีความพรอม

ในการเรียนรูและรับความทาทาย 
5. ผลงานวิจัยขนาดเล็กจํานวนมากสามารถ

นําไปใชประโยชนไดในระดับชุมชน 
 

1. คณะควรกําหนดประเด็นวิจัยหลักที่ชัดเจนไม
เกิน 3-5 ประเด็น และควรมีทุนสนับสนุนการ
วิจัยน้ันๆ 

2. ควรมีหลักสูตรพัฒนานักวิจัยหนาใหมและมีทุน
สนับสนุนเพื่อสงเสริมใหเกิดงานวิจัยไดทันท ี 

3. คณะควรกําหนดชุมชนหรือองคกรที่จะนํา
ผลการวิจัยไปใชปละ 3-4 ชุมชนหรือองคกร 

4. มีการสกัดขอมูลผลงานวิจัยทั้งหมดของคณะวิชา 
โดยเฉพาะในสวนที่ เกี่ยวของและสามารถ
นําไปใชประโยชนในภาคธุรกิจ ซึ่งองคกรขนาด
กลางถึงใหญอาจนําขอมูลเหลาน้ีไปใชประโยชน
ไดมากข้ึน 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1. ภาระงานสอนของอาจารยประจําคอนขางมาก 

เน่ืองจากมีอาจารยลาศึกษาตอเปนจํานวนมาก  
2. จํานวนทุนวิจัยในปการศึกษาตอสัดสวนอาจารย

ในปการศึกษา 2555 มีคอนขางนอย  
3. การเผยแพรผลงานวิจัยสวนใหญจัดอยูในการ

นําเสนอผลงานระดับชาติ 
 

1. จัดกลุ ม วิจัยของอาจารยจากหลากหลาย
สาขาวิชาที่เกี่ยวของ โดยมีประเด็นหรือกลุม
ความสนใจที่ชัดเจน  
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จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางเสริม 
4. การเผยแพรองคความรูที่สกัดจากงานวิจัยยัง

เปนเฉพาะเรื่อง และผานทาง website คณะ
วิชา 

5. ความหลากหลายของหนวยงานที่มีการนํา
ผลงานวิจัยขนาดเล็กไปใชประโยชน 

 

2. คณะมีการสนับสนุนใหเกิดระบบพี่เลี้ยง และ
ควรมีการกระตุนให เกิด เปนระบบที่ เปน
รูปธรรมชัดเจน ใหมีการจัดกิจกรรมตอเน่ือง 
เชน การจัดทํา KM ในประเด็นตาง ๆ ที่
เกี่ยวของกับการกระตุนใหเกิดงานวิจัย ทุกกี่
รอบเดือน 

3. แมวาคณะกรรมการวิจัยประจําคณะฯ มี
ขอแนะนําเกี่ยวกับมาตรการสงเสริมการวิจัย 
ทั้งน้ี ควรมีบันทึกการรายงานผลการติดตาม
และประเมินผลการสนับสนุนตาง ๆ ดานการ
วิจัย เพื่อเปนขอมูลสนับสนุนอยางชัดเจน เชน 
มีบันทึกการติดตามผลตามแผนงานวิจัยที่ระบุ
ไวในแผนปฏิบัติราชการ เพื่อดูความสอดคลอง
กับแนวทางหรือมาตรการปรับปรุงสนับสนุน
วิจัย 

4. ในการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองาน
สรางสรรคกับการเรียนการสอน ควรมีการสรุป
ระบุรายวิชาที่สอน/ หัวขอสอนที่มีการบูรณา
การกับกระบวนการวิจัยใหชัดเจน 

5. ควรมีการ grouping ผลงานวิจัยทั้งหมดของ
คณะวิชาวาจัดอยูในประเด็นองคความรูใด เชน 
พฤติกรรมผูบริโภคในดานตาง ๆ หรือ การ
จัดการ สรุปองคความรูที่ เกี่ยวของที่ไดจาก
ประเด็นน้ัน ๆ ปรับเปนภาษาที่เขาใจไดงายข้ึน 
แล ะอ าจ มี ก า ร เ ผ ยแ พร โ ด ยช อ ง ท า ง ที่
หลากหลายข้ึน  

6. ควรมีการสกัดขอมูลผลงานวิจัยทั้งหมดของ
คณะวิชา โดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวของและ
สามารถนําไปใชประโยชนในภาคธุรกิจ เพิ่ม
ชองทางในการนําเสนอตอองคกรขนาดกลางถึง
ใหญ เพื่อใหสามารถนําขอมูลเหลาน้ีไปใช
ประโยชนได 

 
ขอเสนอแนะ  

ควรพัฒนาระบบสารสนเทศดานการวิจัยเพื่อใชในการบริหารงานวิจัยไดอยางมีประสทิธิภาพ 
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องคประกอบท่ี 5 การบริการวิชาการแกสังคม 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. คณะฯ มีนโยบายดานการบริการทางวิชาการแก
สังคม ที่สงเสริมสนับสนุนและจูงใจใหอาจารย
บุคลากร รวมถึงจัดงบประมาณสนับสนุนสาํหรบั
ใหบุคลากรใหบริการแกชุมชน จนกระทั่งได
พัฒนาความรูที่ไดจากการใหบริการวิชาการและ
เผยแพรความรูสูชุมชนและสาธารณอยางเปน
รูปธรรม 

2. คณะฯ มีบุคลากรที่มีความรูและมีศักยภาพที่
สนองตอความตองการของหนวยงานตางๆ และ
พื้นที่ชุมชน ทําใหสามารถเขาถึงชุมชนไดจริง 
และตอเน่ือง ซึ่งสามารถสรางความเขมแข็ง
ใหกับชุมชนได 

3. ค ณ ะ ฯ  มี บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร ใ น รู ป แ บ บ ที่
หลากหลาย รวมทั้งมีฐานเรียนรูที่สามารถปฏิบติั
ไดจริง และโครงการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ ที่
สามารถบูรณาการกับการเรียนการสอนไดเปน
อยางดี 

1. จัดต้ังแหลงหรือศูนยวิชาการ การวิจัยและการ
บริการวิชาการดานบริหารธุรกิจและการ
ทองเที่ยว ที่รวมกับชุมชน หนวยงานภาครัฐ
และเอกชนที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอก
ประเทศ  ตลอดจน ศิษยเกาไดรวมกันกําหนด
ทิศทางการพัฒนาชุมชนควบคูกับการพัฒนา
ศักยภาพของนักศึกษา 

2. สงเสริมและสนับสนุนใหบูรณาการความรูที่
หลากหลายสาขาวิชา และมีการขยายความ
รวมมือกับ ชุมชน หนวยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชนเพื่อสรางความเขมแข็งแกชุมชน
มากย่ิงข้ึน 

 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1. การสํารวจความตองการของชุมชน ยังไมเปน

ระบบและรูปธรรมเพียงพอ 
2. ตัวบงช้ีสําหรับการประเมินความสําเร็จของการ

บริการวิชาการแกสังคมกับการเรียนการสอน
และการวิจัย   ยังไมชัดเจนและไมสอดคลองกับ
วัตถุประสงคของโครงการ 

1. ควรมีการสํารวจความตองการของชุมชนอยาง
เปนระบบและตอเน่ือง เพื่อประกอบการ
กําหนดนโยบาย แผนยุทธศาสตรและทิศ
ทางการใหบริการวิชาการ ตลอดจนถึงการ 

    บูรณาการกับงานวิจัยไดอีกดวย 
2.  ควรกํ าหนดตัวบ ง ช้ีสํ าหรับการประเมิ น

ความสําเร็จของการบริการวิชาการแกสังคมกบั
การเรียนการสอนและการวิจัย   เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการติดตามและประเมินผล
อยางเปนระบบ และการนําผลการประเมินไป
ปรับปรุงการบูรณาการอยางเปนรูปธรรม 
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องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1.  มีกิจกรรมที่เกิดจากการบูรณาการงานดานทํานุ
บํารุงศิลปวัฒนธรรมรวมกับการเรียนการสอน
และกิจกรรมนักศึกษาที่มุงสงเสริมใหนักศึกษาได
จัดกิ จกรรม และมีส วนรวมในการพัฒนา
ศิลปวัฒนธรรมของชุมชน ซึ่งกอใหเกิดคุณคา
และประโยชนตอสังคมอยางแทจริง  

 

1.1  ควรกําหนดชุมชนที่ใหบรกิารดาน
ศิลปวัฒนธรรมและใหทกุสาขาวิชาลงไป
ทํางานรวมกันอยางมีความตอเน่ืองในชุมชน  

1.2  ควรกําหนดกิจกรรมดานทํานุบํารงุ
ศิลปวัฒนธรรมเปนสวนหน่ึงของกจิกรรม
นักศึกษา ที่นักศึกษาตองเขารวม และอาจ
เปนโครงการระดับคณะหรือกจิกรรมของ
รายวิชา 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1.  มีตัวบงช้ีสําหรับความสําเร็จของการบูรณาการ

งานทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการเรียน
การสอนและกิจกรรมนักศึกษาไมชัดเจน 

1.  ควรกําหนดตัวบงช้ีสําหรับความสําเร็จของ
การบู รณาการ งานทํา นุบํ า รุ ง ศิลปะและ
วัฒนธรรมกับการเรียนการสอนและกิจกรรม
นักศึกษา  เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการติดตาม
และประเมินผลอยางเปนระบบ และการนําผล
การประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการอยางเปน
รูปธรรม 

 
องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ 

จุดแข็ง แนวทางเสริม 
1. ผูนํามีวิสัยทัศน ความรู และ ทักษะดานการ

บรหิาร ทีส่ามารถบรหิารจัดการคณะใหมีความ
โดดเดนได 

2. ผูบรหิารสามารถถายทอดความรู สอนงาน และ
ดึงศักยภาพของบุคลากรออกมาใชประโยชนอยาง
เต็มที ่

3. คณะมีสภาพแวดลอมของที่ทํางานที่เอื้อตอการ
เรียนรูรวมกันของบุคลากร 

4. คณะมีระบบและกลไกการบริหารความเสี่ยงอยาง
ครบถวน 

 
 
 
 
 
 
 

1. ควรพัฒนาระบบสารสนเทศและขอมูลเพื่อตอบ 
KPI ทุกตัวของคณะ 

2. ปรับปรงุระบบการบรหิารผลงานของบุคลากรให
มีการรายงานผลการปฏิบัติงานทีเ่ปนรูปธรรม 
ประกอบดวย ความสําเร็จของภาระงานตาม 
TOR คุณภาพของงาน และความตองการพฒันา
และการเรียนรูของบุคลากร 
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จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1. ทิศทางและเปาหมายการบริหารคณะยังไมโดด

เดนเพียงพอ 
2. การถายทอดแผนและทิศทางการบริหารไปยัง

บุคลากรทุกกลุมยังไมทั่วถึง 
3. การจัดการความรู คณะมีการจัดการความรูและ

การถายทอดแลกเปลี่ยนความรูระหวาง
คณาจารยอยูมาก โดยเฉพาะดานการวิจัยการ
เขียนบทควานทางวิชาการ แตไมมีการบันทึก
ความรูและกระบวนการจัดการความรู ทีเ่ปน
ระบบ 

 

1. คณะควรมีการกําหนดทิศทางการบรหิารคณะ
อยางชัดเจน และมีการกําหนดตัวช้ีวัด
ความสําเรจ็ของการบรหิาร และตัวช้ีวัดที่ใชใน
การควบคุมการบริหารงาน (Leading KPI)  (ซึ่ง
ไมใช KPI ของการปฏิบัติงานรายบุคคล) 

2. คณะควรมีกระบวนการวิธีการสื่อสารเพื่ อ
ถายทอดแผนและทิศทางการบริหารไปยัง
บุคลากรทุกกลุม โดยผานกระบวนการทํางาน
มากกวาการประชาสัมพันธ เชน การทํางานใน
ลักษณะนําโครงการที่อยู ในแผนปฏิบัติงาน
ประจําปใหบุคลากรทํางานรวมกันเปนกลุมหรือ
เปนคณะทํางาน 

3. ควรมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณบดีป
ละครั้ง เพื่อใหสอดคลองกับการประเมิน IQA 
ซึ่งคณะอาจแตงต้ังคณะกรรมการประเมินจาก
กรรมการบริหารและบุคคลภายนอก 

4. คณะมีการใช KM ในการพัฒนาบุคลากรอยูมาก 
แตยังขาดระบบการทํา KM ที่ดี ดังน้ัน ควรมี
การพัฒนาสวนน้ีใหเปนรูปธรรม มีกระบวนการ
กิจกรรมที่ชัดเจนชวยในการพัฒนาบุคลากรได
มาก 

 
ขอเสนอแนะ  

คณะควรพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารคณะเอง แตระบบตองเช่ือมโยงกับมหาวิทยาลัย 
คณะอาจดึงขอมลูบางสวนมาจากระบบของมหาวิทยาลัยแบบ Real Time 
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องคประกอบท่ี 8 การเงินและงบประมาณ 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. คณะมีแผนการจัดหารายไดที่ชัดเจน มีแผนการใช
เงินอยางมีประสิทธิภาพ ตรวจสอบได และมีเงิน
รายได สําหรับบริหารจัดการในคณะเพียงพอ 

 
 
 
 
 
 

1. เพิ่มสัดสวนงบประมาณในดานการพัฒนา
ศักยภาพและคุณภาพของนักศึกษาใหมากข้ึน  

2. ควรกําหนดแผนการใชงบประมาณที่สนับสนุน
การพัฒนาศักยภาพ ทักษะ ความรู  และ
สมรรถนะของสายสนับสนุนอยางชัดเจน รวมทั้ง
การศึกษาตอ 

3. กําหนดงบประมาณในดานการพัฒนาความเปน
นานาชาติ และการรองรับ AEC 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1. ในแผนกลยุทธดานการเงิน การหารายไดสวน

ใหญมาจากการเปดหลักสูตรโครงการพิเศษ ซึ่งถา
มากเกินไปจะมีผลตอคุณภาพของการศึกษา  

 
 
 
 

1. ควรปรับจํานวนหลักสูตร  จํานวนนักศึกษา
รับเขาใหไดมาตรฐานเพื่อรักษาคุณภาพของ
บัณฑิต 

2. สรางกระบวนการหารายไดจากผลิตภัณฑอื่นๆ 
เชนบริการ วิชาการพาณิชย  (ร านอาหาร 
ผลิตภัณฑอาหาร โรงแรม) หรือสรางรายไดจาก
การลงทุนรวมกับศิษยเกาในธุรกิจที่เกี่ยวของ 
เปนตน 

3. คณะควรปรึกษากับมหาวิทยาลัยในการกําหนด
สัดสวนของเงินรายได สวนหน่ึงไปลงทุนใน
กองทุนหรือธุรกรรมทางการเงิน ที่มีความเสี่ยง
นอยแตมีผลตอบแทนสูงตามสมควร 

 
ขอเสนอแนะ  

การจัดทําแผนกลยุทธดานการเงิน ควรใหความสําคัญกบัการกําหนดคาใชจาย เพื่อพัฒนาดานการ
เรียนการสอนที่มปีระสิทธิภาพ พัฒนาคุณภาพศักยภาพของนักศึกษา ที่ใหเปนไปตามคุณลักษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงคมากข้ึน 
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องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
จุดแข็ง แนวทางเสริม 

1. คณะมีระบบและกลไกของการประกันคุณภาพที่
ชัดเจนมีบุคลากรรบัผิดชอบโดยตรง 

2. บุคลากรทีร่ับผิดชอบดานการประกันคุณภาพมี
ความรู ความเขาใจดีในดานประกันคุณภาพ 

1. ควรมีการสรางเครอืขายและแลกเปลี่ยนและ
การเรียนรูดานการประกันคุณภาพกบัคณะ
เดียวกันของสถาบันอื่น อาจเปนมหาวิทยาลัยที่
มี MOU อยูแลวก็ได 

2. ควรสรางเครอืขายผูปฏิบัติงานดานการประกัน
คุณภาพภายในมหาวิทยาลัย (บุคลาการสาย
สนับสนุน) 

3. ควรมกีารอบรมเรื่องการประกันคุณภาพและ
การเขียน SAR และการจัดเอกสารหลักฐาน ให
คณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนทกุคน 

จุดท่ีควรพัฒนา แนวทางแกไข 
1. Common data Set ไมสมบรูณ 
2. มีการกําหนดตัวบงช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณของ

สถาบันแตไมปรากฎเกณฑหรอืแนวทาง ที่ใช
กํากับและวัดระดับคาเปาหมายของตัวช้ีวัด
เหลาน้ัน 

 

1. ควรมีการจัดทํารายงาน Common data Set 
ที่สมบูรณชัดเจนแนบมาใน SAR 

2. ควรนําตัวบงช้ีดานอัตลักษณมาวิเคราะหและ

กําหนดเปาหมาย เกณฑ หรอืวิธีวัดที่ชัดเจน 

 

 
ขอเสนอแนะ 

ควรพัฒนาระบบสารสนเทศผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เพื่อตอบตัวช้ีวัดคุณภาพของการบริหาร

มหาวิทยาลัย ซึง่ระบบสารสนเทศที่อาจใชเปนพื้นฐานในการบริหารผลงานของบุคลากรเช่ือมโยงไปใชเปน

ขอมูลการเลื่อนข้ันเงินเดือนและคาตอบแทน 

 



 
-    - 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวทิยาการจัดการ  มหาวทิยาลัยศิลปากร  ประจําปการศึกษา 2555 
33

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาในภาพรวมระดับคณะ 
1. จัดทําแผนพฒันาคณะอยางมีเปาหมายชัดเจน มีการกําหนดประเด็นการพัฒนาที่ชัดเจน มีการ

กําหนดเปาหมาย และตัวช้ีวัดความสําเร็จอยางเปนรปูธรรม และควรมีการกําหนดตัวช้ีวัดเพื่อใชใน

การควบคุมการปฏิบัติงาน (leading KPI) ใหชัดเจนและมีการสรางความรู ความเขาใจทิศทางการ

บรหิาร เปาหมาย ตัวช้ีวัดใหบุคลากรทุกระดับรบัรูและสรางความเขาใจรวมกัน มสีวนรวมในการ

ปฏิบัติงาน 

2. ตัวช้ีวัดในระดับผลลัพธ ในสวนความพึงพอใจของผูรบับริการ ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ถึงแม

จะผานเกณฑที่ตํ่าเปนเกณฑ คือ  3.50   ผลที่ไดอยูระดับ 3.56, 3.60   ซึ่งคณะควรไดนําผลการ

ประเมินเหลาน้ีไปหาจุดออนที่ยังไมไดทําและควรต้ังเปาของการประเมินในระดับ 4 ข้ึนไปทุกตัว 

3. คณะควรกําหนดประเด็นวิจัยหลักที่ชัดเจนไมเกิน 3-5 ประเด็น และควรมีทุนสนับสนุนการวิจัย
น้ันๆ 

4. ควรมีหลักสูตรพัฒนานักวิจัยหนาใหมและมีทุนสนับสนุนเพื่อสงเสริมใหเกิดงานวิจัยไดทันที  
5. จัดต้ังแหลงหรือศูนยวิชาการ การวิจัยและการบริการวิชาการดานบริหารธุรกิจและการทองเที่ยว ที่

รวมกับชุมชน หนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกประเทศ  ตลอดจน 
ศิษยเกาไดรวมกันกําหนดทิศทางการพัฒนาชุมชนควบคูกับการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษา 
 

ขอเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาในระดับมหาวิทยาลัย 
1. รวมกันพฒันามหาวิทยาลัยโดยจัดทําโครงการเพื่อบรรยากาศและสิ่งแวดลอมดานศิลปะ โบราณคดี

และวัฒนะธรรม ตลอดจน พื้นทีส่ีเขียว สภาพแวดลอมที่ปลอดภัย (eco Unversity) ภายในวิทยา

เขตฯ ใหเปนแหลงทองเที่ยวทีส่ําคัญในจงัหวัดเพชรบรุี ทีเอือ้ตอฐานเรียนรู(โรงแรม ภัตตาคาร 

Veridian และอื่นๆ)   

2. ควรพิจารณาปรับโครงสรางบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการของคณะ ใหรองรบัการเจริญเติบโตใน

หนาที่การงานในอนาคต 

3. มหาวิทยาลัยมีนโยบายใหนักศึกษาสญัจรโดยการใชรถจกัรยานในการเดินทางระหวางอาคารเรียน 

คณะควรปรับโครงสรางการสนับสนุนดานกายภาพ  เชน การจัดทําทางเดินเทาทีม่ีหลังคา หรือ

รถราง เพือ่อํานวยความสะดวกแกนักศึกษาในการเดินทางไปเรียน  
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ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษาและมุมมองดานการบริหารจัดการ 
 เมื่อพิจารณาผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร พบวา มาตรฐานดานธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา มีผลการประเมินอยูใน “ระดับดี
มาก” คะแนนเฉลี่ย 4.75  และมี 3 มาตรฐานที่มีผลการประเมินอยูใน “ระดับดี” ไดแก มาตรฐานดานการ
สรางและพัฒนาสังคมฐานความรูและสังคมแหงการเรียนรู มาตรฐานดานพันธกิจของการบริหารการ
อุดมศึกษา และ มาตรฐานดานคุณภาพบัณฑิต คะแนนเฉลี่ย 4.30, 4.22, 3.68 ตามลําดับ 
 สวนผลการประเมินตามมุมมองการบริหารจัดการ พบวา ดานกระบวนการภายใน มีผลการประเมนิ
อยูใน “ระดับดีมาก” คะแนนเฉลี่ย 4.62 และมี 3 มาตรฐานที่มีผลการประเมินอยูใน “ระดับดี” ไดแก 
มาตรฐานดานการเงิน มาตรฐานดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย และ ดานบุคลากร การเรียนรูและ
นวัตกรรม คะแนนเฉลี่ย 4.10, 3.89, 3.40 ตามลําดับ 
 
7.3 จุดเดนใน 4 พันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา (การเรียนการสอน การวิจัยและงานสรางสรรค บริการ
ทางวิชาการและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม) วิธีปฏิบัติและผลการดําเนินงานท่ีเปนแบบอยางท่ีดีหรือ
นวัตกรรมท่ีสรางขึ้น 

1. จุดเดนของคณะคือดานการเรียนการสอนที่เปนเรื่องการปฏิบัติและการวิจัย โดยใชกระบวนการ
เรียนการสอนที่มีลักษณะเปน Practice Research Based Learning ที่ใหนักศึกษามีโอกาสฝกปฏิบัติจริง
ทั้งในหองปฏิบัติการและลงพื้นที่ ซึ่งสิ่งเหลาน้ีจะสรางคุณลักษณะเดนของบัณฑิตทั้งดานความพรอมในการ
ทํางาน การคิดวิเคราะหการวิจัย และสรางความแตกตางของคุณลักษณะของบัณฑิตที่แขงขันได  

2. อุปกรณการเรียนการสอน หองปฏิบัติการเรียนงาย แตใชประโยชนไดดี เปดโอกาสใหนักศึกษา 
ไดฝกปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

3. คณะมีงบประมาณกิจกรรมสงเสริมการวิจัยอยางเพียงพอและสามารถนําผลการวิจัยไปใช
ประโยชนเปนรูปธรรม 

4. คณะฯ มีความรวมมือกับชุมชนในการวิจัย การบริการทางวิชาการและทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
5. คณะฯ มีบุคลากรในวัยทํางานที่มีพลังพรอมที่จะเรียนรูความกาวหนาใหมๆ ในเชิงวิชาการและ

ทํางานรวมกัน 
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7.4 ความเห็นและขอเสนอแนะสวนสรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนาในหัวขอแนวทางนําผล
การประเมินไปวางแผนพัฒนา (โดยพิจารณาจากบทท่ี 3 ของรายงานการประเมินตนเอง คือ สวน
สรปุผลการประเมินและทิศทางการพัฒนาในหัวขอ แนวทางนําผลการประเมินไปวางแผนพัฒนา เพ่ือให
มหาวิทยาลยัทราบวาแนวทางดังกลาวน้ัน ตรงกับความเห็นของผูประเมินหากผูประเมินไมพบหัวขอ
ดังกลาว ใหผูประเมินขอจากคณะวิชา) 

1. คณะควรขยายแนวคิดการจัดการเรียนการสอนใหมีจุดเดนในลักษณะของ Practice Research 
Based Learning 

2. ควรกําหนดทิศทางการวิจัย โดยการจัดกลุมวิจัยตามความเช่ียวชาญและความตองการของชุมชน 
และเช่ือมโยงกลุมวิจัยน้ีกับภาคธุรกิจและชุมชน 

3. ควรหากลยุทธสงเสริมการพัฒนาอาจารยใหไดตําแหนงทางวิชาการใหไดสัดสวนตามเกณฑ
มาตรฐาน 

4. ควรสงเสริมและพัฒนาความกาวหนาตามสายงานของบุคลากรสายสนับสนุน โดยยึดหลักการ
บริหารสมรรถนะ (competency base) 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 - คําสั่งมหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ 596 /2556 เรื่องแตงต้ังคณะกรรมการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยศิลปากร ระดับคณะวิชา/หนวยงานสนับสนุนเทียบเทา  
ประจําปการศึกษา 2555  
 - กําหนดการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะวิทยาการจัดการ 
 - รายนามผูรวมใหขอมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2555  
 - บันทึกภาคสนามสําหรบัผูประเมินคุณภาพภายใน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 

















รายนามผูรวมใหขอมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2555 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผูบริหาร 

ลําดับ ช่ือ-สกลุ ตําแหนง 

1 ผศ. ดร.พิทกัษ  ศิริวงศ คณบดี 

2 อาจารย ดร.วิโรจน  เจษฎาลักษณ รองคณบดีฝายวิชาการ 

3 ผศ.นภนนท  หอมสุด รองคณบดีฝายบัณฑิตศึกษาและวิจัย 

4 อาจารยธีระวัฒน  จันทึก รองคณบดีฝายแผนงานและ 
ประกันคุณภาพ 

5 ผศ.มนัสสินี  บุญมีศรสีงา รองคณบดีฝายกจิการนักศึกษา 
6 รศ. ประสพชัย พสุนนท  รองคณบดีฝายกจิการพเิศษ 

7 อาจารยสิริชัย ดีเลิศ รองคณบดีฝายสารสนเทศและสื่อสาร
องคกร 

8 อาจารยอมรินทร  เทวตา หัวหนาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 
 

 คณาจารย 

ลําดับ ช่ือ-สกลุ ตําแหนง 

1 อาจารยจอมภัค  คลังระหัด อาจารยสาขาวิชาการจัดการธุรกจิทั่วไป 

2 อาจารยศศิกานต  เฮาจัตุรัส อาจารยสาขาวิชาการจัดการธุรกจิและ
ภาษาอังกฤษ 

3 อาจารยจติพนธ  ชุมเกตุ อาจารยสาขาวิชาการตลาด 
4 อาจารย สไบทิพย มงคลนิมิตร อาจารย สาขาวิชาธุรกิจโรงแรมและที่พกั 

5 อาจารยนิธกร  มวงศรเขียว อาจารย สาขาการจัดการทองเที่ยว 
6 ผศ.ศุภรัตน  แสงฉัตรแกว อาจารย สาขาวิชาการจัดการชุมชน 
7 อาจารยสุรภัทร  พิไชยแพทย อาจารย สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
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รายนามผูใหขอมูล คณะวิทยาการจัดการ 

บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 

ลําดับ ช่ือ-สกลุ ตําแหนง 

1 นายสัมฤทธ์ิ  เอกสันธุ นักบรหิารงานทั่วไป (รกัษาการเลขานุการ
คณะ) 

2 นางสาวภัสราวรรณ  มากมิตร นักบรหิารงานทั่วไป 

3 นางสาวณฐมน  พัฒนา นักบรหิารงานทั่วไป 

4 นางสาวจุฑามาศ  เมฆนิติ นักบรหิารงานทั่วไป 
5 นายอาทิตย  เจนวิถีสุข นักวิชาการศึกษา 
6 นายพีรเดช  น่ิมอนงค นักคอมพิวเตอร 

7 นางสาวจุฑาพร  รัตนโชคกุล นักคอมพิวเตอร 
8 นางสาวอุษณีย  เล็กทาไม นักการเงินและบัญชี 
9 นางสาวธิดารัตน  คําทุมใส นักประชาสัมพันธ 
10 นางสุภาคินี  วิชัยโชติ นักบรหิารงานทั่วไป 
11 นางสาวจันทมิา  สีปานเงิน เจาหนาที่ภัตตาคาร Viridian 
12 นายเอกพจน  คงสวัสด์ิ นักคอมพิวเตอร 

 

 นักศึกษา 

ลําดับ ชื่อ-สกุล ชั้นป สาขาวิชา รหัสนักศึกษา 
1 นายสิทธิกร  ภูสีดิน 4 การจัดการธุรกจิทั่วไป 12530123 
2 นายธรรมรัตน  ชุมช่ืน 4 การจัดการการทองเที่ยว 12530204 
3 นายศุภวิชญ  บุญนําชัย 4 การจัดการการทองเที่ยว 12503280 
4 นางสาวปริตรตา  จีรจิตต 3 การจัดการชุมชน 1250358 
5 นางสาวสุธาสินี  สุภาโชค 2 การตลาด 12550399 
6 นายสุรศักด์ิ  อําไพจิตร 2  ธุรกิจโรงแรมและที่พัก 12550511 
7 นายเสฎฐวุฒิ  แชมช่ืน 2 การจัดการธุรกจิทั่วไป 12550109 
8 นางสาวรพพีร  ภูสําอางค 1 การจัดการธุรกจิและภาษาอังกฤษ 12560669 
9 นางสาวภัทราวดี  ทองคําแท 1 รัฐประศาสนศาสตร 12560800 
10 นางสาวจินตจุฑา  อยูทอง 1 การตลาด 12560337 
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รายนามผูใหขอมูล คณะวิทยาการจัดการ 

ศิษยเกา 
ลําดับ ชื่อ-สกุล สาขาวิชา ระดับการศึกษาท่ีจบ อาชีพ 

1 นายกิตติคุณ โรจนบวร
วิทยา 

- สาขาการจัด
ธุรกิจทั่วไป 

- บรหิารธุรกิจ
มหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการ
ประกอบการ 

- ปริญญาตร ี
 

- ปริญญาโท 

ประกอบธุรกิจ
สวนตัว 

 

ผูใชบัณฑิต 
ลําดับ ชื่อ-สกุล ตําแหนง ชื่อหนวยงาน 

1 คุณวนิดา  จิรไตรพร ผูจัดการธนาคารกรุงไทย ธนาคารกรุงไทย สาขา
มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต
เพชรบรุ ี
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บันทึกภาคสนามสําหรับผูประเมินคุณภาพภายใน 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

ตอนท่ี 1 คําชี้แจง  ผลการตรวจสอบรายงานประจําปทีเ่ปนรายงานประเมินคุณภาพภายในของ 
คณะวิทยาการจัดการ ตามรายการตอไปน้ี โดยทําเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับขอเทจ็จริง 

ที่ รายการตรวจสอบ มี ไมม ี ไมชัดเจน  
(ตองหาขอมูลเพิ่มอยางไรและควร

มีขอเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 
1 ปก 

1.1 การระบุช่ือหนวยงานทีร่ายงานประจําปที่เปนรายงานการ
ประเมินคุณภาพภายใน 

 
 

  

 1.2 ชวงเวลาของรายงานฯ    
 1.3 การระบุวัน เดือน ป ที่จัดทํารายงานฯ    
2 คํานํา 

2.1 การระบุวัตถุประสงคของการประเมิน 
 
 

  

 2.2 การระบุชวงเวลาในการประเมิน    
 2.3 การระบุเกณฑการประเมิน    
 2.4 การลงนามของผูบริหาร    
3 สารบัญ    
4 บทสรุปผูบรหิาร 

4.1 ขอมูลทั่วไป เชน ช่ือหนวยงาน จุดประสงคการกอต้ัง จดุเนน
การปฏิบัติพันธกิจพรอมพฒันาการ 

 
 

  

 4.2 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามองคประกอบคุณภาพ    
 4.3 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามมาตรฐานการ

อุดมศึกษา 
   

 4.4 ผลประเมินคุณภาพภายในภาพรวมตามมุมมองดานการ
บรหิารจัดการ 

   

 4.5 จุดเดน/แนวทางเสรมิ    
 4.6 จุดที่ควรพัฒนา/แนวทางแกไข    
 4.7 เปาหมายและแผนการพฒันาทีส่อดคลองกบัเปาหมาย    
5 บทที่ 1 บทนํา (ขอมลูเบื้องตน) 

5.1 ประวัติความเปนมา 
 
 

  

 5.2 ปรัชญา ปณิธาน  วิสัยทัศน พันธกิจ และยุทธศาสตร 
มาตรการ 

   

 5.3 โครงสรางองคกรและโครงสรางการบรหิาร    
 5.4 รายนามผูบริหาร    
 5.5 แผนปฏิบัติราชการประจําป    
 5.6 คุณลักษณะบัณฑิตอันพึงประสงค และอัตลักษณ    
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ที่ รายการตรวจสอบ มี ไมม ี ไมชัดเจน  
(ตองหาขอมูลเพิ่มอยางไรและควร

มีขอเสนอแนะ (โปรดระบุ)) 
 5.7 จุดเดน    
 5.8 ขอมูลโดยสรุปตามภารกิจ 

 (1) ดานการเรียนการสอน 
 (2) ดานการวิจัยและงานสรางสรรค 
 (3) ดานบริการวิชาการแกสงัคม 
 (4) ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
 (5) ดานการบรหิารจัดการ 

   

 5.9 ขอมูลอาคารสถานที่และตารางสรปุ    
 5.10 ขอมูลการพฒันาบุคลากรและตารางสรุป    
 5.11 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา    
 5.12 การนําผลการประเมินไปพฒันาคุณภาพการศึกษา    
6 บทที่ 2  (รายละเอียดอยูในหัวขอตอไป)    
7 สรปุผลการประเมินและทิศทางการพฒันา 

7.1 ตาราง ส.1 สรปุการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ  
9 ดาน 

   

 7.2 ตาราง ส.2 ผลการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ    
 7.3 ตาราง ส.3 ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา    
 7.4 ตาราง ส.4 ผลการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจดัการ    
 7.5 ตาราง ส.5 ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา    
 7.5 ทิศทางการพฒันากบัยุทธศาสตรในระยะตอไป    
 7.6 แนวทางนําไปวางแผนพัฒนา    
8 ภาคผนวก    
 8.1 ตารางขอมูลพื้นฐาน (Common data set)    
 8.2 รายช่ือคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา    
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ตอนท่ี 2  บันทึกของคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบรายงานประจําปที่เปนรายงานประเมินคุณภาพภายในของคณะ
วิชาตามประเด็นและรายการตอไปน้ี  

รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บขอมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบ)ุ 

บทที่ 2 ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ
เทียบกับเกณฑและเทียบกบัเปาหมายในรอบปปจจบุัน
ตามตัวบงช้ีใน 9 องคประกอบ 

    

องคประกอบท่ี 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และ
แผนดําเนินการ 

    

ตัวบงชี้ท่ี 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน        
ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 16.1 ผลการบริหารสถาบันให
เกิดอัตลักษณ 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 16.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัต
ลักษณ 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 17 ผลการพัฒนาตามจุดเนนและ
จุดเดนท่ีสงผลสะทอนเปนเอกลักษณของสถาบัน 

    

องคประกอบท่ี 2 การผลิตบัณฑิต     
ตัวบงชี้ท่ี 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบรหิาร
หลักสูตร     

    

ตัวบงชี้ท่ี 2.2 อาจารยประจําทีม่ีคุณวุฒิปรญิญาเอก     
ตัวบงชี้ท่ี 2.3 อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทาง
วิชาการ     

    

ตัวบงชี้ท่ี 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยและบุคลากร
สายสนับสนุน     

    

ตัวบงชี้ท่ี 2.5 หองสมุด อุปกรณการศึกษา และ
สภาพแวดลอมการเรียนรู 

    

ตัวบงชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกการจดัการเรยีนการสอน     
ตัวบงชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการพฒันาสมัฤทธิผล
การเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

    

ตัวบงชี้ท่ี 2.8 ระดับความสําเรจ็ของการเสริมสราง
คุณธรรมจริยธรรมทีจ่ัดใหกบันักศึกษา  

    

ตัวบงชี้ สมศ.ท่ี 1 บัณฑิตปริญญาตรีท่ีไดงานทําหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี 
โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
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รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บขอมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบ)ุ 

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 3 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาโท ท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 4 ผลงานของผูสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาเอก ท่ีไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 14 การพัฒนาคณาจารย     
องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา     
ตัวบงชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการใหคําปรึกษาและ
บริการดานขอมลูขาวสาร     

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 3.2 ระบบและกลไกการสงเสริมกจิกรรม
นักศึกษา 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

องคประกอบท่ี 4  การวิจัย     
ตัวบงชี้ท่ี 4.1 ระบบและกลไกการพฒันางานวิจัยหรอื
งานสรางสรรค 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรูจาก
งานวิจัยหรืองานสรางสรรค 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสรางสรรค
ตอจํานวนอาจารยประจําและนักวิจัย 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 5 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ี
ไดรับการตีพิมพหรือเผยแพร 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 6 งานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ี
นําไปใชประโยชน 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 7 ผลงานวิชาการท่ีไดรับการ
รับรองคุณภาพ 

    

องคประกอบท่ี 5  การบริการทางวิชาการแกสังคม     
ตัวบงชี้ท่ี 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการ
แกสังคม 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการใหเกิด
ประโยชนตอสังคม 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 8 ผลการนําความรูและ
ประสบการณจากการใหบริการวิชาการมาใชในการ
พัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 
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รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บขอมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบ)ุ 

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 9 ผลการเรียนรูและเสริมสราง
ความเขมแข็งของชุมชนหรือองคกรภายนอก 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 18.1 ผลการชี้นํา ปองกันหรือ
แกปญหาของสังคม (ประเด็นท่ี 1 จิตสาธารณะ) 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 18.2 ผลการชี้นํา ปองกันหรือ
แกปญหาของสังคม (ประเด็นท่ี 2 ความคิด
สรางสรรค) 

    

องคประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม     
ตัวบงชี้ท่ี 6.1 ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 10 การสงเสริมและสนับสนุนดาน
ศิลปะและวัฒนธรรม 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 11 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติ
ทางศิลปะและวัฒนธรรมใน 
 

    

องคประกอบท่ี 7 การบริหารและการจัดการ     
ตัวบงชี้ท่ี 7.1 ภาวะผูนําของสภาสถาบันและผูบรหิาร
ทุกระดับของสถาบัน 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 7.2 การพัฒนาสถาบันสูสถาบันเรียนรู  สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการ
ตัดสินใจ 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง  สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 12 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ี
ของสภาสถาบัน 

    

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 13 การปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ี
ของผูบริหารสถาบัน 

    

องคประกอบท่ี 8   การเงินและงบประมาณ     
ตัวบงชี้ท่ี 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ  สัมภาษณ 

ผูรบัผิดชอบ 
  

องคประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ     
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รายการตรวจสอบ 

ประเด็น 
หลักฐาน
ชัดเจน 

เก็บขอมูลเพิ่มเติม 
สอบถาม/
สัมภาษณ 

(ใคร) 

สังเกตการ
ปฏิบัติจริง 

ขอหลักฐาน
เพิ่มเติม(ระบ)ุ 

ตัวบงชี้ท่ี 9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ 9.2 การดําเนินงานตามอัตลักษณของสถาบัน 
(เอกลักษณของสถาบัน) 

 สัมภาษณ 
ผูรบัผิดชอบ 

  

ตัวบงชี้ท่ี สมศ. ท่ี 15 ผลประเมินการประกันคุณภาพ
ภายในรับรองโดยตนสังกัด 

    

องคประกอบท่ี 10  สถานศึกษา 3D  
(เปนนโยบายของรัฐบาล) 

    

ตัวบงชี้ท่ี 10.1  การบริหารจัดการสถานศึกษา  
3 ดี (3D) 

    

ตัวบงชี้ท่ี 10.2  ผลทีเ่กิดกบัผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี 
(3 D ) มีความรู เจตคติทีดี่ ตลอดจนเกิดพฤติกรรม 

    

 




