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คํานํา 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร จัดทําคูมือบริหารความเสี่ยงฉบับนี้ เพ่ือใหฝาย

งานตางๆ ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ใชสําหรับเปนกรอบแนวทางในการ

ดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงท่ีมีแผนงานรองรับการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจนโดยสามารถ

วิเคราะหและการบริหารปจจัยเสี่ยง การควบคุมกิจกรรมความเสี่ยง รวมท้ังกระบวนการดําเนินงาน

ตางๆ ในการลดสาเหตุของแตละโอกาสของความเสี่ยงท่ีคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

จะเกิดความเสียหายท้ังในรูปของตัวเงินและไมใชตัวเงิน ใหเกิดความคุมคาในการดําเนินงาน และเพ่ิม

ศักยภาพขององคกร โดยใหระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต อยูใน

ระดับท่ียอมรับและควบคุมไดคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร หวังเปนอยางยิ่งวาการ

จัดทําคูมือฉบับนี้ซ่ึงไดผานการเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ 

ดําเนินการจัดทําคูมือบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร เปนท่ีเรียบรอยแลวนั้น จะเปนประโยชนตอองคกร นําไปพัฒนาสถานท่ีทํางาน

ใหดียิ่งข้ึนการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ ลดการสูญเสียโอกาสและเปาหมายท่ีคลาดเคลื่อน อันเกิด

จากการปฏิบัติราชการ และสามารถนําไปเปนขอมูลพ้ืนฐานในการปรับแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติ

ราชการประจําป เพ่ือใหบรรลุเปาหมายการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ 

 

คณะผูจัดทํา 
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บทสรุปผูบริหาร 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ไดใหความสําคัญของระบบบริหารความ

เส่ียง เพ่ือนํามาใชผลักดันใหมีกระบวนการทํางานอยางเปนระบบ ท่ีสามารถควบคุมไมใหเกิด

ภาวะท่ีมคีวามเส่ียงขึ้น จึงมีความตั้งใจในการดําเนินงานการบริหารความเส่ียง เพ่ือเปนแนวทาง

ในการปฏิบัติงานใหเกิดระบบ โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหบุคลากรทุกฝายเขาใจหลักการ และ

กระบวนการบริหารความเส่ียงของคณะ รวมถึงการรับทราบขั้นตอนและกระบวนการในการ

วางแผนบริหารความเส่ียง ตลอดจนลดโอกาสและผลกระทบทางลบท่ีจะเกิดขึ้นกับคณะฯ เพ่ือ

ชวยสรางความเขาใจความสัมพันธของเหตุการณและมีขอมูลเพียงพอเพ่ือเปนพ้ืนฐานสําหรับ

การประเมินความเส่ียงในอนาคต 

จากการจัดทําแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือการบริหารความเส่ียงใหลดลงแลวนั้นคณะ

ผูจัดทําหวังเปนอยางย่ิงวาแผนบริหารความเส่ียง ประจําปการศกึษา 2560-2561 เลมนี้ จะเปน

ประโยชนกับบุคลากรในการจัดการบริหารความเส่ียงและพัฒนาการปฏิบัติงานของคณะ

วิทยาการจัดการตอไปโดยความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นมีกี่ดาน 4 ดานไดแก ดานการเงิน (Financial 

Risk) ดานบัณฑิต (Student  Risk) ดานการดําเนินงาน (Operation Risk) และดานเหตุการณ 

หรือความเส่ียงดานความปลอดภัย Compliance Risk หลังการจัดการความเส่ียงแลว คาระดับ

ของการจัดการความเส่ียงแตกตางจากคาระดับกอนการจัดการความเส่ียงเกือบทุกฝาย ผูจัดทํา

ไดวางแนวทางการจัดการความเส่ียงใหรัดกุม เนื่องจากการจัดการความเส่ียงเปนเครื่องมือท่ี

สําคัญของผูบริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจดานตางๆ เชน การวางแผน การกําหนด

กลยุทธ การติดตามควบคุม และวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสงผลใหการดําเนินงานเปนไปตาม

เปาหมายท่ีกําหนด และสามารถปกปองผลประโยชนรวมท้ังเพ่ิมมูลคาใหแกคณะฯ  เพ่ือชวย

สรางความเขาใจความสัมพันธของเหตุการณและมีขอมูลเพียงพอเพ่ือเปนพ้ืนฐานสําหรับการ

ประเมินความเส่ียงในอนาคตปลอดภัยและมีการจัดลําดับความสําคัญของขอมูลท่ีมีการจัดเก็บ

ไปตามประเภทของขอมูลที่มีการจัดเก็บ โดยในอนาคตหากมีแนวทางการบริหารความตอเนื่อง 

(Business Continuity Management: BCM) จะเปนเครื่องมือท่ีชวยใหตอบสนองตอ

ประสิทธิภาพการสูญเสียที่รุนแรงใหสามารถกลับคืนสภาพปกติในเวลาที่รวดเร็วขึ้น แลวยังเปน

แนวทางในการนําไปสูการจัดทําแผนกลยุทธคณะวิทยาการจัดการ แผนกลยุทธทางการเงิน 

แผนพัฒนาบุคลากร ตลอดจนแผนปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นตอไป 
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สวนท่ี 1 บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญ 

คณะวิทยาการจัดการ (Faculty of Management Science) จัดตั้งขึ้นเปนคณะวิชาท่ี 

12 ในมหาวิทยาลัยศิลปากร เริ่มจัดการเรียนการสอนท่ีวิทยาเขตเพชรบุรีในป พ.ศ. 2545  

ณ วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มีจุดมุงหมายท่ีจะผลิตบุคลากรในสาขาวิชาที่สามารถประกอบ

อาชีพอิสระไดระดับหนึ่ง เปนบัณฑิตท่ีมีความสามารถทางธุรกิจขั้นพ้ืนฐาน รวมท้ังมี

ความสามารถในการรวมปฏิบัติงานในหนวยงานภาครัฐ และธุรกิจเอกชนไดเปนอยางดีโดย

คํานึงถึงความสามารถในการตอบสนองตอความตองการและความพึงพอใจของผูรับบริการ 

คุณภาพชีวิต และคุณภาพส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ 

        คณะวิทยาการจัดการ มีความมุงมั่น ท่ีจะเนนใหนักศึกษาของคณะไดฝกฝนความรูและ

ทักษะในภาษาอังกฤษหรือภาษาตางประเทศท่ีสอง รวมท้ังทักษะทางดานเทคโนโลยี และ 

การเปนผูประกอบการ คณะยังสนับสนุนใหนักศึกษาไดรับประสบการณตรง ท้ังจากการฝกงาน 

การดูงาน การแขงขันภายนอก และการทําโครงการตางๆ ในทุกหลักสูตรของคณะ 

ดวยเหตดุังกลาวคณะฯ จึงมองเห็นความสําคญัของระบบบรหิารความเส่ียงและตองการ

ใชผลการวิเคราะหมาจัดการความเส่ียง ซึ่งเปนเครื่องมือในการบริหารงานใหเกิดประสิทธิภาพ

ย่ิงขึ้น คณะฯจึงไดผลักดันใหมีกระบวนการทํางานอยางเปนระบบ จนสามารถทําใหเกิด    

การบูรณาการเชื่อมโยงการควบคุมการบริหารจัดการ ใหเกิดการผิดพลาดอยูในระดับท่ีองคกร

ยอมรับไดหรือใหองคกรมีความเส่ียงในการดําเนินงานนอยท่ีสุดจนกระท้ังสามารถควบคุมไมให

เกิดภาวะที่มีความเส่ียงขึ้นอีก ซึ่งการจัดการความเส่ียงนี้เปนสวนหนึ่งของการมุงบริหารงานให

ลดความสูญเสียท้ังดานเวลาและทรัพยากรจึงมีความตั้งใจในการจัดทําคูมือการบริหารความ

เส่ียง เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหเกิดระบบท่ีมีประสิทธิภาพตอไป 

 

1.2 วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง 

 1. เพ่ือใหบุคลากรทุกสาขาเขาใจหลักการ และกระบวนการบริหารความเส่ียงขององคกร 

 2. เพ่ือใหบุคลากรทุกสาขารับทราบขั้นตอนและกระบวนการในการวางแผนบรหิารความเส่ียง 

 3. เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการบริหารความเส่ียงในทุกสวนงาน 

 4. เพ่ือเปนเครื่องมือในการส่ือสาร และสรางความเขาใจ ตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารความ

เส่ียงกับกลยุทธของคณะวิทยาการจัดการ 

5. เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบทางลบท่ีจะเกิดขึ้นกับคณะวิทยาการจัดการ 
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1.3 เปาหมายของการบริหารความเสี่ยง 

 1. บุคลากรทุกสวนงานไดมีความรูความเขาใจในเรื่องการบริหารความเส่ียง เพ่ือนําไปใชใน

การดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนด 

 2. บุคลากรทุกฝายของคณะวิทยาการจัดการสามารถระบุ วิเคราะห ประเมินความเส่ียงและ

จัดการความเส่ียงใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

 3. แผนบริหารความเส่ียงสามารถนําไปใชในการบริหารงานท่ีรับผิดชอบ 

 4. บุคลากรของคณะวิทยาการจัดการมีความรับผิดชอบตอการบรหิารความเส่ียง 

5. การบริหารความเส่ียงไดรับการปลูกฝงจนเกิดเปนวัฒนธรรมขององคกร 

 

1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1. การบริหารความเส่ียงจะชวยบุคลากรของคณะวิทยาการจัดการทุกระดับตระหนักถึง

ความเส่ียงหลักท่ีสําคัญ และสามารถทําหนาท่ีในการกํากับดูแลองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น 

 2. ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเส่ียงที่สําคัญทั้งหมด การบริหารความเส่ียงจะ

ทําใหบุคลากรภายในองคกรมีความเขาใจถึงเปาหมายและภารกิจขององคกร และตระหนักถึง

ความเส่ียงสําคัญท่ีสงผลกระทบทางลบตอองคกรไดอยางครบถวน ซึ่งครอบคลุมความเส่ียงท่ีมี

สาเหตุท้ังปจจัยภายในองคกร (เชน วัฒนธรรม โครงสรางองคกร และบุคลากร เปนตน) และ

จากปจจัยภายนอกองคกร (เชน การเมืองสภาวะเศรษฐกิจ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เปนตน) 

 3. การบริหารความเส่ียงเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูบริหารมีความมั่นใจวาความเส่ียงไดรับ

การจัดการอยางเหมาะสมและทันเวลา รวมท้ังเปนเครื่องมือท่ีสําคัญของผูบริหารในการ

บริหารงานและการตัดสินใจดานตางๆ เชน การวางแผน การกําหนดกลยุทธ การติดตาม

ควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสงผลใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด และ

สามารถปกปองผลประโยชนรวมทั้งเพ่ิมมูลคาใหแกองคกร 

 4. การบริหารความเส่ียงทําใหรูปแบบการตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานขององคกร  

มีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน มีความเขาใจในกลยุทธวัตถุประสงคขององคกร และระดับ

ความเส่ียงอยางชัดเจน 

 5. ชวยใหการพัฒนาการบริหารและการจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล การจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเส่ียงใน

แตละกิจกรรมและการเลือกใชมาตรการในการบริหารความเส่ียง เชน การใชทรัพยากรสําหรับ
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กิจกรรมท่ีมีความเส่ียงต่ําและกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงสูงยอมแตกตางกัน หรือการเลือกใช

มาตรการแตละประเภทยอมใชทรัพยากรแตกตางกันเปนตน 

 

2.1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 
  วิสัยทัศน 
 คณะวิทยาการจัดการเปนแหลงเรียนรู การวิจัย และการบริการวิชาการดานการจัดการ
โดยมุงเนนการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ และสังคมสวนรวม โดยเฉพาะในภูมิภาคตะวันตก ธํารง
ไวซึ่งเอกลักษณ วัฒนธรรม และภูมิปญญาไทย เพ่ือใหกาวไปสูมาตรฐานระดับสากล และพ่ึงพา
ตนเองได 
 
  พันธกิจ 
  1. ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู มีความเปนผูนํา มีคุณธรรม จริยธรรม และมีคุณภาพ 
สามารถแขงขันในระดับสากล 
  2. ทําการวิจัยที่เปนประโยชนตอชุมชน เศรษฐกิจ และสังคมสวนรวม 
  3. ใหบริการวิชาการแกชุมชนในภูมิภาคตะวันตก และพ้ืนที่ที่ไดรับมอบหมาย 
  4. เปนแหลงการศึกษาและเปนศูนยกลางการพัฒนาของประชาชนในภูมิภาคตะวันตก
แบบมีสวนรวม 

5. เปนศูนยกลางสืบสาน สรางสรรค สนับสนุน บูรณาการศิลปะ และวัฒนธรรม 
 
  ประวัติความเปนมา 
       โครงการจัดตั้งคณะวิทยาการจัดการไมไดอยูในแผนแมบทของโครงการจัดตั้งวิทยาเขต
สารสนเทศเพชรบุรี พ.ศ. 2540 - 2549 ฉบับแรก มหาวิทยาลัยวางแผนจะจัดตั้งคณะวิชา  
เพ่ือใหสอดคลองกับการขยายตวัของเศรษฐกิจ และสังคมในภูมิภาคตะวันตกบนฐานสาขาวิชาท่ี  
มหาวิทยาลัยมีศักยภาพอยูแลว คือ  คณะเทคโนโลยีการเกษตร  คณะสารธารณสุขชุมชน
ศาสตร คณะสารสนเทศศาสตร และคณะสัตวศาสตร อยางไรก็ดี มหาวิทยาลัยไดทบทวนแผน
แมบทตามสถานการณของเศรษฐกิจและงบประมาณท่ีเปล่ียนแปลงในทางท่ีลดลงเปนอยางมาก   
ในชวงเวลานั้นจึงบรรจุคณะวิทยาการจัดการ (ซึ่งครอบคลุมสาขาวิชาการโรงแรม การจัดการ
การทองเท่ียว และการจัดการดานศิลปวัฒนธรรม) ลงในแผนแมบทเมื่อ  ป พ.ศ. 2543  
พร อมๆกับคณะสัตวศาสตร  คณะวิ ช าวิทยาศาสตร สุ ขภาพ  คณะการออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนตน                                                                         
  โครงการจัดตั้งวิทยาเขตฯ นั้นเกิดขึ้นในชวงท่ีเศรษฐกิจของประเทศมีปญหา การจัดตั้ง
วิทยาเขตแหงใหมจึงมิอาจเปนมหาวิทยาท่ีลัยสมบูรณแบบเหมือนวิทยา เขตพระราชวังสนาม
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จันทรไดสถานการณงบประมาณ ของมหาวิทยาลัยขณะนั้นทําใหนโยบายจัดการศึกษาท่ีสําคัญ
ของวิทยาเขตแหงใหม เนนการพ่ึงพาตนเองดานงบประมาณ จัดตั้งใหเปนหนวยงานในกํากับ 
การประหยัด    โดยใชทรัพยากรรวมกันของหนวยงานในวิทยาเขต   การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศชวยในการจัดการศึกษา เพ่ือลดภาระเงินเดือน / คาจางในระยะ ยาว (อาทิ 
เทคโนโลยีการสอนทางไกลแบบสองทาง สอนโดยอาจารยท่ีสนามจันทร และท่ีกรุงเทพฯ) และ
การใหชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินการจัดการศึกษา โดยเฉพาะการลงทุนขององคกรปกครอง
ทองถ่ิน 
  อาจารยพุฒ วีระประเสริฐ เริ่มเปนอธิการบดีเม่ือเดือนพฤศจิกายน 2543 และไดมอบหมาย
ใหรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา (อาจารยชัยชาญ ถาวรเวช) เปนผูรับผิดชอบโครงการจัดตั้ง
คณะวิชาท่ีจัดการเรียนการสอนท่ีวิทยาเขตใหม เนื่องจากคณะสัตวศาสตรฯ ยังไมสามารถจัดการเรียน
การสอนท่ีเพชรบุรีได จึงตองจัดตั้งคณะวิทยาการจัดการ เพ่ือจัดการเรียนการสอนท่ีเพชรบุรีใหไดในป
การศึกษา 2545 โดยสภามหาวิทยาลัยใหความเห็นชอบโครงการจัดตั้งคณะวิทยาการจัดการ เม่ือวันท่ี 
19 มีนาคม 2545 ระยะแรกจัดการเรียนการสอนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 3 สาขาวิชา ไดแก การ
จัดการการทองเท่ียว การจัดการชุมชน รัฐประศาสนศาสตร 
                                                                    

  วัตถุประสงคของคณะวิทยาการจัดการ 
  1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการผลิตบัณฑิตใหไดบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถทางการ
บริหารจัดการ โดยอยูบนพ้ืนฐานของการบูรณาการศาสตรและศิลปท่ีเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม 
สังคม วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีอยางเหมาะสม โดยใหความสําคัญกับการปลูกฝงคุณธรรม 
และจริยธรรมเพ่ือใหเปนบัณฑิตท่ีพึงประสงคของสังคมและประเทศชาต ิ
  2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติภารกิจหลักทางวิชาการของมหาวิทยาลัย 
โดยเฉพาะอยางย่ิงการเรียนการสอน การวิจัย การใหบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม โดยใหความสําคญักับการบูรณาการความรูในสาขาวิชาตางๆ ของมหาวิทยาลัย
เพ่ือใหเกิดองคความรูใหม อันเปนประโยชนในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม คุณภาพชีวิต และ
คุณภาพส่ิงแวดลอม 
  3. เพ่ือประยุกตความรูและวิทยาการพ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยรวมท้ังภูมิปญญาทองถิ่น
ใหมีความเหมาะสม และกอประโยชนในการสรางความเขมแข็งใหชุมชนและองคกรทองถิ่น 
โดยเฉพาะอยางย่ิงการสรางความเขมแข็งใหแกองคการบริหารสวนตําบล และธุรกิจทองถิ่นท้ัง
ขนาดเล็กและขนาดกลาง ที่มีพ้ืนฐานจากผลิตภัณฑทองถิ่นในหลากหลายรูปแบบ 
  4. เพ่ือขยายโอกาสการศึกษาแกชุมชนทองถิ่น รวมท้ังสรางสรรคความรวมมือกับ
สถาบันการศึกษาทองถิ่น ในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาในรูปแบบระบบการศึกษานอกระบบ
การศึกษาตามอัธยาศัย และการศึกษาตอเนือ่ง 
  5. เพ่ือเพ่ิมบทบาทของมหาวิทยาลัยในการใหความรูทางธุรกิจและการบริหารจัดการที่
เกี่ยวของกับการคุมครองผูบริโภค การรักษาคณุภาพส่ิงแวดลอม การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
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การพัฒนาระบบสารสนเทศทองถิ่นเพอเปนพ้ืนฐานการประกอบธุรกิจชุมชน รวมท้ังการจัดการ
ส่ิงอํานวยความสะดวกในการใชประโยชนอาคารอยางมีประสิทธิภาพ 
  6. เพ่ือกระตุนใหเกิดการพัฒนาทางดานวิชาการที่นําไปสูนวัตกรรมในการเพ่ิมคุณคาผล
ติภัณฑของชุมชนและภูมิปญญาทองถิ่น การใชประโยชนทรัพยากรการทองเท่ียว การประยุกต
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจชุมชน และการจัดการส่ิงอํานวยความ
สะดวกตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุณภาพชีวิตและคุณภาพส่ิงแวดลอม ภายใตการบริหาร
จัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
 
  เอกลักษณมหาวิทยาลัยศิลปากร 
 ศิลปากรเปนมหาวิทยาลัยชั้นนําแหงการสรางสรรค 
 
  อัตลักษณมหาวิทยาลัยศิลปากร 
 ชาวศิลปากรเปนผูมีความคิดสรางสรรค 
 
  อัตลักษณคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
  ความคิดสรางสรรค และจิตสาธารณะ 
 
  ปรัชญา  

ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถทางการจัดการ มีทักษะภาษาอังกฤษ  เทคโนโลยี
การส่ือสาร สารสนเทศ พรอมปรับตัวเขากับการเปล่ียนแปลงเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
สามารถดํารงชีวติอยูทามกลางความแตกตางของเชื้อชาต ิศาสนา วัฒนธรรมและภาษา สามารถ
ทํางานรวมกับผูอื่นในระดับนานาชาติ โดยเฉพาะในประเทศสมาชิกอาเซียนมีความคิด
สรางสรรคความเปนผูนํา ความรับผิดชอบและจิตสานึกตอสวนรวม และสังคม 
 
  ปณิธาน  

“สรางสรรคปญญา พัฒนาความรู เชดิชูจรยิธรรม ผูนําการปฏิบตั”ิ 
 

  ผลท่ีคาดหวัง  
 คณะวิทยาการจัดการมีชื่อเสียงดานการผลิตบัณฑิต และผลงานวิจัยท่ีมีคุณภาพสูความ
เปนเลิศทางวิชาการ เปนที่ยอมรับท้ังในระดับชาติและภูมิภาค   
 
  ขอมูลดานหลักสตูรของคณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร มีนโยบายกระจายโอกาสการศึกษาไปสูภูมิภาค จึงขยายเขต
การศึกษาไปยังวิทยาเขตแหงใหมที่จังหวัดเพชรบุรี เปนวิทยาเขตแหงที่ 3 ของมหาวิทยาลัย ถัด
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จากวิทยาเขตวังทาพระ กรุงเทพมหานคร และวิทยาเขต พระราชวังสนามจันทร จังหวัด
นครปฐม 

คณะวิทยาการจัดการ (Faculty of Management Science) จัดตั้งขึ้นเปนคณะวิชาท่ี 
12 ของมหาวิทยาลัยศิลปากร เริ่มจัดการเรียนการสอนที่วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีในป พ.ศ. 
2545 มีจุดมุงหมายท่ีจะผลิตบุคลากรในสาขาวิชาท่ีมีความสามารถประกอบอาชีพอิสระได
ระดับหนึ่ง เปนบัณฑิตที่มีความสามารถทางธุรกิจขั้นพ้ืนฐาน รวมท้ังมีความสามารถในการรวม
ปฏิบัติงานในหนวยงานภาครบั และธุรกิจเอกชนไดเปนอยางด ีโดยคํานึงถึงความสามารถในการ
ตอบสนองตอความตองการและความพึงพอใจของผูรับบริการ คุณภาพชีวิต และคุณภาพ
ส่ิงแวดลอมเปนส่ิงสําคัญคณะวิทยาการจัดการเปดดําเนินการเรียนการสอน ตั้งแตป พ.ศ. 2545 
ปจจุบันมีการเปดสอนทั้งหมดจํานวน 13 หลักสูตร ประกอบดวย 

 
  ระดับปริญญาบัณฑติ 

หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาการจัดการการทองเท่ียว 
   ชื่อหลักสูตร 
             ภาษาไทย  หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการการ
ทองเที่ยว 
              ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Arts Program in Tourism Management 
   ชื่อปรญิญา 
              ชื่อเตม็ภาษาไทย  ศิลปศาสตรบัณฑิต (การจัดการการทองเท่ียว) 
              ชื่อยอภาษาไทย  ศศ.บ. (การจัดการการทองเที่ยว) 
              ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Arts (Tourism Management) 
              ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.A. (Tourism Management) 
   ปรัชญา             

          สาขาวิชาการจัดการการทองเท่ียวมีความประสงคผลิตบัณฑิตท่ีมีความรอบรู มี
ความคิดสรางสรรค มีความสามารถในเชิงการปฏิบัติงานและในการประกอบธุรกิจดานการ
ทองเที่ยวอยางมีจริยธรรม เพ่ือพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศอยางย่ังยืน 

 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความรอบรูเกี่ยวกับทรัพยากรการทองเท่ียวทาง
ศิลปวัฒนธรรม และทางธรรมชาติในประเทศไทย 

2. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความรอบรูทางการบริหารจัดการทรัพยากรการ
ทองเท่ียว และธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียว และสามารถประยุกตความรูสําหรับการ
ประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
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3. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความสามารถในการปฏิบัติงาน และมีศักยภาพการ
บริหารจัดการธุรกิจ องคการดานการทองเท่ียวในระดับประเทศ และนานาชาติ 
   4. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีทักษะทางดานภาษาตางประเทศ และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
   5. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีคุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ และจิตสํานึกตอ
สาธารณะ 
 

หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ  สาขาวชิาการจัดการชมุชน 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย   หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการชุมชน 
   ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Arts Program in Community 
Management 
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย          ศลิปศาสตรบัณฑิต (การจัดการชุมชน) 
   ชื่อยอภาษาไทย            ศศ.บ. (การจัดการชุมชน) 
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Arts (Community Management) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.A. (Community Management) 
 

   ปรัชญา             
   ปจจุบันแนวทางการพัฒนาของประเทศไทยเนนการบริหารแบบกระจาย

อํานาจไปสูทองถิ่น เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่นของตนเอง แนว
ทางการพัฒนาดังกลาวผลักดันใหเกิดองคกรชุมชน ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาท่ีเกิดจากรากฐาน
ของสังคม ชวยสรางความเขมแข็งแกชุมชนและสังคมเปนการพัฒนาประเทศอยางย่ังยืน แนว
ทางการพัฒนานี้จําเปนตองสรางทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรูความเขาใจแนวทางการพัฒนา
ดังกลาวอยางแทจรงิ โดยเนนใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัต ิจนเกิดความ
เขาใจในแกนแทของการจัดการชุมชนตอไป 

 
   วัตถุประสงค 

   1. เพ่ือใหผูสําเร็จการศึกษามีองคความรูทางดานการจัดการ มีภาวะผูนําเพ่ือ
นําไปใชในการจัดการชุมชน ทั้งในฐานะผูขับเคล่ือน ผูมีสวนรวมและสมาชิกในชุมชนตางๆ 
   2. เพ่ือผลิตบุคลากรใหกับองคกรภาครัฐ ภาคเอกชนและองคกรชุมชนท่ีมี
ความรูความสามารถในการจัดการท่ัวไปและการจัดการชุมชน มีคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ทํางานเพ่ือกอใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืน 
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   3. เพ่ือขยายแนวความคิดการพัฒนาท่ีเนนคุณภาพของคน ชุมชนและสังคมโดย
ใชแนวทางการพัฒนาสังคมที่เขมแข็งและย่ังยืน โดยการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
   
  หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาการจัดการธรุกิจท่ัวไป 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 
   ภาษาอังกฤษ    Bachelor of Business Administration Program in 
General Business Management 
   ชื่อปริญญา 
   ชื่อเต็มภาษาไทย          บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการธุรกิจท่ัวไป) 
   ชื่อยอภาษาไทย            บธ.บ. (การจัดการธุรกิจทั่วไป) 
   ชื่อเต็มภาษาอังกฤษ     Bachelor of Business Administration (General 
Business Management) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.B.A. (General Business Management) 
   ปรัชญา             
   พัฒนาความรอบรูดานการบริหารธุรกิจ ความคิดสรางสรรค จริยธรรม 
คุณธรรม ความรับผิดชอบตอสังคม และทักษะการประกอบอาชีพที่มีประสิทธิภาพ 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความรูพ้ืนฐานทางดานการบริหารจัดการอันจะเปนกลไก
สําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
   2. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีทักษะและสมรรถนะทางดานการจัดการสมัยใหม 
   3. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีคุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบตอสังคมและ
ส่ิงแวดลอม  
   4. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความสามารถทางเทคโนโลยีและการส่ือสาร 
   5. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหสามารถเขาสูตลาดแรงงานและเพ่ือการศึกษาในระดับท่ี
สูงขึ้นไป ตลอดจนเสริมสรางการเปนผูประกอบการท่ีมีความรูความสามารถ สามารถสราง
โอกาสในการแขงขันทางธุรกิจ 
 
  หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาการตลาด 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวชิาการตลาด 
   ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Business Administration Program in 
Marketing  
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   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย บริหารธรุกิจบณัฑิต (การตลาด) 
   ชื่อยอภาษาไทย  บธ.บ. (การตลาด) 
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ Bachelor of Business Administration 
(Marketing) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.B.A. (Marketing) 
   ปรัชญา             
   สรางสรรคปญญา พัฒนาความรู เชิดชูคุณธรรม ผูนาํการปฏิบัต ิพัฒนานกัการ
ตลาดมืออาชีพ 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความรอบรู ความเชี่ยวชาญในสายวิชาชีพการตลาด 
เพ่ือเขาสูตลาดงานในภาคธุรกิจการผลิต การบริการ และโลจิสติกส มีความสามารถในการวิจัย
สรางสรรคท่ีสามารถนํามาใชประโยชนในเชิงธุรกิจ เปนผูชี้นําและขับเคล่ือนองคกรไปสู
ความสําเร็จตามเปาหมาย 
 
   2. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความรูดานภาษาตางประเทศ สามารถกาวสูตลาดงาน
ในประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 
   3. เพ่ือเผยแพรความรูทางวิชาการในสาขาการตลาด เพ่ือการพัฒนาภาคธุรกิจ 
ชุมชน และสังคม 
 
  หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาการจัดการโรงแรม 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการโรงแรม 
   ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Business Administration Program in 
Hotel  Management 
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย          บรหิารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการโรงแรม) 
   ชื่อยอภาษาไทย            บธ.บ. (การจัดการโรงแรม) 
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Business Administration (Hotel 
Management) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.B.A. (Hotel Management) 
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   ปรัชญา             
   มุงผลิตบัณฑิตท่ีมีความรอบรูดานการปฏิบัติงาน การจัดการโรงแรม และการ
เปนผูประกอบการธุรกิจโรงแรม มีคุณธรรมจริยธรรม ความคิดสรางสรรค และความรับผิดชอบ
ตอสังคม 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความรอบรูทางวิชาการดานการจัดการโรงแรม 

2. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีคุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบตอสังคมตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

3. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีทักษะและสมรรถนะทางวิชาชีพดานการโรงแรมและ
การบริการ 
                4. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศและทักษะการ
ส่ือสารภาษาตางประเทศในงานวิชาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
                5. เพ่ือผลิตบัณฑิตมีทักษะดานมนุษยสัมพันธและจิตบริการ สามารถทํางาน
รวมกับผูอื่นไดอยางเหมาะสม สามารถพัฒนาตนเองทั้งดานความรู ทักษะวิชาชีพ และคุณธรรม
อยางตอเนื่อง 
 

หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาการจัดการธรุกิจและภาษาอังกฤษ 
    ชื่อหลักสูตร 
    ภาษาไทย หลักสูตรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการธุรกจิและ
ภาษาอังกฤษ 
   ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Business Administration Program in 
Business Management  and English  
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย          บรหิารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการธุรกิจและ
ภาษาอังกฤษ) 
   ชื่อยอภาษาไทย            บธ.บ. (การจัดการธรุกิจและภาษาองักฤษ) 
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Business Administration (Business 
Management and English) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.B.A. (Business Management and English) 
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   ปรัชญา             
   ผลิตบัณฑิตดานบริหารธุรกิจท่ีมีความสามารถใชภาษาอังกฤษในการบริหาร
จัดการ ภายใตปรัชญา สรางสรรคปญญา พัฒนาความรู เชิดชูคุณธรรม ผูนําการปฏิบัติ 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู ความเขาใจหลักการและทฤษฎีดานการบริหาร
จัดการควบคูกับทักษะภาษาอังกฤษในฐานะภาษาสากลท่ีจะสามารถทํางานในระดับบริหารใน
องคการภาคธุรกิจเอกชนและภาครัฐ 
   2. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีทักษะการคิดและการแกปญหา และสามารถประยุกต
และบูรณาการการพัฒนาอยางย่ังยืน  อยางมีคุณธรรม จริยธรรม คุณธรรม และรับผิดชอบตอ
สังคมและส่ิงแวดลอม 
   3.เพ่ือผลิตบัณฑิตใหสามารถเขาสูตลาดแรงงานองคการธุรกิจในประเทศและ
ระหวางประเทศที่ตองใชภาษาอังกฤษในการติดตอส่ือสาร 
   4. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหสามารถเปนผูประกอบการและมีความรูเพียงพอใน
การศึกษาระดับที่สูงขึ้นไป 
 
  หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาการจัดการงานนิทรรศการและงานอีเวนท 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการงาน
นิทรรศการและงานอีเวนท 
   ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Business Administration Program in 
Exhibition and Event Management 
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย          บรหิารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการงานนิทรรศการและ
งานอีเวนท) 
   ชื่อยอภาษาไทย            บธ.บ. (การจัดการงานนิทรรศการและงานอีเวนท) 
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Business Administration 
(Exhibition and Event Management) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.B.A. (Exhibition and Event Management) 
   ปรัชญา             
   ผลิตบัณฑิตใหมีความพรอมในวิชาชีพดานการจัดการงานอีเวนทและงานท่ี
เกี่ยวของอยางมืออาชีพ เพ่ือเปนรากฐานท่ีสําคัญของการดําเนินธุรกิจอุตสาหกรรมและการ
สรางความย่ังยืนทั้งแกตนเอง สังคม และส่ิงแวดลอมตอไป 
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   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิต โดยใหเปนผูที่มคีวามรอบรู และสามารถปฏิบตัิงานในการ
จัดการงานแสดงนิทรรศการ และงานอีเวนท ไดอยางกวางขวาง  
   2. เพ่ือผลิตบณัฑิตใหมีความสามารถในการคดิวิเคราะหอยางสรางสรรค เปน
นักจัดการมืออาชีพและสามารถสรางนวตักรรมแกอตุสาหกรรมที่เกี่ยวของได 
   3. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวชิาชีพ
ของตน รวมท้ังสามารถบรูณาการความรูควบคูกับการพัฒนาชมุชนและสังคมโดยรอบไดเปน
อยางด ี
 
  หลักสตูรรฐัประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรรฐัประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร 
   ภาษาอังกฤษ Bachelor of Public Administration Program in Public 
Administration  
   ชื่อปรญิญา 
              ชื่อเตม็ภาษาไทย          รฐัประศาสนศาสตรบัณฑิต (รฐัประศาสนศาสตร) 
   ชื่อยอภาษาไทย            รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร) 
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Public Administration (Public 
Administration) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.P.A. (Public Administration) 
   ปรัชญา             
   มุงผลิตบัณฑิตดานรัฐประศาสนศาสตร ท่ีมีองคความ รูความเขาใจในแนวคิด 
หลักการทางดานรัฐประศาสน-ศาสตร หลักการบริหารการจัดการ มีจิตสาธารณะ คุณธรรม
จริยธรรม ความคิดสรางสรรค และศิลปวัฒนธรรม สามารถนําความรูไปประยุกตใชในการ
พัฒนาทองถิ่น ประเทศ และการเปล่ียนแปลงของกระแสโลก 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความเขาใจในดานเนื้อหาและแนวคิดในการ
บริหารภาครัฐและภาคเอกชน  
   2. เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูท้ังดานทฤษฎีและการปฏิบัติ มีความรอบรูดาน
บริหารจัดการ มีคุณธรรมและจริยธรรม 
   3. เพ่ือสรางบัณฑิตท่ีมีความคิดสรางสรรคและมีความสามารถจัดการการ
เปล่ียนแปลงเพ่ือสรางความเขมแข็งของชุมชน การเมืองและการปกครองภายใตระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระประมุข 
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หลักสตูรบัญชีบัณฑติ สาขาวิชาบัญช ี
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรบญัชีบัณฑิต  
   ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Accountancy Program 
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย          บญัชีบัณฑิต  
   ชื่อยอภาษาไทย            บช.บ.  
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Accountancy 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.Acc. 
   ปรัชญา 
   มุงมั่นสรางบัณฑิตสาขาบัญชีใหมีความรูทางวิชาชีพบัญชี มีความซื่อสัตย มี
ความรับผิดชอบ และสามารถทําวิจัยได 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือสรางบัณฑิตสาขาบญัชีที่มีความรูทางวิชาชีพ ปฏิบัติไดจรงิ และมคีวามรู
ในศาสตรอื่นที่เกี่ยวของเพ่ือใหปฏิบัตงิานทางบญัชไีดอยางมีประสิทธิภาพ  
   2. เพ่ือสรางบัณฑิตสาขาบญัชีที่มีคุณธรรม จริยธรรมพรอมรบัใชสังคมดวย
ความซื่อสัตย และมคีวามรบัผิดชอบ 
   3. เพ่ือสรางบัณฑิตสาขาบญัชีใหมคีวามสามารถในการแสวงหาความรูไดดวย
ตนเองจากการวิจัย 
   4. เพ่ือสรางบัณฑิตสาขาบญัชีที่พรอมพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ ทัง้ในดาน
วิชาชีพ ภาษาอังกฤษ และการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี 
 
  ระดับบัณฑติศึกษา (ปริญญาโท) 

หลักสตูรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประกอบการ 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย                     หลักสูตรบริหารธรุกิจมหาบณัฑิต 
   ภาษาอังกฤษ                Master of Business Administration Program  
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย          บรหิารธุรกิจมหาบัณฑิต 
   ชื่อยอภาษาไทย            บธ.ม.  
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Master of Business Administration 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       M.B.A. 
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   วิชาเอก 
    - การประกอบการ (Entrepreneurship) 
    - การจัดการการทองเท่ียวและโรงแรม (Tourism and Hotel 
Management) 
   ปรัชญา             
   มุงผลิตมหาบัณฑิตดานบริหารธุรกิจ ภายใตปณิธานการศึกษา "สรางสรรค
ปญญา พัฒนาความรู เชิดชูคุณธรรม ผูนําการปฏิบัติ" 
   วัตถุประสงค 
   1. ผลิตมหาบัณฑิตท่ีมีความรู ความสามารถ และความเปนผูนําในการจัดการ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม และธุรกิจดานการจัดการการทองเท่ียวและโรงแรม  
   2. ผลิตมหาบัณฑิตท่ีมีความคิดสรางสรรค มีคุณธรรม จริยธรรม และความ
รับผิดชอบตอสังคม เพ่ือเปนกําลังสําคัญตอการพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม และ
ธุรกิจดานการจัดการการทองเที่ยวและโรงแรม 
 
  หลักสตูรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐ
และเอกชน 
   ภาษาอังกฤษ  Master of Arts Program in Public and Private Management 
   ชื่อปริญญา 
   ชื่อเต็มภาษาไทย          ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (การจัดการภาครัฐและ
เอกชน) 
   ชื่อยอภาษาไทย            ศศ.ม. (การจัดการภาครัฐและเอกชน) 
   ชื่อเต็มภาษาอังกฤษ       Master of Arts (Public and Private Management) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       M.A. (Public and Private Management) 
   ปรัชญา             
   มุงผลิตมหาบัณฑิตดานการจัดการภาครัฐและเอกชนภายใตปณิธานการศึกษา 
"สรางสรรคปญญา พัฒนาความรู เชิดชูคุณธรรม ผูนําการปฏิบัติ" 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตมหาบัณฑิตทางดานการจัดการภาครัฐและเอกชน ท่ีมีความรูความ
เขาใจในทฤษฎีและแนวคิดทางการจัดการสมัยใหม และรวมสมัย 
               2. เพ่ือผลิตมหาบัณฑิตทางดานการจัดการภาครัฐและเอกชน ท่ีมีความสามารถ
ในการนําความรู ไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานและการบริหารงานในองคกรภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชนไดเปนอยางดี 
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               3. เพ่ือผลิตมหาบัณฑิตทางดานการจัดการภาครัฐและเอกชน ท่ีมีคุณธรรม 
จริยธรรม จรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ ตามหลักธรรมาภิบาล และบรรษัทภิบาล 
 
  ระดับบัณฑติศึกษา (ปริญญาเอก) 

หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
   ชื่อหลักสูตร 
             ภาษาไทย หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการ 
   ภาษาอังกฤษ  Doctor of Philosophy Program in Management 
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (การจัดการ) 

ชื่อยอภาษาไทย  ปร.ด. (การจัดการ) 
ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ  Doctor of Philosophy (Management) 

   ชื่อยอภาษาอังกฤษ  Ph.D. (Management) 
    ปรัชญา             
    การเปล่ียนแปลงของสรรพส่ิงในโลกเกิดขึ้นจากความคิด และการกระทําของ
มนุษยหากทรัพยากรมนุษยมีกระบวนการคิด และวางแผนการบริหารจัดการอยางชาญฉลาด 
และมีคุณธรรมจะกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางสมดุลกับบริบทของสัใคม และเกิดความย่ังยืน 
ดังปรัชญาความเชื่อ "ทุกส่ิงสําเร็จดวยปญญา" 
    วัตถุประสงค 
    1. ผลิตดุษฎีบัณฑิตท่ีมีความรู ความสามารถ มีทักษะทางปญญา มีความคิด
สรางสรรคในการบริหารจัดการท่ีกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีมีความสมดุลตอบสนองความ
ตองการของสังคมในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศใหมีความย่ังยืน 
    2. พัฒนากําลังคนในการผลิตผลงานวิจัยท่ีมีคุณคาทางวิชาการ และสามารถ
นําไปใชในการบริหารจัดการองคการ หนวยงาน และการนําทรัพยากรธรรมชาติ และมรดกทาง
วัฒนธรรมของชาตอมาใชใหเกิดประโยชนทางเศรษฐกิจ และสังคมที่มีความย่ังยืน 
    3. ผลิตดุษฎีบัณฑิตท่ีมีจริยธรรม และมีความเปนผูนําใหเปนสมาชิกสังคมท่ีนา
ภูมิใจของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ประเทศชาติ และสังคมโลก 
    4. สนับสนุนโครงการความรวมมือทางวิชาการในการแลกเปล่ียนอาจารย 
นักศึกษา งานวิจัย และผลงานตีพิมพทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยท้ังภายในและตางประเทศท่ี
เปดสอนในสาขาวิชาที่ใกลเคียงกัน 
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  เปาหมาย นโยบาย/แผนงาน และโครงการของแผนพัฒนา มหาวิทยาลัยศิลปากร
ของอธิการบด ีปงบประมาณ พ.ศ. 2560–2564 
  เปาหมายท่ี 1 : เปนมหาวทิยาลัยชั้นนําท่ีมีมาตรฐานสากล  
   (นโยบาย 3 ดาน มี 9 โครงการ)  
   นโยบาย 1.1 พัฒนานวัตกรรมจัดการศึกษาเพ่ือผลิตบัณฑิตในศตวรรษที่ 21  

นโยบาย 1.2 พัฒนาความเปนสากลของมหาวิทยาลัย  
นโยบาย 1.3 พัฒนาประสบการณและคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยของ

นักศึกษา  
เปาหมายท่ี 2 : การเปนท่ีพ่ึงของชุมชน สังคมและประเทศชาต ิ 
  (นโยบาย 2 ดาน มี 5 โครงการ)  

นโยบาย 2.1 พัฒนาดานการวิจัยและการสรางสรรค และการบูรณาการกับ
บริการวิชาการ  

นโยบาย 2.2 พัฒนาดานการบรกิารวิชาการและทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
  เปาหมายท่ี 3: เปนมหาวิทยาลัยท่ีพรอมตอการเปลี่ยนแปลง  
   (นโยบาย 3 ดาน มี 7 โครงการ)  
   นโยบาย 3.1 พัฒนาระบบ กลไกและเครื่องมือในการบริหารจัดการ  
   นโยบาย 3.2 พัฒนาบุคลากรรองรับการเปล่ียนแปลง  
   นโยบาย 3.3 จัดทาแผนพัฒนามหาวิทยาลัยที่สําคญั  
 
  แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยศิลปากร 

ประเด็นยุทธศาสตร 1 การจัดการศึกษา 
ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนานักศึกษาใหสามารถทํางานรวมกับผูอื่น ในระดับนานาชาติ 

โดยเฉพาะในประเทศสมาชิกอาเซียน 
เปาประสงค นักศึกษาใหมีความรูความสามารถทางการจัดการ มีทักษะภาษาอังกฤษ 

เทคโนโลยีการส่ือสาร สารสนเทศ สามารถทํางานรวมกับผูอื่นในระดับนานาชาติ โดยเฉพาะใน
ประเทศสมาชิกอาเซียน 

ตัวชี้วัด 
1. รอยละ 90 ของบัณฑิตปริญญาตรีไดงานทํา หรือประกอบอาชีพอิสระ 
2. ความพึงพอใจของนายจางท่ีมีตอบัณฑิตท้ัง ทางดานความสามารถเชิงวิชาชีพและ

คุณธรรมจริยธรรม 
3. รอยละ 100 ของหลักสูตรปริญญาบัณฑิตและหลักสูตรบัณฑิตศึกษามีคุณภาพตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
4. ความพึงพอใจของผูไดรับทุน 
5. สัดสวนรายรับตอเงินทุนที่ใหแกนักศึกษา 
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กลยุทธ 1.1 ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรใหมีมาตรฐานตามระบบการประกันคุณภาพ 
และมีความเปนสากล สามารถตอยอดใหไดรับการรับรองจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของในประเทศ
หรือตางประเทศ 

กลยุทธ 1.2 พัฒนานักศึกษาใหมีความคิดสรางสรรค ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมและมี
ความรับผิดชอบตอสังคม 

กลยุทธ 1.3 ปฏิรูปการเรียนการสอนวิชาศึกษาท่ัวไปเพ่ือสรางความตระหนักรูเรื่อง
ประชาคมอาเซยีน และสังคมพหุวัฒนธรรม 

กลยุทธ 1.4 สนับสนุนการจัดกิจกรรมนักศึกษาที่รองรับการเปนประชาคมอาเซียนและ
สงเสริม ประสบการณในตางประเทศ 

กลยุทธ 1.5 การพัฒนาการเปนผูประกอบการใหมใหแกนักศึกษา 
กลยุทธ 1.6 พัฒนาระบบบริหารจัดการศิษยเกาสัมพันธและสงเสริมการมีสวนรวมของ

ศิษยเกาในการพัฒนาคณุภาพบัณฑิต 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 2 ดานการวิจัยและสรางสรรค 
ยุทธศาสตรท่ี 2 การสรางกลไกในการยกระดับผลงานวิจัยใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับทั้ง 
ในระดับชาติ และ ระดับนานาชาต ิ
เปาประสงค คณะวิทยาการจัดการผลิตผลงานวิจัยท่ีมีคุณภาพสูง เปนที่ยอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ และมีศักยภาพในพัฒนาชุมชน และภูมิภาค 
ตัวชี้วัด 
1. จํานวนผลงานวิจัยท่ีนําไปใชประโยชนในเชิงการแกปญหาเชิงพ้ืนท่ีหรือสราง

นวัตกรรมเพ่ือประโยชนในเชิงอุตสาหกรรมและตอยอดเชิงพาณิชย 
2. รอยละท่ีเพ่ิมขึ้น จํานวนของผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือ

เผยแพรระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 
3. เงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายในและภายนอกตอจํานวนอาจารยประจํา 
4. รอยละของผลงานวชิาการของอาจารยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารที่อยูในฐานขอมูล 

TCI 
กลยุทธ 2.1 สงเสริมงานวิจัยเชิงบูรณาการท่ีนําไปสูการพัฒนาชุมชนและทองถิ่นใน

ภูมิภาคตะวันตกอยางย่ังยืน 
กลยุทธ 2.2 สงเสริมงานวิจัยเชิงบูรณาการขามศาสตรท่ีเปนความรวมมือระหวางคณะ

วิชา เพ่ือสรางองคความรู และแกปญหาใหกับชุมชนและสังคม 
กลยุทธ 2.3 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยใหสามารถผลิตผลงานท่ีมีคุณภาพ และยกระดับ

คุณภาพผลงานวิจัยใหเปนที่ยอมรับระดับชาติและนานาชาติ 
กลยุทธ 2.4 สรางบรรยากาศการวิจัยท่ีเอื้อตอการผลิตผลงานท่ีมีคุณภาพ และสราง

เครือขายการวิจัยระหวางนักวิจัยในประเทศและตางประเทศ 
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กลยุทธ 2.5 ตอยอดและพัฒนาองคความรูใหเปนนวัตกรรมเชิงสรางสรรค เพ่ือเพ่ิม 
คุณคา องคความรูขับเคล่ือนชุมชนและการแขงขันของประเทศในระดับนานาชาติ 

กลยุทธ 2.6 จัดตั้งศูนยความเปนเลิศการวิจัยดานการจัดการทองเที่ยวภูมิภาคอาเซียน 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 3 ดานบริการวิชาการ 
ยุทธศาสตรท่ี 3 การสงเสริมการบริการวิชาการเพ่ือตอบสนองความตองการและสราง

ความเขมแข็งใหกับชุมชน 
เปาประสงค คณะวิทยาการจัดการ เปนองคกรถายทอดความรูสูชุมชน และสังคม 
ตัวชี้วัด 
1. จํานวนโครงการบริการวชิาการท่ีเสริมสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน 
2. จํานวนโครงการบริการวิชาการท่ีบูรณาการขามศาสตรหรือรวมกันระหวางคณะ

วิทยาการจัดการและหนวยงานทองถิ่น 
3. จํานวนรายไดจากการบริการวิชาการ 
กลยุทธ 3.1 พัฒนาระบบบริการวิชาการ รองรับการบริการ ความตองการของทองถิ่น 
กลยุทธ 3.2 บูรณาการขามศาสตรในกจิกรรมบริการวิชาการ 
กลยุทธ 3.3 พัฒนาความสัมพันธระหวางชุมชนทองถิ่น องคกรธุรกิจในทองถิ่น เพ่ือ

ศึกษาปญหา และความตองการในการบริการวิชาการของสังคม 
กลยุทธ 3.4 จัดการศึกษาตอเนื่องเพ่ือพัฒนากําลังคน รองรับความตองการท่ี

หลากหลายของพ้ืนท่ีประเทศ ภูมิภาคอาเซียนและประชาคมโลก 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 4 ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
ยุทธศาสตรท่ี 4 การอนุรักษและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น 

ทรัพยากรธรรมชาติ ใหเกิดคุณคา มูลคาดวยองคความรูดานการจัดการ 
เปาประสงค การบรูณาการศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่นสูการจัดการเรียนการ

สอน เสริมสรางขีดความสามารถของนักศึกษาและชุมชนในการสรางมูลคา และคุณคาจาก
ศิลปวัฒนธรรม 

ตัวชี้วัด 
1. จํานวนโครงการการอนุรักษ สงเสริม และสรางคุณคาศิลปวัฒนธรรม 
2. รอยละ 80 ของนักศึกษาและบุคลากรท่ีเขารวมโครงการ/กิจกรรมในการทํานุบํารุง 
ศิลปวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาและบุคลากรทั้งหมด 
กลยุทธ 4.1 พัฒนาและสนบัสนนุงานสงเสริมศิลปวฒันธรรมและเผยแพรภูมิปญญาของ

ทองถิ่น โดยนกัศึกษาและชุมชนมีสวนรวม 
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กลยุทธ 4.2 สนับสนุนการศึกษา วิจัย บูรณาการองคความรูของนักศึกษาและบุคลากร
เพ่ือการอนุรักษ  ฟนฟู สงเสริม พัฒนา และเพ่ิมคุณคาของศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญา
ทองถิ่น 

 
ประเด็นยุทธศาสตร 5 ดานบริหารจัดการ 
ยุทธศาสตรท่ี 5 การบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ มีธรรมาภิบาลเพ่ือกาวสูความ

เปนองคกรสากล 
เปาประสงค มีระบบบริหารจัดการองคกรท่ีมีประสิทธิภาพ มีธรรมาภิบาลเพ่ือกาวสู

ความเปนองคกรสากล 
 
ตัวชี้วัด 
1. รายงานการประชุมกรรมการอํานวยการ กรรมการบริหารประจําคณะฯ 

กรรมการบริหารหลักสูตร พรอมทั้งเผยแพร 
2. รายงานงบการเงินของคณะฯ อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 
3. มีโครงสรางการปฏิบัติงานและจัดกลุมงานท่ีระบุอํานาจหนาท่ี และการบริหารงาน

ของแตละฝาย 
4. ผลประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหารอยูในระดับดีขึ้นไป และรายงานสรุปผล

การทํางาน ของผูบริหาร 
5. ผลประเมินประสิทธิภาพและระดับความพึงพอใจในการใชงานฐานขอมูล และระบบ 

สารสนเทศอยูในระดับดีขึ้นไป 
6. จํานวนโครงการพัฒนาศักยภาพผูบริหาร 
7. จํานวนกิจกรรมโครงการการจัดการความรู 
8. มีระบบฐานขอมูล/ระบบสารสนเทศเพ่ือการตดัสินใจอยางนอย 2 ดาน 
9. อัตราสวนของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกตออาจารยประจําทั้งหมด 
10. อัตราสวนของอาจารยประจําที่มีตําแหนงวิชาการตออาจารยประจําทั้งหมด 
11. อัตราสวนของบุคลากรสายวิชาการ ท่ีไดรับการพัฒนาใหมีความสามารถในการ

สอน การวิจัยหรือทักษะในวิชาชีพตอบุคลากรสายวิชาการทั้งหมด 
12. อัตราสวนของอาจารยท่ีเปนผูประเมินคุณภาพภายในตอจํานวนอาจารยประจํา

ทั้งหมดรอยละ 10 
13. รายไดของคณะฯ จากการบริการการศึกษา การวิจัย การบริการวิชาการ และการ

บริหารจัดการ เพ่ิมขึ้นรอยละ 10 
14. ตนทุนของคณะฯ จากการบริการการศึกษา และการบริหารจัดการ ลดลงรอยละ 

10 
15. จํานวนครั้งในการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบตอป 
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16. ระดับความพึงพอใจที่มีตอระบบสวัสดิการ คาตอบแทนและรางวัลอยูในระดับมาก
ขึ้นไป 

17. ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอส่ิงสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษาและบุคลากรอยูใน
ระดับมากขึ้นไป 

18. ระดับความพึงพอใจที่มีผลตอระบบการส่ือสารภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยอยู
ในระดับมากขึ้นไป 

19. ระดับความพึงพอใจในโครงการกระชัดความสัมพันธระหวางบุคลากรอยูในระดับ
มากขึ้นไป 

20. รายงานการศึกษาความเปนไปไดในการพัฒนาส่ิงปลูกสรางภายในและภายนอก
วิทยาเขต 

21. มีจดหมายขาวภาคภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
22. มีกรรมการกํากบัดูแลการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร และระดับคณะฯ 
23. ทุกหลักสูตรของคณะฯ มีผลคะแนนประกันคุณภาพการศึกษาอยูในระดับดีขึ้นไป 
24. คณะฯ มีผลคะแนนประกันคุณภาพอยูในระดับดีขึ้นไป 
25. มีหลักสูตรที่ไดรับการรับรองจากหนวยงานสากล 
26. แผนบริหารความเส่ียง และรายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนประเมินการ

บริหารความเส่ียง 
กลยุทธ 5.1 ปรับปรุงการบริหารจัดการใหมีความคลองตัว โปรงใสตรวจสอบได โดยยึด

หลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธ 5.2 ปรับปรุงการบริหารจัดการใหมีการกระจายอํานาจ 
กลยุทธ 5.3 พัฒนาการประเมินศักยภาพและผลปฏิบัติงานของคณะผูบริหาร 
กลยุทธ 5.4 พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและกายภาพใหเกิดประโยชนสูงสุด 
กลยุทธ 5.5 ปรับปรุงแผนการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล สงเสริมการดําเนินการ

ดานการพัฒนาศักยภาพคณาจารยและบุคคลากร 
กลยุทธ 5.6 ปรับปรุงการบริหารจัดการดานการเงินและงบประมาณ บนความโปรงใส 

ถูกตองคุมคา มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด 
กลยุทธ 5.7 ปรับปรุงระบบสวัสดิการ คาตอบแทนและรางวัล และพัฒนาสโมสร

บุคลากร 
กลยุทธ 5.8 ปรับปรุงส่ิงสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษาและบุคลากร ท่ีเพียงพอและ

เหมาะสม 
กลยุทธ 5.9 พัฒนาส่ิงปลูกสรางภายใน และภายนอกวิทยาเขตฯ 
กลยุทธ 5.10 พัฒนาระบบการส่ือสารภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
กลยุทธ 5.11 พัฒนาระบบงานประกันคณุภาพการศึกษาท่ีดี และไดมาตรฐานสากล 
กลยุทธ 5.12 ปรับปรงุแผนการบริหารจัดการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร 6 ดานความเปนสากล 
ยุทธศาสตรท่ี 6 การพัฒนาคณะวิทยาการจัดการไปสูความเปนสากล 
เปาประสงค คณะวิทยาการจัดการเปนท่ีรูจักและไดรับการยอมรับดานวิชาการและ

การวิจัยตลอดจนบุคลากรและนักศึกษามีชื่อเสียงในระดับนานาชาติ 
ตัวชี้วัด 
1. จํานวนนักศกึษาและบุคลากรท่ีเขารวมโครงการแลกเปล่ียนนักศึกษาและบุคลากร 
2. รอยละของนักศึกษาและบุคลากรที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาอังกฤษ 
3. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการระบบการเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเอง 
4. มีศูนยนวัตกรรมการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 
5. มีเว็บไซตคณะภาคภาษาอังกฤษ และภาษาท่ีสาม เชน จีน ญี่ปุน 
6. มีแบบฟอรมและเอกสารเปนภาษาอังกฤษ 
7. มีนวัตกรรมการเรียนการสอนภาษาตางประเทศเพ่ือวตัถุประสงคเฉพาะ 
กลยุทธ 6.1 เตรียมความพรอมของนักศึกษา บุคลากร และคณาจารยเพ่ือเขาสูอาเซียน

และสากล 
กลยุทธ 6.2 พัฒนาสภาพแวดลอม และส่ิงอํานวยความสะดวกทางการศึกษาท่ีเอื้อให

เกิดการเรียนรู  และความคิดสรางสรรค และรองรบัการจัดการเรียนการสอนนานาชาติ 
กลยุทธ 6.3 พัฒนาหลักสูตรนานาชาติรวมกับสถาบันการศึกษาตางประเทศ ในสาขาท่ี

เปนความเชี่ยวชาญของคณะวิทยาการจัดการ 
กลยุทธ 6.4 แสวงหาและพัฒนาความรวมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาใน

ตางประเทศ 
 

  ดานการบริหารงาน คณะวิทยาการจัดการ 
  คณะวิทยาการจัดการจัดตั้งขึ้นเพ่ือจัดการศึกษาของวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ตาม
มติของสภามหาวทิยาลัย ตั้งแตเดือนมีนาคม พ.ศ. 2545 และไดดําเนินการจัดการศกึษาเรือ่ยมา
จนไดรับการแตงตั้งเปนหนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมติของสภา
มหาวิทยาลัย ตามประกาศมหาวิทยาลัยศิลปากร เรื่อง การจัดตั้งและแบงหนวยงานในกํากับ
ของมหาวิทยาลัยศิลปากร เมื่อวันท่ี 9 กรกฎาคม 2546 ใหมีฐานะเทียบเทาคณะวิชา โดยไมมี
การแบงสวนงานภายในแตอยางใด  
  คณะไดจัดโครงสรางการบริหารงานภายในตามแผนผังแสดงโครงสรางการบริหารงาน 
มีคณบดีซึ่งไดรับการแตงตั้งจากสภามหาวิทยาลัยเปนผูบังคับบัญชา มีหนวยยอยเปนสาขาวิชา 
ซึ่งมีหัวหนาสาขาวิชาและรองหัวหนาสาขาวิชา ไดรับการแตงตั้งจากมหาวิทยาลัยเปนผูกํากับ
ดูแลทางดานวิชาการ  
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  กรรมการบริหารประจําคณะวิทยาการจัดการไดรับการแตงตั้งจากมหาวิทยาลัย ทํา
หนาที่เชนเดียวกบัคณะกรรมการประจําคณะวิชา นอกจากนี ้คณะฯยังไดแตงตั้งคณะกรรมการ
ฝายตางๆ เชน คณะกรรมการวิชาการ คณะกรรมการประจําหลักสูตรตางๆ คณะกรรมการ
กิจการนักศึกษา เปนตน คณะวิทยาการจัดการยังไมมีสํานักงานเลขานุการคณะ แตไดใช
สํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี รวมกับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการและลูกจาง
ชั่วคราวของคณะอีกจํานวนหนึ่งทําหนาที่แทน  
 คณะวิทยาการจัดการ ใหความสําคัญกบัการเรียนการสอนโดยเนนประสบการณจริง จึง
กําหนดใหนักศกึษาตองฝกงานในสถานประกอบการในทุกหลักสูตรของคณะและใหนักศึกษาได
ฝกปฏิบัติในรูปแบบของสถานประกอบการภายในมหาวิทยาลัย  
  คณะสนับสนุนใหสาขาวิชาจัดโครงการศึกษาดูงานนอกสถานท่ี และโครงการเพ่ือ
สงเสริมประสบการณของนักศึกษา ท้ังโครงการท่ีเปนสวนหนึ่งของรายวิชาท่ีเปดสอน (ใน
รายวิชา) และโครงการที่สาขาวชิาจัดขึ้นเพ่ือสงเสริมประสบการณการเรยีนรูของนกัศึกษา (นอก
รายวิชา) รวมถึงสงนักศึกษาเขารวมการแขงขันในระดับชาติหลายกิจกรรม  
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  โครงสรางองคกรฝายบริหารงานคณะวิทยาการจัดการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สาขาวิชาการตลาด 

สาขาวิชาการ
จัดการโรงแรม 

สาขาวิชาการ
จัดการโรงแรม 

สาขาวิชาการ
จัดการการ
ทองเท่ียว 

สาขาวิชาการ
จัดการธุรกิจ
ภาษาอังกฤษ 

อธิการบด ี

คณบดีคณะวิทยาการจดัการ 

รองคณบดีและผูชวยคณบด ี

คณะกรรมการบรหิาร 

คณะกรรมการอํานวยการ 

หลักสูตรศิลป 
ศาสตรบัณฑิต 

หลักสูตร
บริหารธุรกิจ

บัณฑิต 

หลักสูตร
ประศาสนศาสตร

บัณฑิต 

หลักสูตรบัญชี
บัณฑิต 

หลักสูตร 
ศิลปศาสตร 
มหาบัณฑิต 

หลักสูตร
บริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต 

หลักสูตรปรัชญา
ดุษฎบัีณฑิต 

สาขาวิชาการ
จัดการธุรกิจท่ัวไป 

สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร 

สาขาวิชาบัญชี
บัณฑิต 

สาขาวิชาการ
จัดการภาครัฐ 

สาขาวิชาการ
จัดการ 
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รายชื่อผูบริหารคณะวิทยาการจัดการ 
     

 
ผูชวยศาสตราจารย ดร. พีรพัฒน ยางกลาง 

คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
 

 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.อิสราภรณ ทนุผล 

รองคณบดีฝายวิชาการ 

 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศศิภา พจนวาที 

รองคณบดีฝายแผนงานและประกันคุณภาพ 

 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.มนัสสนิี บุญมีศรีสงา 

รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา 

 

อาจารย ดร. ณัฎฐนา ลีฬหรัตนรักษ 

รองคณบดีฝายวิเทศสัมพันธและสื่อสารองคกร 
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ผูชวยศาสตราจารย ดร. สิรชิยั ดีเลิศ 

รองคณบดีฝายสารสนเทศและพัฒนาองคกร 

 

 

รองศาสตราจารย ดร. นรินทร สังขรักษา 

รองคณบดีฝายวิจัยและบริการวิชาการ 

 

 
อาจารย ดร.สวรรยา  ธรรมอภิพล 

ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ 
 

 
อาจารยบุษริน วงศวิวัฒนา 
ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ 

 

 
อาจารยอริสสา สะอาดนัก 

ผูชวยคณบดีฝายแผนงานและประกันคุณภาพ 
 

 
อาจารย ดร.จิตพนธ ชุมเกตุ 

ผูชวยคณบดีฝายกิจการนักศึกษา 
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ผูชวยศาสตราจารย ดร. ณัฐพัชร อภิวัฒนไพศาล 

หัวหนาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจท่ัวไป 

 
อาจารย ดร.ดวงกมล บุญแกวสุข 

หัวหนาสาขาวิชาการจัดการการทองเท่ียว 
 

 
อาจารยรชกร วชิรสิโรดม 

หัวหนาสาขาวิชาการจัดการชุมชน 
 

 
ผูชวยศาสตราจารยนภนนท หอมสุด 

หัวหนาสาขาวิชาการตลาด 
 

 
อาจารยชิษณุพงศ  ศิริโชตินิศากร 

หัวหนาสาขาวิชาการจัดการโรงแรม 
 

 
อาจารยเอกกฤต เลิศวิทยาประดิษฐ 
หัวหนาวิชาการจัดการธุรกิจและ 

ภาษาอังกฤษ 
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อาจารยวุฒิชัย อารักษโพชฌงค 

หัวหนาสาขาวิชา 
รัฐประศาสนศาสตร 

 

  การวิเคราะห SWOT ของคณะวิทยาการจัดการ 

  จุดแข็ง (Strength) 
  1. มีหลักสูตรภาษาไทย หลากหลายทันตอการเปล่ียนแปลงของตลาดแรงงาน 
  2. มีการสนับสนุนกิจกรรมทางวิชาการของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอและไดผลงานท่ีเปน
ประจักษ 
  3. ความรวมมือในการผลิตผลงานวิชาการและงานวิจัย ระหวางนักศึกษาและอาจารย 
ในระดับชาติมีจํานวนมาก 
  4. มีการจัดสรรงบประมาณรายไดของคณะวิทยาการจัดการ เพ่ือสงเสริมกิจกรรมท้ัง 
ในและนอกรายวิชา 
  5. เปนสถาบันที่มีชื่อเสียง และไดรับการยอมรับตอสังคมในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ
ตอตลาดแรงงาน โดยมีอัตราการมีงานทําสูงเฉล่ียมากกวารอยละ 80 และความพึงพอใจของ
ผูใชบัณฑิตสูงเฉล่ียมากกวารอยละ 80 
  6. ที่ตั้งของคณะวิทยาการจัดการ เอื้อตอการเปนศูนยกลางของภูมิภาคหรือเครือขาย
ภูมิภาคตางๆ 
  7. ปจจุบันคณะวิทยาการจัดการ มีนโยบายจัดสรรงบประมาณอยางเพียงพอในการ
บริหารจัดการและพัฒนาบคุลากรสายสนบัสนนุและสายวิชาการ เชน งบประมาณสนับสนนุการ 
ทํางานวิจัย การผลิตตํารา การจัดโครงการบริการวิชาการและการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 
  8. ระบบงบประมาณและขอกําหนดในระเบียบปฏิบัตมิีความยืดหยุน 
  9. มีบุคลากรและทรัพยากรท่ีเพียงพอในการเกื้อหนุนตอการสรางกิจกรรมหารายได 
  จุดออน (Weakness) 
  1. ยุทธศาสตรในการพัฒนาทั้งในดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย ขาดความ
ตอเนื่อง เพ่ือบรรลุเปาหมายการเปนมหาวิทยาลัยชั้นนําแหงการสรางสรรค 
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  2. การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนยังไมมีเอกลักษณท่ีโดดเดน เมื่อ
เปรียบเทียบกับสถาบันการศึกษาอื่นๆ 
  3. สัดสวนอาจารยตอผูเรียนยังไมเหมาะสม ทั้งในระดับปริญญาบัณฑิต และระดับ
บัณฑิตศึกษา 
  4. จํานวนบุคลากรสายวิชาการไมสอดคลองและเพียงพอตอการพัฒนาหลักสูตร และมี
คุณวุฒิไมตรงตามสาขาวิชา 
  5. การบูรณาการในการจัดการเรียนการสอนระหวางหลักสูตรภายในคณะวิทยาการ
จัดการและคณะอื่นๆ ภายในมหาวิทยาลัยยังมีนอย 
  6. ความสัมพันธกับหนวยงานภายนอก ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในเชิงรุกยังมีนอย 
เชน การจัดการเรียนสอนรวมกัน ความรวมมือในการทําวิจัย 
  7. หลักสูตรนานาชาติและนักศึกษาตางชาติยังมีนอย 
  8. บัณฑิตในระดับปริญญาตร ีและบัณฑิตศึกษายังมีจุดออนในดานภาษาตางประเทศ 
  9. ผลงานวิทยานิพนธของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ในระดับนานาชาติท่ีมี Impact 
factor สูง รวมถึงผลงานที่ไดรับการอางอิง ยังมีจํานวนนอย 
  10. การมสีวนรวมของศษิยเกาในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนกับคณะวทิยาการ
จัดการยังมีนอย 
  11. อาคารสถานที่และสภาพแวดลอมเปนแบบรวมศูนยไมเอื้ออํานวยตอการพัฒนาการ
เรียนการสอนในบางหลักสูตร 
  12. ผลงานวิชาการและงานวิจัยของคณาจารย ในระดับนานาชาติท่ีมี Impact factor 
สูง รวมถึงผลงานที่ไดรับการอางอิง ยังมีจํานวนนอย 
  13. ผลงานวิชาการและงานวิจัยที่สามารถตอบสนองความตองการและแกไขปญหาของ
ชุมชนยังมีนอย 
  14. สัดสวนผลงานวิชาการและงานวิจัยตอบุคลากรยังมีนอย ขาดความหลากหลาย 
และความกาวหนาในศาสตรเฉพาะทาง 
  15. บทบาทของคณาจารยประจําในเชิงวิชาการ ตอสังคมภายนอกยังมีจํานวนนอย 
  16. คณะวิทยาการจัดการ ไมมีนโยบายสรางคานิยมรวมกัน เชน การทุมเท การ
เสียสละในการทํางาน และรักในองคกร 
  17. นโยบายในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการอยางเปนรูปธรรมยังมีนอย 
  18. สัดสวนทุนวิจัยจากภายนอกยังมีนอย 
  19. คาใชจายประจําประเภทเงินเดือนมีแนวโนมสูงขึ้นขณะที่รายไดของคณะคงที่ 
  20. สัดสวนบุคลากรทางวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุนไมสมดุลกัน 
  21. ตําแหนงงานและภาระงานของบุคลากรสายสนับสนุนไมชัดเจนทําใหขาด
ความกาวหนาในสายงาน 
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  22. การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกระบวนการบริหารจัดการยังมีนอย ทําใหการ
ทํางานมีหลายขั้นตอน 
  23. การส่ือสารภายในองคกรและภายนอกองคกรยังไมมีประสิทธิภาพ 
  24. ขาดการพัฒนากลไกในการรักษาทรัพยากรบุคคลท่ีมีศักยภาพสูง และมีคุณคา
เอาไวได 
  25. คณะวิทยาการจัดการยังขาดระบบการเตรียมบุคคลท่ีจะเขาสูตําแหนงบริหารอยาง
เปนรูปธรรม 
  26. ขาดระบบในการรายงานสถานะทางการเงิน และการติดตามการใชจายใหเปนไป
ตามแผนงบประมาณ สงผลตอการตัดสินใจของผูบริหาร 
  27. ยังไมสามารถจําแนกตนทุนตอหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  28. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ไมเอื้อตอการสงเสริมการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
  29. ระบบการทํางานดานการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรและคณะวิชา ยังไมเอื้อตอ
ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 

โอกาส (Opportunities) 
1. คานิยมของนักศึกษา และผูปกครองในการเลือกเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ 
2. ความตองการเรียนในระดับอุดมศึกษา ดานการบริหารจัดการยังเปนศาสตรท่ีไดรับ

ความนิยม และตองการของตลาดแรงงานท้ังในประเทศและภูมิภาคอาเซียน 
  3. พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2546 และการเปดเสรีประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN ECONOMIC COMMUNITY) เปดโอกาสใหคณะวิทยาการจัดการ มี
อิสระในการจัดการศึกษามากขึ้นมีความคลองตัวในการพัฒนาหลักสูตรและสามารถสราง
พันธมิตรกับตางประเทศในการพัฒนาหลักสูตรใหเปนสากลท่ีสําคัญคือสรางโอกาสใหคณะ
วิทยาการจัดการเปนที่รูจักกวางขึ้น 
  4. ความกาวหนาดานเทคโนโลยีทําใหมีการเชื่อมโยงดานการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
  5. มีกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษาจากภาครัฐ 
  6. เศรษฐกิจโลกเปล่ียนศูนยกลางอํานาจมาอยูในประเทศแถบเอเชียมากขึ้นทําใหเพ่ิม
โอกาสในการรับนักศึกษาตางชาติ 
  7. วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรียังมีศักยภาพในการรองรับส่ิงปลูกสรางประเภทอาคาร
เรียน อาคารปฏิบัติการของคณะวิทยาการจัดการเพ่ือตอบสนองตอการเรียนการสอน 
  8. กิจกรรมที่สงเสริมจิตสาธารณะและบํารุงศิลปวัฒนธรรมของนักศึกษายังมีนอย 
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  9. มีความตองการของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ในพ้ืนที่ที่มหาวิทยาลัย
รับผิดชอบในการฝกอบรมระยะส้ันเพ่ือการพัฒนาบุคลากรในดานตางๆ เชน การบริหารจัดการ 
และภาษาตางประเทศท่ี 2 
  10. การพัฒนาระบบสารสนเทศมีความกาวหนาและสามารถนํามาใชในการจัดการ
เรียนการสอนในรูปแบบท่ีหลากหลายมากขึ้น 
  11. มีหนวยงาน องคกร และแหลงอุตสาหกรรมตางๆ ตั้งอยูในบริเวณใกลเคียง ซึ่งเอื้อ
โอกาสตอการสรางความรวมมือในการพัฒนางานวจัิยและงานบริการวิชาการ 
  12. สรางความกาวหนาในสายงานของบุคลากรสายสนับสนุนในตําแหนงชํานาญการ 
  13. มีโอกาสในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานที่ไดมาตรฐานระดับสากล เนื่องจากการ
เปดประชาคมอาเซียน 
  14. มีโอกาสในการสรางเครือขายกับมหาวิทยาลัยในตางประเทศผานบุคลากรท่ีไดรับ
ศึกษาตอจากตางประเทศ 
  15. สามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัตงิานไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน 
ระบบงานจัดเก็บเอกสาร ระบบบัญชีและตนทุน รวมถึงการเพ่ิมชองทางในการส่ือสารภายใน
และภายนอกคณะฯ และขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา 
  16. กําหนด และจัดทําเอกสารคูมือประกอบการปฏิบัติในแตละสวนงาน รวมถึงแผน
บริหารความเส่ียงและติดตามการดาํเนนิการตามแผนอยางตอเนือ่ง ปรับปรุงเครื่องมอืที่ใชวัดผล
การปฏิบัติงานของบุคลากร ใหสงเสริมและสนับสนุนกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
  อุปสรรค (Threat) 
  1. การเปดเสรีดานการศกึษา ทําใหมหาวิทยาลัยท้ังในและตางประเทศมแีนวโนมในการ
แขงขันดานการศึกษาสูงขึ้น 
  2. นโยบายปรับลดงบประมาณดานกองทุนกูยืมของรัฐ 
  3. เงินงบประมาณท่ีไดรับจากภาครัฐไมเหมาะสมตอการพัฒนาและขยายตัวของคณะ
วิทยาการจัดการเนื่องจากมิใชสาขาขาดแคลน 
  4. การเปล่ียนแปลงดานโครงสรางประชากร อัตราการเกิดนอยลงทําใหจํานวน
นักศึกษาลดลง 
  5. ขาดความชัดเจนของเกณฑการประกนัคุณภาพการศกึษาท่ีกาํหนดโดย สกอ. 
  6. ความไมพรอมทางดานกายภาพและส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนผลกระทบตอการ
เลือกมาปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอาจารยชาวตางชาติ 
  7. ระบบโครงสรางพ้ืนฐานสาธารณูปโภค ระบบการขนสงในพ้ืนที่ไมสะดวกสบาย 
  8. แนวทางปฏิบัติเรื่องการบริหารจัดการการเบิกจาย การแบงสวนงาน ยังขาดความ
ชัดเจน ภายหลังการเปล่ียนเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 
  9. ระบบสารสนเทศท่ีทันสมัยและมีประสิทธิภาพใชตนทุนสูงและมีการเปล่ียนแปลง
อยางรวดเร็ว 
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  สําหรับการวิเคราะห SWOT เพ่ือวิเคราะหสภาพจริงทางการจัดการของคณะ จึงตองมี
การกําหนดคาน้ําหนัก และโอกาสทางการจัดการดงันี้ 
ตารางแสดงคาน้ําหนัก โอกาสและคะแนนประเมินทางการจัดการของจุดแข็ง (Strength) 

 
ท่ี 

 
ประเด็น SWOT ดานจุดแข็ง 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

1 มีหลักสูตรภาษาไทยหลากหลายทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน 

0.1 5 0.5 

2 มีการสนับสนุนกิจกรรมทางวิชาการของนักศึกษา
อยางสมํ่าเสมอและไดผลงานท่ีเปนประจักษ 

0.1 5 0.5 

3 ความรวมมือในการผลิตผลงานวิชาการและ
งานวิจั ย  ระหว างนัก ศึกษาและอาจารย ใน
ระดับชาติมีจํานวนมาก 

0.1 5 0.5 

4 มีการจัดสรรงบประมาณรายไดของคณะวิทยาการ
จัดการ เ พ่ือสงเสริมกิจกรรมท้ัง ในและนอก
รายวิชา 

0.1 4 0.4 

5 เปนสถาบันท่ีมีชื่อเสียง และไดรับการยอมรับตอ
สั ง ค ม ใ น ก า ร ผ ลิ ต บั ณ ฑิ ต ท่ี มี คุ ณ ภ า พ ต อ
ตลาดแรงงาน โดยมีอัตราการมีงานทําสูงเฉลี่ย
มากกวารอยละ 80 และความพึงพอใจของผูใช
บัณฑิตสูงเฉลี่ยมากกวารอยละ 80 

0.1 4 0.4 

6 ท่ีตั้งของคณะวิทยาการจัดการ เอ้ือตอการเปน
ศูนยกลางของภูมิภาคหรือเครือขายภูมิภาคตางๆ 

0.1 4 0.4 

7 ปจจุบันคณะวิทยาการจัดการ มีนโยบายจัดสรร
งบประมาณอยางเพียงพอในการบริหารจัดการ
และพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนและสาย
วิชาการ เชน งบประมาณสนับสนุนการทํางาน
วิจัย การผลิตตํารา การจัดโครงการบริการ
วิชาการและการศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 

0.1 4 0.4 

8 ระบบงบประมาณและขอกําหนดในระเบียบ
ปฏิบัติมีความยืดหยุน 

0.1 4 0.4 

9 มีบุ คลากรและทรัพยากร ท่ี เ พียงพอในการ
เก้ือหนุนตอการสรางกิจกรรมหารายได 

0.2 4 0.8 

รวม 1 39 4.4 
หมายเหตุ : คาน้ําหนัก คือ คาถวงน้ําหนักของประเด็น SWOT ที่ประเมินตามการจัดลําดับความสําคัญทางการบริหาร มีคาสูงสุดเทากับ 
1 โอกาสทางการจัดการ คือ คาคะแนนการประเมินการจัดการประเด็นของ SWOT มีคา ต้ังแตระดับ 1 ถึง 5 
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ตารางแสดงคาน้ําหนกั โอกาสและคะแนนประเมนิทางการจัดการของของจุดออน (Weakness) 
 
ท่ี 

 
ประเด็น SWOT ดานจุดออน 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

1 ยุทธศาสตรในการพัฒนาท้ังในดานการจัดการ
เรียนการสอนและการวิจัย ขาดความตอเนื่อง 
เพ่ือบรรลุเปาหมายการเปนมหาวิทยาลัยชั้นนํา
แหงการสรางสรรค 

0.08 4 0.32 

2 การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน
ยังไมมีเอกลักษณท่ีโดดเดน เม่ือเปรียบเทียบกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ 

0.02 3 0.06 

3 สัดสวนอาจารยตอผูเรียนยังไมเหมาะสม ท้ังใน
ระดับปริญญาบัณฑิต และระดับบัณฑิตศึกษา 

0.01 4 0.04 

4 จํานวนบุคลากรสายวิชาการไมสอดคลองและ
เพียงพอตอการพัฒนาหลักสูตร และมีคุณวุฒิไม
ตรงตามสาขาวิชา 

0.03 3 0.09 

5 การบูรณาการในการจัดการเรียนการสอน
ระหวางหลักสูตรภายในคณะวิทยาการจัดการ
และคณะอ่ืนๆ ภายในมหาวิทยาลัยยังมีนอย 

0.03 5 0.15 

6 ความสัมพันธกับหนวยงานภายนอก ท้ังภาครัฐ
และภาคเอกชนในเชิงรุกยังมีนอย เชน การ
จัดการเรียนสอนรวมกัน ความรวมมือในการทํา
วิจัย 

0.02 4 0.08 

7 หลักสูตรนานาชาติและนักศึกษาตางชาติมีนอย 0.01 4 0.04 
8 บัณฑิตในระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษายังมี

จุดออนในดานภาษาตางประเทศ 
0.03 5 0.15 

9 ผ ล ง า น วิ ท ย า นิ พ น ธ ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ
บัณฑิตศึกษา ในระดับนานาชาติ ท่ีมี Impact 
factor สูง รวมถึงผลงานท่ีไดรับการอางอิงมีนอย 

0.03 4 0.12 

10 การมีสวนรวมของศิษยเกาในการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนกับคณะวิทยาการจัดการยัง
มีนอย 

0.02 3 0.06 

11 อาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมเปนแบบรวม
ศูนยไมเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาการเรียนการ
สอนในบางหลักสูตร 

0.08 4 0.32 
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ตารางแสดงคาน้ําหนกั โอกาสและคะแนนประเมนิทางการจัดการของของจุดออน (Weakness) 
 
ท่ี 

 
ประเด็น SWOT ดานจุดออน 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

12 ผลงานวิชาการและงานวิจัยของคณาจารย ใน
ระดับนานาชาติท่ีมี Impact factor สูง รวมถึง
ผลงานท่ีไดรับการอางอิง ยังมีจํานวนนอย 

0.03 5 0.15 

13 ผลงานวิชาการและงานวิจัยท่ีสามารถตอบสนอง
ความตองการและแกไขปญหาของชุมชนยังมีนอย 

0.03 4 0.12 

14 สัดสวนผลงานวิชาการและงานวิจัยตอบุคลากรยังมี
นอย ขาดความหลากหลาย และความกาวหนาใน
ศาสตรเฉพาะทาง 

0.02 3 0.06 

15 บทบาทของคณาจารยประจําในเชิงวิชาการ ตอ
สังคมภายนอกยังมีจํานวนนอย16. คณะวิทยาการ
จัดการ ไมมีนโยบายสรางคานิยมรวมกัน เชน การ
ทุมเท การเสียสละในการทํางาน และรักในองคกร 

0.08 4 0.32 

16 นโยบายในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการอยางเปนรูปธรรมยังมีนอย 

0.03 5 0.15 

17 สัดสวนทุนวิจัยจากภายนอกยังมีนอย 0.03 4 0.12 
18 คาใชจายประจําประเภทเงินเดือนมีแนวโนมสูงข้ึน

ขณะท่ีรายไดของคณะคงท่ี 
0.02 5 0.1 

19 สัดสวนบุคลากรทางวิชาการและบุคลากรสาย
สนับสนุนไมสมดุลกัน 

0.07 4 0.28 

20 ตําแหนงงานและภาระงานของบุคลากรสาย
สนับสนุนไมชัดเจนทําใหขาดความกาวหนาในสาย
งาน 

0.03 3 0.09 

21 การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกระบวนการ
บริหารจัดการยังมีนอย ทําใหการทํางานมีหลาย
ข้ันตอน 

0.03 4 0.12 

22 การสื่อสารภายในองคกรและภายนอกองคกรยังไม
มีประสิทธิภาพ 

0.03 5 0.15 

23 ขาดการพัฒนากลไกในการรักษาทรัพยากรบุคคลท่ี
มีศักยภาพสูง และมีคุณคาเอาไวได 

0.02 4 0.08 

24 คณะวิทยาการจัดการยังขาดระบบการเตรียม
บุคคลท่ีจะเขาสูตําแหนงบริหารอยางเปนรูปธรรม 

0.05 3 0.15 
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ตารางแสดงคาน้ําหนกั โอกาสและคะแนนประเมนิทางการจัดการของของจุดออน (Weakness) 
 
ท่ี 

 
ประเด็น SWOT ดานจุดออน 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

25 ขาดระบบในการรายงานสถานะทางการเงิน และ
การติดตามการใช จ าย ให เปน ไปตามแผน
งบประมาณ สงผลตอการตัดสินใจของผูบริหาร 

0.03 4 0.12 

26 ยังไมสามารถจําแนกตนทุนตอหลักสูตรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

0.03 5 0.15 

27 ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ไมเอ้ือตอ
การสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา 

0.03 5 0.15 

28 ระบบการทํางานดานการประกันคุณภาพระดับ
หลักสูตรและคณะวิชา ยังไมเอ้ือตอระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

0.08 5 0.4 

รวม 1 115 4.14 
หมายเหตุ : คาน้ําหนัก คือ คาถวงน้ําหนักของประเด็น SWOT ที่ประเมินตามการจัดลําดับความสําคัญทางการบริหาร มีคาสูงสุดเทากับ 
1 โอกาสทางการจัดการ คือ คาคะแนนการประเมินการจัดการประเด็นของ SWOT มีคา ต้ังแตระดับ 1 ถึง 5 

 
ตารางแสดงคาน้ําหนัก โอกาสและคะแนนประเมินทางการจัดการของโอกาส (Opportunity) 

 
ท่ี 

 

ประเด็น SWOT ดานโอกาส 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

1 คานิยมของนักศึกษา และผูปกครองในการ
เลือกเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยในกํากับของ
รัฐ 

0.05 4 0.2 
 
 

2 ความตองการเรียนในระดับอุดมศึกษา ดาน
การบริหารจัดการยังเปนศาสตรท่ีไดรับความ
นิยม และตองการของตลาดแรงงานท้ังใน
ประเทศและภูมิภาคอาเซียน 

0.05 4 0.2 
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ตารางแสดงคาน้ําหนัก โอกาสและคะแนนประเมินทางการจัดการของโอกาส (Opportunity) 
 
ท่ี 

 

ประเด็น SWOT ดานโอกาส 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

3 พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 
2546 และการเปดเสรีประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน(ASEAN ECONOMIC COMMUNITY) 
เปดโอกาสใหคณะวิทยาการจัดการ มีอิสระใน
การจัดการศึกษามากขึ้นมีความคลองตัวในการ
พัฒนาหลักสูตรและสามารถสรางพันธมิตรกับ
ตางประเทศในการพัฒนาหลักสูตรใหเปนสากล
ท่ีสําคัญคือสรางโอกาสใหคณะวิทยาการ
จัดการเปนท่ีรูจักกวางขึ้น  

0.05 4 0.2 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4 ความกาวหนาดานเทคโนโลยีทําใหมีการ

เชื่อมโยงดานการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

0.05 4 0.2 
 
 
 

5 มีกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษาจากภาครัฐ 0.05 4 0.2 
 

6 เศรษฐกิจโลกเปล่ียนศูนยกลางอํานาจมาอยูใน
ประเทศแถบเอเชียมากขึ้นทําใหเพ่ิมโอกาสใน
การรับนักศกึษาตางชาติ 

0.05 4 0.2 
 
 

7 วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรียังมีศักยภาพใน
การรองรับส่ิงปลูกสรางประเภทอาคารเรียน 
อาคารปฏิบัติการของคณะวิทยาการจัดการ
เพ่ือตอบสนองตอการเรียนการสอน 

0.05 4 0.2 
 
 
 

8 กิจกรรมท่ีสงเสริมจิตสาธารณะและบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมของนักศึกษายังมีนอย 

0.05 4 0.2 
 

9 มีความตองการของหนวยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน ในพ้ืนท่ีท่ีมหาวิทยาลัยรับผิดชอบ
ในการฝกอบรมระยะ ส้ันเ พ่ือการพัฒนา
บุคลากรในดานตางๆ เชน การบริหารจัดการ 
และภาษาตางประเทศท่ี 2 
 

0.05 4 0.2 
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ตารางแสดงคาน้ําหนัก โอกาสและคะแนนประเมินทางการจัดการของโอกาส (Opportunity) 
 
ท่ี 

 

ประเด็น SWOT ดานโอกาส 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

10 การพัฒนาระบบสารสนเทศมีความกาวหนา
และสามารถนํามาใชในการจัดการเรียนการ
สอนในรูปแบบที่หลากหลายมากขึน้ 

0.05 4 0.2 
 
 

11 มีหนวยงาน องคกร และแหลงอุตสาหกรรม
ตางๆ ตั้งอยูในบริเวณใกลเคียง ซึ่งเอื้อโอกาส
ตอการสรางความรวมมือในการพัฒนางานวิจัย
และงานบริการวิชาการ 

0.05 4 

0.2 
 
 

12 สรางความกาวหนาในสายงานของบุคลากร
สายสนับสนุนในตําแหนงชํานาญการ 

0.05 4 0.2 
 

13 มีโอกาสในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานท่ีได
มาตรฐานระดับสากล เนื่องจากการเปด
ประชาคมอาเซียน 

0.1 4 0.4 
 
 

14 มีโอกาสในการสรางเครือขายกับมหาวิทยาลัย
ในตางประเทศผานบุคลากรท่ีไดรับศึกษาตอ
จากตางประเทศ 

0.1 4 0.4 

15 สามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน 
ระบบงานจัดเก็บเอกสาร ระบบบัญชีและ
ตนทุน รวมถึงการเพ่ิมชองทางในการส่ือสาร
ภายในและภายนอกคณะฯ และขอมูล
สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา 

0.1 4 0.4 

16 กําหนด และจัดทําเอกสารคูมือประกอบการ
ปฏิบัติในแตละสวนงาน รวมถึงแผนบริหาร
ความเส่ียงและติดตามการดําเนินการตามแผน
อยางตอเนื่อง ปรับปรุงเครื่องมือท่ีใชวัดผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร ใหสงเสริมและ
สนับสนุนกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

0.1 4 0.4 

รวม 1 64 4 
หมายเหตุ : คาน้ําหนัก คือ คาถวงน้ําหนักของประเด็น SWOT ที่ประเมินตามการจัดลําดับความสําคัญทางการบริหาร มีคาสูงสุดเทากับ 
1 โอกาสทางการจัดการ คือ คาคะแนนการประเมินการจัดการประเด็นของ SWOT มีคา ต้ังแตระดับ 1 ถึง 5 
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ตารางแสดงคาน้ําหนัก โอกาสและคะแนนประเมินทางการจัดการของอุปสรรค/ภัยคุกคาม 
(Threats) 
 
ท่ี 

 
ประเด็น SWOT ดานอุปสรรค/ภัยคุกคราม 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

1 การเปดเสรีดานการศึกษา ทําใหมหาวิทยาลัย
ทั้งในและตางประเทศมีแนวโนมในการแขงขัน
ดานการศึกษาสูงขึ้น 

0.2 5 1 
 
 

2 นโยบายปรับลดงบประมาณดานกองทุนกูยืม
ของรัฐ 

0.1 5 0.5 

3 เงินงบประมาณท่ีไดรับจากภาครัฐไมเหมาะสม
ตอการพัฒนาและขยายตัวของคณะวิทยาการ
จัดการเนื่องจากมิใชสาขาขาดแคลน 

0.1 5 0.5 
 
 

4 การเปล่ียนแปลงดานโครงสรางประชากร 
อัตราการเกิดนอยลงทําใหจํานวนนักศึกษา
ลดลง 

0.1 4 0.4 
 

5 ขาดความชัดเจนของเกณฑการประกันคุณภาพ
การศึกษาท่ีกําหนดโดย สกอ. 

0.1 4 0.4 
 

6 ความไมพรอมทางดานกายภาพและส่ิงอํานวย
ความสะดวกอันเปนผลกระทบตอการเลือกมา
ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอาจารยชาวตางชาต ิ

0.1 4 0.4 
 
 

7 ระบบโครงสรางพ้ืนฐานสาธารณูปโภค ระบบ
การขนสงในพ้ืนที่ไมสะดวกสบาย 

0.1 4 0.4 
 

8 แนวทางปฏิบัติเรื่องการบริหารจัดการการ
เบิกจาย การแบงสวนงาน ยังขาดความชัดเจน 
ภายหลังการเปล่ียนเปนมหาวิทยาลัยในกํากับ
ของรัฐ 

0.1 5 0.5 
 
 

9 ระบบสารสนเทศท่ีทันสมัยและมีประสิทธิภาพ
ใชตนทุนสูงและมีการเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็ว  

0.1 4 0.4 
 

รวม 1 40 4.5 
หมายเหตุ : คาน้ําหนัก คือ คาถวงน้ําหนักของประเด็น SWOT ที่ประเมินตามการจัดลําดับความสําคัญทางการบริหาร มีคาสูงสุดเทากับ 
1โอกาสทางการจัดการ คือ คาคะแนนการประเมินการจัดการประเด็นของ SWOT มีคา ต้ังแตระดับ 1 ถึง 5 
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สวนท่ี 2 

แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการบริหารความเสี่ยง 

2.1 ความหมายของความเสีย่ง  

 นักวิชาการชาวไทย พิชัยจรรย  ศุภรินทรและคณะ (2548) ไดใหความหมายของความ

เส่ียงวาเหตุการณการกระทําใดๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณท่ีไมแนนอน และจะสงผล

กระทบ หรือสรางความเสียหาย หรือความลมเหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุความสําเร็จตอการ

บรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคท้ังในระดับองคการระดับหนวยงาน และระดับบุคคลได 

สอดคลองกับ กฤษณธวัช นพนาคีพงษ (2552) ไดใหความหมายของความเส่ียงวา เหตุการณ

ใดๆ ที่อาจเกิดขึ้น แลวมีผลกระทบทําใหการทํางานสะดุด หรือหยุดชะงักและมีผล ทําให

เปาหมายไมบรรลุอยางสมบูรณ  การเปล่ียนแปลงทําใหเกิดความไมแนนอน และนําพาใหเกิด

เหตุการณเหตุการณท่ีเปนผลทางลบเราเรียกวาความเส่ียง เหตุการณท่ีเปนผลทางบวกเรา

เรียกวาโอกาสความเส่ียง ความเส่ียงเปนเหตุการณท่ีเราขจัดไมได แตเราสามารถจัดการตัวเรา

ใหอยูกับความเส่ียงไดอยางเหมาะสม เราสรางการควบคุมขึ้นมาเพ่ือใหเรารับมือกับความเส่ียง 

โอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปลา หรือเหตุการณซึ่งไมพึง

ประสงคท่ีทําใหงานไมประสบความสําเร็จ ตามวัตถุประสงคและเปาหมายตามท่ีกําหนด และ

สุมาลี จิวะมิตร (2542 :) ไดใหความหมายของความเส่ียงวา การสูญเสียโอกาสหรือเหตุการณท่ี

ไมพึงประสงค หรือภาวะคุกคาม หรือปญหาอุปสรรคท่ีจะสงผลกระทบทําใหวัตถุประสงคหรือ

เปาหมายเบี่ยงเบนไป หรือสถานการณที่อาจเกิดขึ้นและเปนอุปสรรคตอการบรรลุเปาหมาย ทั้ง

ทางดานกลยุทธ การเงิน การดําเนินงาน และกฎระเบียบ หรือกฎหมายท่ีเกี่ยวของแมวาความ

เส่ียง (Risk) และความไมแนนอน (Uncertainty) สวนมากจะถูกใชในความหมายเดียวกัน แต

ถาพิจารณาแลว คําทั้ง 2 มีความหมายแตกตางกนั ความไมแนนอน หมายถึง ความไมรูวาอะไร

จะเกิดขึ้นในอนาคตแน ในขณะท่ีคําวา ความเส่ียง หมายถึง อัตราของความไมแนนอนวามีมาก

นอยเพียงใด ถาการลงทุนใดมีความไมแนนอนในอัตราผลตอบแทนสูงความเส่ียงก็จะสูง ดังนั้น

จึงอาจกลาวไดวา ความเส่ียง คืออัตราของความไมแนนอน  

 สรุปไดวาความเส่ียง หมายถึง สถานการณท่ีไมแนนอนท่ีอาจเกิดขึ้น แลวมีผลกระทบ

ทําใหการทํางานสะดุด โอกาสท่ีจะเกดิความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปลา 

หรือเหตุการณ ซึ่งมีผลตองานทําใหไมบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมาย 
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2.2 ความหมายของการบริหารความเสี่ยง (Risk Management)  

 ไดมีผูใหความหมาย ไดแก เริงรัก จําปาเงิน (2544) ไดใหความหมายของการบริหาร

ความเส่ียงวา การแยกแยะเหตุการณท่ีจะเปนผลกระทบตอภาวะทางการเงินและลงมือ

ดําเนินการเพ่ือปองกัน และทําใหความเสียหายที่จะเกิดจากสาเหตุนั้นเหลือนอยที่สุด สอดคลอง

กับกัลยานี พิริยะพันธุ และสุวิมล เหลืองประดิษฐ (2541) ไดใหความหมายของ การบริหาร

ความเส่ียงวา ความไมแนนอน (Uncertainty) แตกตางกันตรงท่ีในสถานการณภายใตความไม

แนนอนจะไมสามารถกําหนดคาความนาจะเปนของผลที่จะเกิดขึ้นในแตละกรณีได แตอยางไรก็

ตามในทางธุรกิจจะถือวาความเส่ียง และความไมแนนอนมีความหมายเหมือนกันเพราะตางก็

เปนปญหาของความไมแนนอนท้ังส้ิน และพิชัย จรรยศุภรินทร และคณะ (2548) ไดให

ความหมายของการบริหารความเส่ียงวา การบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมท้ัง

กระบวนการการดําเนินงานตางๆโดยลดมูลเหตุแตละโอกาสท่ีองคกรจะเกิดความเสียหาย 

เพ่ือใหระดับของความเส่ียงและขนาดของความเส่ียงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่องคกร

รับได ประเมินได ควบคุมไดและตรวจสอบไดอยางมีระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค

หรือเปาหมายขององคกรเปนสําคัญ  

 จากนิยามของการบริหารความเส่ียง หมายถึง การบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรม

รวมท้ังกระบวนการการดําเนินงานตางๆ โดยลดมูลเหตุแตละโอกาสท่ีองคกรจะเกิดความ

เสียหาย หาแนวทางแกไขเหตุเหลานั้นใหสงผลกระทบหรือความเสียหายตอองคกรนอยที่สุด 

 

2.3 กระบวนการของการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Process)  

 ความเส่ียงเปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการควบคุมภายในองคกร ที่จะทําใหเกิดความมั่นใจ

วาผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย องคประกอบดงักลาว นอกจากจะตองมีการส่ือสารให

บุคลากรทราบและดําเนินการท่ัวท้ังองคการแบบบูรณาการแลว ยังตองใหความสําคัญในการ

กําหนดผูรับผิดชอบตอกิจกรรมการควบคุม (Control Activities) เพ่ือพิจารณาประสิทธิผลของ

การจัดการความเส่ียงที่ไดดําเนินการอยูในปจจุบันและหรือพิจารณาการปฏิบัติเพ่ิมเติมท่ีจําเปน 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการจัดการความเส่ียงมีการติดตาม (Monitoring) เพ่ือใหมั่นใจไดวา

การจัดการความเส่ียง มีคุณภาพ มีความเหมาะสม มีการรายงานความเส่ียงท้ังหมด ที่มี

ผลกระทบสําคัญตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคการตอผูบริหารท่ีรับผิดชอบ และทายสุดมี

สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) แกบุคลากรทุกคนใหไดรับรู

และเขาใจอยางทั่วถึง จะสามารถชวยใหบุคลากรท่ีเกี่ยวของสามารถตอบสนองตอเหตุการณได

อยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น (อุษณา ภัทรมนตรี, 2545)  
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 การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (2548 : 19-20) ไดแบงกระบวนการบริหาร 

ความเส่ียง เปน 2 ระดับ คือ  

 1. ระดับองคกร ซึ่งจะทําการบริหารความเส่ียงตามแผนวสิาหกิจ โดยมีกรอบแนวคิดใน

การบริหาร ประกอบดวย เปาหมายของแผนงาน กําหนดความเส่ียง จัดทําตัวชี้วัด ความเส่ียง 

(KRI) การกําหนดมาตรการตอบสนองความเส่ียง แบบฟอรมในการติดตามแผนงานหลัก

ออกแบบระบบติดตาม และประเมินความเส่ียง  

 2. ระดับกลุมภารกิจ ซึ่งจะทําการบริหารความเส่ียงตามพันธกิจของแตละกลุมงาน

นอกจากนี้ยังนํามาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติมจากแผนการบริหารความเส่ียงในระดับ

องคกรมากระจายลงสูแผนการบรหิารความเส่ียงในระดับกลุมภารกิจนี้ รวมถึงการนาํความเส่ียง

และมาตรการจัดการความเส่ียงจากการบริหารความเส่ียงในปกอนมารวมทบทวนในแผน การ

บริหารความเส่ียงในระดับกลุมภารกิจของปจจุบัน ดวย โดยมีกรอบแนวคิดในการบริหาร ความ

เส่ียง  

 

2.4 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับความเสี่ยง  

 1) ดานการบริหารงานบุคลากร  

 การบริหารงานบุคคล เปนการบริหารทรัพยากรท่ีมีชีวิตในองคการ “คน” เปนปจจัย

หนึ่งท่ีสําคัญอยางย่ิงในการดําเนินงานในองคกร เพ่ือใหองคกรบรรลุเปาหมายและ

เจริญกาวหนา ดังนั้นทรัพยากรมนุษยจึงเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคามากท่ีสุดในบรรดาทรัพยากร 

ทั้งมวล  

  1.1) ความหมายเกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากร มีนักวิชาการที่ใหความหมาย

เกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรไว ดังนี้ 

  สมาน อัศวภูมิ (2551) ไดกลาววา การบริหารงานบุคคลหรือทรัพยากรบุคคล 

หมายถึง กระบวนการในการกําหนดแผนกําลังคนขององคการ การสรรหา การคัดเลือก การ

แตงตั้ง และทดลองงานการฝกอบรมและการพัฒนา การดูแลและใหสวัสดิการ การประเมินผล

การปฏิบัติงาน และการสรางความสัมพันธกับองคการวิชาชีพ สอดคลองกับ วรนารถ แสงมณี 

(2553) ไดกลาววา การบริหารทรัพยากรมนุษย หมายถึง กระบวนการท่ีผูบริหารใชศิลปะและ

กลยุทธดําเนินการสรรหา คัดเลือก และบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมใหปฏิบัติงานใน

องคการ พรอมท้ังสนในการพัฒนาธํารงรักษาใหสมาชิก ท่ีปฏิบัติงานในองคการเพ่ิมพูนความรู 

ความสามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดีในการทํางาน และยังรวมไปถึงการแสวงหา

วิธีการท่ีทําใหสมาชิกในองคการท่ีตองพนจากการทํางานดวยเหตุทุพพลภาพ เกษียณอายุหรือ
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เหตุอื่นในงานใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข และสมยศ นาวีการ (2554) 

กลาวไววา การบริหารงานบุคคล หมายถึง การบริหารที่เกี่ยวของกับการสรรหา การบรรจุ การ

ฝกอบรม และการพัฒนาสมาชิกในองคการ” ในขณะที่ศิริลักษณ วิชยพงศ (2554) กลาวไววา 

การบริหารงานบุคลากร หมายถึง กระบวนการวางแผน กําหนดนโยบายตลอดจนการ

ดําเนินการในการบริหารบุคลากรในองคการนับตั้งแตการแสวงหาคนท่ีมีความรู ความสามารถ 

เหมาะสมกับความตองการขององคการใช ใหเปนประโยชนพัฒนาใหมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ ตลอดจนการสงวนรักษาไวเพ่ือใหมีทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพและปริมาณ

เพียงพอที่จะปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค ขององคการ และกิตติมา กวยาวงศ 

(2554 : 16) กลาวไววา การบริหารงานบุคคลและการบริหารทรัพยากรมนุษย หมายถึง 

กระบวนการจัดการเกี่ยวกับบุคคลเพ่ือใหไดมา ซึ่งบุคคลท่ีดีมีความรู ความสามารถ เหมาะกับ

งาน เขามาทํางานใหไดผลดีท่ีสุดในองคการ ตั้งแตการวางแผนอัตรากําลัง การสรรหาบุคลากร 

การบรรจุแตงตั้ง การมอบหมายงาน การปฐมนิเทศ การประเมินผล รวมถึง การเสริมสราง

หลักประกัน เมื่อบุคลากรตองพนจากหนาที่จากสาเหตตุางๆ ก็ยังมีความรูสึกที่ดีตอองคการและ

สามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข อีกทั้งจินดา สายคา (2556 : 28) กลาวไววา การ

บริหารงานบุคลากร หมายถึง การดําเนินเกี่ยวกับบุคคลากรที่ปฏิบัติราชการอยูในองคกร ไดแก 

การประชุมอบรมเพ่ิมพูนความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การปฏิบัติราชการ การสรางขวัญ

กําลังใจ การสงเสริมการรักษาวินัย และประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนวิชัย โถสุวรรณ

จินดา (2556) กลาวไววา การบริหารทรพัยากรมนุษย หมายถึง กระบวนการที่ผูบริหารใชศิลปะ

และกลยุทธดําเนินการสรรหาคัดเลือกและบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมใหปฏิบัติงานใน

องคการ พรอมท้ังสนใจการพัฒนา การบํารุงรักษาใหสมาชิกท่ีปฏิบัติงานในองคการ สามารถ

เพ่ิมพูนความรูความสามารถ เพ่ือการทุมเทการทํางานใหกับองคการ และสามารถดาํเนินชีวิตใน

สังคมไดอยางมีความสุข  

  สรุปไดวา การบริหารงานบุคลากร หมายถึง กระบวนการในการแสวงหาบุคคล 

องคการ ตั้งแตการวางแผนอตัรากําลัง การสรรหาบุคลากร การบรรจุแตงตั้ง การมอบหมายงาน 

การปฐมนิเทศ การประเมินผล มีการพิจารณาความเหมาะสมเพ่ือใหไดคนมารวมทํางาน การใช

บุคลากรใหเหมาะสมกับงานท่ีจะมอบหมาย การบํารุงรักษาและพัฒนาบุคลากร เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการทํางานตลอดจนการประเมินผลงานของบุคลากร เพ่ือสงเสริมใหมีตําแหนงที่

สูงขึ้นการเปล่ียนตําแหนงหนาที่ใหเหมาะสมหรือการใหพนจากหนาท่ีตามวาระ  
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   1.2) แนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานการบริหารงานบุคลากร  

  มีนักวิชาการท่ีใหแนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานการบริหารงานบุคลากรไว โดย

กิมรวย แปนทอง (2550) ไดกลาวถึง ปญหาในการปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี โดย

บุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี มีปญหาการปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี 

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานดานท่ีเปนปรากฏในระดับมาก 1 ดาน 

คือ ดานการปฏิบัติเกี่ยวกับการจาย และระดับปานกลาง 6 ดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหา

นอย คือ ดานการปฏิบัติเกี่ยวกับรับเงิน ดานการบริหารการเงินและบัญชี ดานการปฏิบัติ

เกี่ยวกับการตรวจและอนุมัติฎีกา ดานการปฏิบัติเกี่ยวกับการตรวจเงิน ดานการปฏิบัติเกี่ยวกับ

การรักษาเงินดานปฏิบัติเกี่ยวกับการจายเงิน และสุรีพร แปนพิบูลลาภ (2553 : 19 -20) ได

กลาววา ความเส่ียงในการปฏิบัติงานดานบุคลากร เปนปจจัยเส่ียงภายในท่ีมีผลกระทบตอ

องคกร ไมวาจะเปนบุคลากรไมเพียงพอ บุคลากรขาดความรูและประสบการณดานการเงินการ

คลัง องคกรไมมีระบบการควบคุมภายในท่ีดี เจาหนาท่ีหรือผูบริหาร มีพฤติกรรมไมสุจริต ไม

โปรงใส รวมถึงสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดระนอง (2557) ไดกลาววา ปจจัยความเส่ียงดาน

บุคลากร เปนความไมแนนอนท่ีเกิดขึ้นและมีผลตอการบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีตั้งใจ

ไว ความเส่ียงนี้จะถูกวัดดวยผลกระทบท่ีไดรับและความนาจะเปนของเหตุการณ รวมทั้ง

บุคลากรเปนผูท่ีปฏิบัติงานอยูในองคกร ความเส่ียงในดานนี้อาจเกิดจากปญหาของการ

เปล่ียนแปลงบุคลากรบอยครั้ง ความไมเขาใจในกระบวนการปฏิบัติงานขององคกร ตลอดจน

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง (2557) ไดกลาวถึง แนวทาง การดําเนินการบริหารความเส่ียง 

โดยปจจัยความเส่ียงดานบุคลากร สงผลตอการบริหารงาน ดานการคลัง กลาวคือ คุณภาพของ

บุคลากร ผูบริหาร ความซื่อสัตย จริยธรรม การเปล่ียนแปลงระบบงาน การเปล่ียนแปลง

ผูบริหารและเจาหนาท่ีบอยครั้ง การควบคุมกํากับดูแลไมท่ัวถึง การกําหนดบุคคลลงตาม

ตําแหนงและหนาที่ความรับผิดชอบไมเหมาะสม บุคลากรสวนงานขาดการรวบรวมองคความรูท่ี

จําเปนอยาเพียงพอ การมีสวนรวมระหวางหนวยงานท่ีเกี่ยวของ และการทําความเขาใจท่ี

ชัดเจนยังไมเพียงพอ เปนตน  

  สรุปไดวา ความเส่ียงดานการบริหารงานบุคลากรสงผลตอของการบริหารสวน

การคลัง เกิดจากการเปล่ียนตัวผูบรหิารและผูปฏิบัตงิานในตาํแหนงที่สําคญัๆ บอยครั้ง คุณภาพ

ของบุคลากร การเปล่ียนแปลงบุคลากรท่ีรับผิดชอบในการบริหารหรือปฏิบัติงาน บุคลากรขาด

ความรูและประสบการณดานการเงินการคลัง องคกรไมมีระบบการควบคุมภายในท่ีดี รวมทั้ง

พฤติกรรมของผูบริหารและบุคลากรที่สอไปในทางทุจริตและไมโปรงใส 
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  2) ดานงานการเงิน  

 งานการเงินเปนงานท่ีมีความสัมพันธกับทุกๆ สวนของการดําเนินงานและการจัด

กิจกรรมของหนวยงานทุกหนวยงาน เพราะการดาํเนินงานตองมีงบประมาณในการขบัเคล่ือนให

กิจกรรมนั้นสําเร็จ เชน การจัดโครงการ มีขั้นตอนตั้งแตการเขียนโครงการ การขออนุมัติจัด

โครงการและของบประมาณ และรวมไปถึงการเบิกจายงบประมาณเมื่อโครงการเสร็จส้ิน ทุก

กระบวนการลวนสัมพันธกับงานการเงินทั้งส้ิน  

   2.1) ความหมายเกี่ยวกับดานงานการเงิน  

  มีนักวิชาการท่ีใหความหมายเกี่ยวกับดานงานการเงินไว คือ พนัส หันนาคินทร 

(2552 : 5) กลาววา การบริหารการเงิน หมายถึง ขบวนการท่ีผูดําเนินการใชอานาจ ตลอดจน

ทรัพยากรตางๆ เชน คน เงิน วัสดุอุปกรณ ที่มีอยู หรือคาดหวังวาจะมีการจัดการดําเนินการ

ของหนวยงานนั้นๆ ใหไปสูเปาหมายที่ตั้งไว สอดคลองกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

(2555 : 307) กลาววา งานการเงิน หมายถึง งานที่ เกี่ยวกับการเงิน การนําสง และการ

ตรวจสอบการเงินทุกชนิดของสวนราชการ ตามวิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทาง

ราชการกําหนดไว และนิพนธ กินาวงศ (2556 : 3) กลาววา งานการเงิน หมายถึง การรวมมือ

กันทางานของบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงครวมกัน  

  กลาวสรุปไดวา งานการเงิน หมายถึง การปฏิบัติงานในการการจัดหาขอมูล 

การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการจัดทํารายงาน เพ่ือนํามาใชในการบริหาร

การเงินไดอยางถูกตองเหมาะสม การบริหารสินทรัพยและการลงทุน เพ่ือเพ่ิม มูลคาใหแก

องคการได โดยครอบคลุมถึงคน ระบบงาน ขั้นตอนการทํางาน ซึ่งจะสงผลตอประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการดําเนินธุรกิจขององคการ  

   2.2) ปจจัยความเส่ียงดานการเงิน  

  มีนักวิชาการท่ีมีแนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานการเงินไว คือ เฟองฟา เทียน

ประภาสิทธิ์ (2555) ไดกลาวถึง การบริหารความเส่ียงดานการเงิน การคลัง การงบประมาณ 

สําหรับสวนราชการ คือ ความเสียหายแกการใชจายเงินแผนดิน เชน จัดซื้อวัสดุอุปกรณแพง

กวาท่ีควร การใชจายเงินกับกิจกรรมที่ไมใชภารกิจหลักของทางราชการ เชน จัดโครงการอบรม

ดูงาน แตเดินทางไปทองเที่ยว รวมท้ังความความสูญเสีย ส้ินเปลือง ท่ีเกิดกับทรัพยสิน และเงิน

แผนดิน เชน ใชทรัพยากรมากเกินจําเปน มีการประชุม และภารกิจ กิจกรรมภาครัฐ มากมายท่ี

มีตนทุนสูง แตไมเกิดประโยชนตอสวนรวม หรือเกิดประโยชนกับประชาชนนอยมาก ใช

ทรัพยสินของทางราชการในภารกิจสวนตัว เชนการใชรถยนตของทางราชการ และการถาย

เอกสาร สอดคลองกับสํานักบริหารยุทธศาสตร (2557) ไดกลาวถึงปจจัยความเส่ียงดานเงินเกิด
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จากการขาดการจัดหาขอมูล การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการจัดทํารายงาน 

เพ่ือนํามาใชในการบริหารการเงินไดอยางถูกตอง เหมาะสม ทําใหขาดประสิทธิภาพและไมทัน

ตอสถานการณซึ่งจะสงผลกระทบตอฐานะการเงินขององคกรความเส่ียงที่มีผลกระทบตอความ

ไดเปรียบทางการแขงขัน การบริหารสินทรัพยและการลงทุน การดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่อง ซึ่ง

จะทําใหองคกรสามารถบรรลุกลยุทธและเพ่ิมมูลคาใหแกองคกรได และสํานักงานปลัด

กระทรวงการคลัง (2557) ไดกลาวถึง ความเส่ียงดานการเงิน เกิดจากการบริหารงบประมาณ

และการเงิน เชน บริหารการเงินไมถูกตอง ไมเหมาะสม งบประมาณไมเพียงพอ หรือไม

สอดคลองกับขั้นตอนการดําเนินการความเส่ียงท่ีเกิดจากความไมพรอมในเรื่องงบประมาณ 

การเงินท่ีใชในการดําเนินการโครงการนั้นๆ เปนตน  

  จึงกลาวสรุปไดวา ความเส่ียงดานการเงิน ขาดการจัดหาขอมูล การวิเคราะห 

การวางแผน การควบคุม ที่ถูกตองและเหมาะสม งบประมาณไมเพียงพอ หรือไมสอดคลองกับ

ขั้นตอนการดําเนินการ รวมถึงการบริหารสินทรัพยและการลงทุนไมมีการดําเนินการอยาง

ตอเนื่อง ซึ่งจะทําใหองคกรไมสามารถบรรลุกลยุทธได อีกท้ังการจัดกิจกรรมภาครัฐ ไมเกิด

ประโยชนตอสวนรวม หรือเกิดประโยชนกับประชาชนนอยมาก จึงทําใหเกิดการใชจายเงินกับ

กิจกรรมที่ไมใชภารกิจหลักของทางราชการ  

 3) ดานการกําหนดนโยบาย  

  การกําหนดนโยบายองคกรนั้นบริหารองคกรตองกําหนดนโยบายใหสอดคลอง

กับความเปนจรงิขององคกรและสังคมเปนสําคัญ ตองมีความชัดเจนในวัตถุประสงควาใครจะทํา

อะไร เมื่อไร เทาใด และอยางไร ความหมายของคําวาการกําหนดนโยบาย มีหลากหลายทัศนะ

ดังนี้  

   3.1) ความหมายของการกําหนดนโยบาย  

  มีนักวิชาการท่ีใหความหมายของการกําหนดนโยบายไว คือ จุไรรัตน จุลจักร

วัฒน (2556) ไดกลาวไว การกําหนดนโยบาย หมายถึง ขั้นตอนหนึ่งของกระบวนการนโยบายที่

เกี่ยวของกับการพัฒนาวิธีการที่เกี่ยวของ ตรงประเด็น และเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไปในการแกไข

ปญหาเชิงนโยบายท่ีเกิดขึ้น สอดคลองกับรัดเกลา เปรมประสิทธิ์ (2556) การกําหนดนโยบาย 

คือ การตัดสินใจขั้นตนอยางกวางๆ จากขอมูลท่ัวไป เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานให

เปนไปโดยถูกตองและบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีไดกําหนดไว และ ไ ฮ แ ม น แ ล ะ ส ก อ ต 

(Haimann and Scott. 1974 ; อางถึงใน วรเทพ เชื้อเจ็ดองค, 2546) กลาววา การกําหนด

นโยบาย คือ วิธีการปฏิบัติซึ่งถือเปนแนวทางดําเนินการท่ีผูบริหารใชในการตัดสินใจเพ่ือใหการ

ปฏิบัติงานเปนไปโดยถูกตองและบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว รวมถึงแจนสัน (Jansson. 

~ 49 ~ 
 



 

1944 ; อางถึงใน เยาวเรศ จารุรัตนกิจ. 2555) ไดใหความหมาย การกําหนดนโยบาย หมายถึง 

แนวทางการดําเนินงานของรัฐ เพ่ือนําไปสูกระบวนการแกปญหาและตอบสนองตอความ

ตองการของประชาชน 

  สรุปไดวา การกําหนดนโยบาย คือ วิธีการปฏิบัติหรือการกระทําอยางใดอยาง

หนึ่งหรือหลายอยางซึ่งในท่ีสุดจะแปรรูปออกมาเปนแผนงานโครงการ บงบอกถึงเปาหมาย

ปลายทางของกิจกรรม แนวทางปฏิบัติ และคุณประโยชนของกิจกรรมหรือการกระทําที่กําหนด 

รวมท้ังเปนแนวทางหรือวิธีการอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง เพ่ือเปนเครื่องชี้นําและ

กําหนดแนวทางปฏิบัติจากปจจุบันสูอนาคต  

   3.2) แนวคิดเกีย่วกับความเส่ียงดานการกําหนดนโยบาย  

  มีนักวิชาการท่ีใหแนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานการกําหนดนโยบายไว คือ นฤ

มล สะอาดโฉม (2549) ไดสรุปวา ความเส่ียงในบริบทของราชการไทย ท่ีเปนเหตุใหการ

ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรไมประสบความสําเร็จ คือ ความเส่ียงเชิงนโยบาย เปนความ

เส่ียงที่เกี่ยวของกับนโยบายของหนวยงาน รวมไปถึงการตัดสินใจดานการบริหารงานท่ีสงผลตอ

ทิศทางของหนวยงานในทางท่ีไมสงเสริมหรือเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ 

ความเส่ียงจากการดําเนินงาน เปนความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการทํางานตามแผนยุทธ

ศาสตรและสงผลตอความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร เชน การขาดความ

รวมมือจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ การออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานท่ีไมเหมาะสมการ

ปฏิบัติงานผิดพลาดหรือลาชา และขาดขอมูลหรือเครื่องมือที่จําเปน สอดคลองกับ ธิติภัณฑ สุต

มาศ (2550) กลาววา การบริหารความเส่ียงเปนองคประกอบสําคัญในการกํากับดแูลกิจการเพ่ือ

ชวยใหองคการบรรลุวัตถุประสงค หรือกลยุทธขององคการท่ีกําหนดไว ชวยใหเกิดผลการ

ดําเนินงานท่ีดี และปฏิบัติงานตามกฎระเบียบท่ีถูกตอง และจัดใหมีการบริหารความเส่ียงท่ีมี

ประสิทธิภาพเพ่ือชวยเพ่ิมโอกาสแหงความสําเร็จ ลดโอกาสของการลมเหลวและลดความไม

แนนอนในผลการดําเนินงานโดยรวมได ผลการศึกษารายดาน พบวา ความเส่ียงดานการ

ปฏิบัติงานดานบุคลากร มีความคิดเห็นสูงสุด คือ ความรวมมือในการแกปญหาทางการเงิน 

ความเส่ียงดานการปฏิบัติการดานกระบวนการปฏิบัติงาน มีความคิดเห็นสูงสุด ความชัดเจนใน

การส่ือสารขอมูลทางการเงิน ความเส่ียงดานการปฏิบัติการดานระบบคอมพิวเตอร มีความ

คิดเห็นสูงสุด คือ คอมพิวเตอรลาสมัย และความเส่ียงดานการปฏิบัติการดานการบริหารเงินมี

ความคิดเห็นสูงสุด คือ การเรงรัดการเบิกจายและติดตามการชําระเงนิคืนตามกําหนดเวลา 

  จากที่กลาวมาสรุปไดวา ความเส่ียงดานการกําหนดนโยบาย เปนเหตุท่ีเกิดจาก

นโยบายไมชัดเจน หรือไมกระจายสูภาคปฏิบัติ การเปล่ียนแปลงนโยบายไปสูภาคปฏิบัติใน
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ระดับสวนงานไมถูกตอง ไมครบถวน ความชัดเจนของผลงานท่ีตองการใหเกิดจากแผนงาน / 

กิจกรรม / ตัวชี้วัดกอนกําหนดเปนแผนปฏิบัติการไมเพียงพอ แผนงานและระบบติดตามไม

สอดคลองกับภารกิจหลักและทิศทางขององคกรไมมกีารนําแผนกลยุทธไปใชสอดคลองกับกรอบ

เวลาการใชงบประมาณ ทรัพยากรไมชัดเจนดานกระบวนการปฏิบัติท่ีตองสอดคลองกับ

เปาหมายที่กําหนดและวงเงินงบประมาณท่ีจัดสรร ไมไดกาํหนดแผนนโยบายท่ีครอบคลุมความ

ตองการ/ความคาดหวังผูเกี่ยวของทุกภาคสวน  

  4) ดานกลยุทธ  

 กลยุทธมีความสําคัญตอองคกรเปนอยางมากชวยใหองคการมีวัตถุประสงค และภารกิจ

ขององคการในอนาคตอยางชดัเจน สามารถใชเปนแนวทางสําหรับผูปฏิบัติงาน ในการทํางานให

มีประสิทธิภาพมากขึ้น นําไปสูวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว องคการสามารถคาดการณปญหาท่ีจะ

เกิดขึ้น แลวเปล่ียนแปลงปญหาใหเปนโอกาสท่ีจะดําเนินในอนาคต มีผูใหความหมายและ

แนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธไว ดังนี้  

   4.1) ความหมายของกลยุทธ  

  มีนักวิชาการท่ีใหความหมายความหมายของกลยุทธไว คือ เกรียงศักดิ์ เจริญ

วงศศักดิ์ (2553) กลาววา กลยุทธ หมายถึง วิธีการหรือแผนการท่ีคิดขึ้นอยางรอบคอบ มี

ลักษณะเปนขั้นเปนตอน มีความยืดหยุนพลิกแพลงได ตามสถานการณ มุงหมายเพ่ือเอาชนะคู

แขงขันหรือเพ่ือหลบหลีกอุปสรรคตางๆ จนสามารถบรรลุเปาหมายท่ีตองการ สอดคลองกับ

วาสนา สะอาด (2554) กลาววา กลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของหนวยงาน โดยท่ัวไปมักใช

เวลา 5 ป เปนแผนท่ีกําหนดทิศทางการพัฒนา แผนกลยุทธประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ 

วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของ

หนวยงานควรครอบคลุมทุกภารกิจ มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธและคา

เปาหมายของตัวบงชี้ เพ่ือวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธ โดยหนวยงานนํา

แผนกลยุทธมาจัดทําแผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจําป และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

สุรนารี (2556) กลาววากลยุทธ (strategy) หมายถึง วิถีทางหรือขอกําหนดท่ีองคการสมควร

ปฏิบัติเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด ภายใตขอจากัดของสภาพแวดลอมภายนอก และขีด

ความสามารถขององคการ กลยุทธระบบสารสนเทศ คือ การกําหนดเปาหมายวัตถุประสงค 

กระบวนการทางาน ความตองการสารสนเทศขององคการ และการเลือกระบบสารสนเทศท่ีจะ

นามาพัฒนา และใชเปนแผนแมบทหรือแผนหลักของการพัฒนาระบบสารสนเทศขององคการ  

รวมถึงสุรชาติ ณ หนองคาย (2556) กลาววา กลยุทธ หมายถึง การประเมินปจจัยภายใน 

ภายนอกองคการ ท่ีประกอบดวยบริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการท่ีเนนความสามารถของ
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องคการ บุคลากรในองคการเรียนรูเพ่ือปรับตัวใหทันสถานการณ ปจจัยภายนอก ประกอบดวย

สถานการณ การแขงขัน และการตลาด และประการสุดทาย คือ ผลผลิตขององคการ  

  สรุปไดวา ดานกลยุทธ หมายถึง วิถีทางหรือขอกําหนดท่ีองคการสมควรปฏิบัติ

เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด ภายใตขอจํากัดของสภาพแวดลอมภายนอก และขีด

ความสามารถขององคการ โดยกลยุทธทําหนาท่ีเปนเครื่องมือของผูบริหาร มีเปาหมายที่

ตองการใหองคการบรรลุประสิทธิผลท่ีตั้งไว  

   4.2) แนวคิดเกีย่วกับความเส่ียงดานกลยุทธ  

  มีนักวิชาการท่ีใหแนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานกลยุทธไว คือ กิตติพันธ คง

สวัสดิ์เกียรติ (2550) ไดกลาวถึงความเส่ียงดานกลยุทธ ไววา เปนความเส่ียงท่ีเกิดจากการ

กําหนดแผนกลยุทธแผนดําเนินงานและการนําไปปฏิบัติไมเหมาะสม หรือไมสอดคลองกับปจจัย

ตางๆ ซึ่งสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ ความเส่ียงจากปจจัยภายนอก (External 

Factor Risks) และความเส่ียงจากปจจัยภายใน (Internal Factor Risks) และพรตพร อาฒยะ

พันธุ (2550) ความเส่ียงดานกลยุทธ คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ แผน

ดําเนินงานและการนําไปปฏิบัติไมเหมาะสม หรือไม สอดคลองกับปจจัยภายในและ

สภาพแวดลอมภายนอก อันสงผลกระทบตอรายได หรือการดํารงอยูของกิจการ ขาดการ

สงเสริมการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล และไมมีการจัดโครงสรางพ้ืนฐานภายในท่ีเหมาะ

สําหรับการนําไปปฏิบัติ เชน การจัดองคการ บุคลากร งบประมาณ ระบบขอมูลสารสนเทศ 

ระบบการติดตามและควบคุมการปฏิบัติงาน เปนตน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายทางธุรกิจและ

จัดการกับปญหาไดอยางมปีระสิทธภิาพและประสิทธิผล สอดคลองกับกิตติพันธ คงสวัสดิ์เกียรติ 

(2550 : 2) ไดกลาววา ความเส่ียงขององคกรประกอบไปดวย ความเส่ียงดานกลยุทธ เปนความ

เส่ียงท่ีเกิดจากกระบวนการกําหนดแผนกลยุทธและการปฏิบัติตามแผนกลยุทธไมเหมาะสม 

รวมถึงความไมสอดคลองกันระหวางนโยบาย เปาหมาย กลยุทธ โครงสรางองคกร การปฏิบัติ

ตามแผน สภาพแวดลอม และทรัพยากรท่ีมีอยู อันมีผลใหกลยุทธขององคกรท่ีกําหนดไวไม

สามารถดําเนินการได ดานกลยุทธ (Strategic) เปนความเส่ียงท่ีเกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ

แผนดําเนินงานและการนําไปปฏิบัติไมเหมาะสม หรือไมสอดคลองกับปจจัยตางๆ และ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง (2557) ไดกลาวถึง ความเส่ียง และการจัดการความเส่ียง คือ 

ความเส่ียงดานกลยุทธ เกิดจากสถานการณภายนอกทําใหกลยุทธ ท่ีกําหนดไว ไมสอดคลองกับ

ประเด็นยุทธศาสตรหรือวิสัยทัศน เปนความเส่ียงท่ีเกิดจากการกําหนดกลยุทธท่ีขาดความ

รวมมือ ทําใหโครงการขาดการยอมรับ หรือไมไดนําไปสูการแกไขปญหาท่ีแทจริง ความเส่ียง

ดานการดําเนินงาน เกิดขึ้นจากระบบงานภายในขององคกร/กระบวนการ/เทคโนโลยีหรือ
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นวัตกรรมที่ใช บุคลากรความเพียงพอของขอมูล สงผลตอประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการ

ดําเนินงานโครงการ  

 จากที่กลาวมาสรุปไดวา ความเส่ียงดานกลยุทธ เปนปจจัยที่ทําใหไมบรรลุวัตถุประสงค

ท่ีกําหนดไว โดยสาเหตุเกิดขึน้จากการกาํหนดวสัิยทัศน พันธกิจ หรือยุทธศาสตร ไมชัดเจน ขาด

การยอมรับ ขาดการมีสวนรวม ผูปฏิบัติงานในองคการไมรูจักและไมเขาใจ “ยุทธศาสตร” แผน

ยุทธศาสตรไมสอดคลองหรือไมสัมพันธกับวิสัยทัศน หรือพันธกิจขององคกร ไมไดกําหนด

งบประมาณในการดําเนินแผนงาน / โครงการที่มีความสัมพันธเชื่องโยงกับยุทธศาสตร  

5) ดานกฎหมาย  

 การบังคับใชกฎหมาย เปนกระบวนการในการนาํกฎหมายท่ีมอียูมาดาํเนนิการใหเปนไป

ตามวัตถุประสงค ใหบุคคลท่ีมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามกฎหมายนั้น ซึ่งในการบริหารงานสวนการ

คลังขององคกรปกครองสวนทองถิ่นก็มีระเบียบและกฎหมายท่ีไดกําหนดไวในการบริหารงาน

การคลังเชนกัน มีผูใหความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานระเบียบและกฎหมายไว

ดังนี้  

   5.1) ความหมายของกฎหมาย  

  มีนักวชิาการท่ีใหความหมายของกฎหมายไว คือ  หยุด แสงอุทัย (2553) ได

กลาวไววา กฎหมาย คือ กฎเกณฑขอบังคับท่ีตราขึ้นโดยผูมีอํานาจสูงสุดในรัฐ เพ่ือควบคุม

พฤติกรรมของประชาชน ซึ่งผูใดฝาฝนยอมไดรับการลงโทษ สอดคลองกับอมร จันทรสมบูรณ 

(2553) ไดกลาววา กฎหมาย หมายถึง ระเบียบขอบังคับตางๆ ท่ีเปนถอยคําอยูในหนังสือ ใช

บังคับแกสมาชิกในสังคม ใหเกิดผลบังคับตรงเจตนารมณของกฎหมายท่ีถูกตราขึ้นโดยรัฐ และ

สุนีย มัลลิกะมาลย (2554) ไดใหความหมายของกฎหมายไววา กฎหมาย หมายถึงบรรทัดฐานท่ี

กําหนดไวใหตองปฏิบัติ ไดแก กฎหมาย กฎเกณฑ ขอบังคับ ระเบียบ ขอส่ัง การทางราชการ 

ซึ่งผูมีอํานาจทางการปกครองบานเมอืง ไดกาํหนดขึ้นไวใหประชาชนปฏิบัติตาม หรืองดเวนการ

กระทํา ถาผูใดฝาฝนจะถูกลงโทษตามท่ีบทบัญญัติท่ีระบุไว กฎหมายเปนบรรทัดฐานที่ จําเปน

ในสังคมเมือง ในสังคมสมัยใหมท่ีประกอบดวยผูคนจํานวนมากมายมาจากทองถิ่นที่ตางกัน ผูคน

ท่ีมคีวามแตกตางกันระดับการศึกษา รายได อาชีพ ทัศนคติ และความเชือ่ รวมถึง ชั ย วั ฒ น 

วงศวัฒนศานต (2554) ไดกลาววา กฎหมาย หมายถึง เครื่องมือของรัฐท่ีใชจัดระเบียบการอยู

รวมกันของประชาชน เพ่ือรักษาความสงบเรียบรอย และเปนหลักเกณฑท่ีรัฐจะกระทําการใดๆ 

ในขอบเขตท่ีกฎหมายกําหนดเอาไว เพ่ือทํานุบํารุงใหราษฎรมีความสุขความเจริญ กฎหมายยัง

เปนเครื่องมือสูงสุดของสังคมท่ีจะรักษาไวซึ่งอิสรภาพ และความเปนระเบียบของบุคคลทุกชน

ชั้น โดยไดกําหนดสิทธิ หนาที่และเสรีภาพ ไวเพ่ือใหประชาชนมีอิสรภาพตามสมควร ไวเพ่ือให
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ประชาชนมีอิสรภาพตามสมควร และยังชวยประสานความขัดแยงหรือประสานประโยชนของ

ท้ังเอกชนและสวนรวม จากการท่ีกฎหมายจึงตองมีสภาพบังคับ (Sanction) เปนองคประกอบ

ไมวาจะเปนสภาพบังคับทางอาญา ในลักษณะของโทษทางอาญา (Punishment) หรือเปน

สภาพบังคับในทางเยียวยาโดยการปองกัน (Prevention) ผลรายท่ีอาจจะเกิดขึ้น หรือเปน

สภาพบังคับในทางเยียวยาผลเสียหายโดยตรง (Specific Relief) ตลอดจน ประเสริฐ สุขสบาย 

(2555) ไดกลาววา กฎหมาย หมายถึง ระเบียบ ขอบังคับตางๆ ของรัฐ ที่บังคับใช เพ่ือใหเกิด

ความเปนระเบียบเรียบรอย และ สังคมเกิดความสงบสุขในที่สุด  

  จากที่กลาวมาสรุปไดวา กฎหมาย หมายถึง กลไกท่ีจะกําหนดกรอบกติกาของ

สังคม โดยรัฐบังคับใชกฎหมายและการปฏิบัติการบังคับใชกฎหมาย เปนการกระทา การ

ดําเนินการ การนําตัวบทกฎหมาย ระเบียบขอบังคับตางๆ กําหนดบทบาทของประชาชน ให

ประชาชนปฏิบัติตาม ควบคุมปญหาของสังคม  

    5.2) แนวคิดเกีย่วกับความเส่ียงดานกฎหมาย  

   มีนักวิชาการที่ใหแนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานกฎหมายไว คือ นพดล บุญมา 

(2550) ไดศึกษาถึงปญหาการบริหารการคลังขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหม 

โดยศึกษาถึงประเด็นสภาพปญหา พบวา ขาดความพรอมในดานการศึกษาอบรมเกี่ยวกับความ

เขาใจที่ถูกตองในกฎหมายหรอืระเบียบตางๆของทางราชการ ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน 

องคการบริหารสวนตําบลบางแหงมีแนวโนมวามีการชวยเหลือกันในหมูพรรคพวกและการ

อุปถัมภกันภายในกลุมเพ่ือแสวงหาผลประโยชน ความรูเทาไมถึงการณทางดานกฎหมาย การ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ สัญญา และกฎขอบังคับอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับองคกร สอดคลองกับ

วนิดา ปอนอย (2552) ไดกลาววา ความเส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติไมเปนไปตามกฎ ระเบียบ 

ขอบังคับทางดานการเงินและพัสดุ จํานวน 3 ดาน ไดแก 1. ดานกฎระเบียบ ขอบังคับทางดาน

การเงินและพัสดุ ทําให กฎ ระเบียบฯ ท่ีใชบังคับมีขั้นตอนยุงยากซับซอนยากตอการทําความ

เขาใจ ตีความไดหลากหลาย และลาสมัยไมเหมาะสมกับสภาพงานปจจุบัน ท้ังหมดนี้มีระดับ

ความเส่ียงมาก สวนขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีมากนั้นมีระดับความเส่ียงปานกลาง แนวทางการ

แกปญหาของมหาวิทยาลัย ควรแตงตั้งคณะทํางานเพ่ือทบทวนและแกไขกฎระเบียบดาน

การเงินและพัสดุใหสอดคลองกับสภาพการทํางานปจจุบัน 2. ดานเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน คือ 

เจาหนาที่ขาดความรูความเขาใจในระเบียบที่ใชในการปฏิบัติงาน ไมสามารถถายทอดความรูให

ผูเกี่ยวของเขาใจได ซึ่งมีระดับความเส่ียงมาก รวมทั้งเจาหนาที่ขาดความตั้งใจในการทํางานและ

ทัศนคติเชิงลบตอการปฏิบัตงิาน โดยระดบัความเส่ียงปานกลาง แนวทางแกไขปญหา ควรมีการ

จัดทําฐานขอมูลกฎระเบียบอยางเปนระบบและจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน รวมท้ังถายทอด
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ความรูใหผูปฏิบัติงาน 3. ดานผูบริการ คือ ผูรับบริการมีทัศนคติเชิงลบตอเจาหนาท่ีผูใหบริการ 

ซึ่งมีระดับความเส่ียงมาก และขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎระเบียบ และขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน รวมท้ังมีเจตนาท่ีจะปฏิบัติไมเปนไปตามระเบียบ ท้ังโดยสุจริตและโดยทุจริต โดยมี

ระดับความเส่ียงปานกลาง แนวทาง คือ ควรสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนา

ความรูเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ เพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีถูกตองและตรงกัน และสํานักงานปลัด

กระทรวงการคลัง (2557) ไดกลาวถึง การบริหารความเส่ียง การดําเนินงานใดๆ ยอมมีความ

เส่ียงเกิดขึ้นไดเสมอ ท้ังจากปจจัยภายใน และปจจัยภายนอก ความเส่ียงดานกฎระเบียบ หรือ

กฎหมายท่ีเกี่ยวของ (Compliance Risk) หรือ (Event Risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการไม

สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบ หรือ กฎหมายท่ีเกี่ยวของได หรือ กฎหมายท่ีมีอยูไมเหมาะสม 

หรือเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน  

 สรุปไดวาความเส่ียงดานกฎหมาย ซึ่งไดแก การเกิดความผิดพลาดโดยไมเจตนา หรือ

เจตนาที่จะกระทําผิดหรือทุจรติ เปนขอบกพรองของวิธกีาร/ขั้นตอนการทํางาน การวางแผนกับ

การปฏิบัติจริงไมสอดคลองกับขอกําหนดทางการ มีการตีความขอกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ

โดยผูปฏิบัติงาน มีความเขาใจไมตรงกันในการส่ือขอความตามกฎเกณฑ เกิดการตีความ

ผิดพลาด การส่ือสารกฎเกณฑไมท่ัวถึงทุกสวนงาน ขอมูลท่ีเผยแพรเกี่ยวกับกฎเกณฑ และ

กฎหมายไมถูกตอง  

  6) ดานการควบคุม  

 การควบคุมเปนกระบวนการหนึ่ง ท่ีเกี่ยวของกับการวัดและแกไขการปฏิบัติงานของ

ผูใตบังคับบัญชา เปนเครื่องมือสําคัญในการกําหนดแผนการดําเนินการตามแผน และการ

ประเมินแผนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว มีนักวิชาการท่ีใหความหมายและแนวคิด

เกี่ยวกับการควบคุมไว ดังนี้  

   6.1) ความหมายของการควบคุม  

  มีนักวิชาการท่ีใหความหมายของการควบคุมไว คือ ธิติภัณฑ สุตมาศ (2548) 

ไดกลาวไว ดานการควบคุม หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากกระบวนการในการควบคุม

ประสิทธิภาพของระบบการปฏิบัติงานระบบการควบคุมภายในและการปองกันความเส่ียงของ

องคกร สอดคลองกับผกามาศ มูลวันดี (2553) ไดกลาววา การควบคมุ คือ การควบคุมเกี่ยวกับ

นโยบายและวิธีการตางๆ ที่ฝายบริหารกําหนดใหบุคลากรขององคกรปฏิบัติเพ่ือลดหรือควบคุม

ความเส่ียงและไดรับการสนองตอบโดยมีการปฏิบัติตาม ตัวอยางกิจกรรมการควบคุม เชน การ

สอบทานงาน การดูแลปองกันทรัพยสินและการแบงแยกหนาท่ี และจุไรรัตน จุลจักรวัฒน 

(2556) ไดกลาวไว การควบคุม หมายถึง การติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานในสวนตางๆ 
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ขององคกร เพ่ือใหงานเปนไปตามเปาหมายท่ีกาํหนด สอดคลองไปตามแผน คําส่ัง และหลักการ

ที่วางไวหรือไม  

  สรุปไดวา ดานการควบคุม หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบัติงานวาไดมีการ

ดําเนินการตามแผนท่ีไดกําหนดไวหรือไม เพ่ือทําการหาจุดบกพรองและจุดออนของผลการ

ปฏิบัติงานแลวนํามาปรับปรุงแกไขเพ่ือท่ีจะใหผลการปฏิบัติงานนั้นไดดําเนินไปตามแผนและ

มาตรฐานท่ีไดกําหนดไว  

 

   6.2) แนวคิดเกีย่วกับความเส่ียงดานการควบคุม  

  มีนักวิชาการท่ีมีแนวคิดเกี่ยวกบัความเส่ียงดานการควบคุมไว คือ  ประ ไพ พิศ 

ลลิตาภรณ และคณะ (2552) ไดกลาวความเส่ียงดานการควบคุม ไววาการควบคุมเปน 

มาตรการที่ไดกําหนดขึ้นเพ่ือนํามาปฏิบัติเพ่ือลดหรือควบคุมความเส่ียง โดยปกติไดมีการ

ควบคุมอยูในทุกการปฏิบัติงานอยูแลว เชน การกําหนดนโยบาย ระเบียบวิธีปฏิบัติงาน การ

รายงานผลการปฏิบัติงาน การสอบทานของผูบริหารแตละระดับ การอนุมัติ การดูแลทรัพยสิน 

การแบงแยกหนาท่ี การควบคุมงาน การใหคําปรึกษาแนะนา การตรวจสอบ การบันทึก การ

จัดทําเอกสารหลักฐาน เปนตน สอดคลองกับกุลรัตน สุธาสถิติชัย (2552) ไดกลาวถึงความเส่ียง

ดานการควบคุมไววา เปนสวนท่ีเกี่ยวของกับการประเมินผลการบริหารความเส่ียงโดยหนวย

ตรวจสอบ การดําเนินการจัดทํารายงาน การบริหารความเส่ียง หรือสรางระบบรายงาน ซึ่งถือ

เปนระบบสัญญาณเตือนภัยตอผูบริหาร และผูรับผิดชอบบริหารความเส่ียงทุกระดับ เพ่ือจะได

ทราบสถานะของแตละความเส่ียงท่ีไดระบุไวเมื่อเวลาเปล่ียนไปหรือภายหลังดําเนินการตาม

กิจกรรมควบคุมแลว เพ่ือใหทราบวาแผนจัดการความเส่ียงที่กําหนดนั้น สามารถลดหรือควบคุม

ความเส่ียงไดหรือไม และมีประสิทธิภาพดีควรจะดําเนินตอไป หรือตองปรับเปล่ียนอยางไร  

  จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา ความเส่ียงดานการควบคุม เกิดจากความเส่ียง

กิจกรรมการควบคุมมีท้ังการควบคุม แบบปองกัน คนพบและแกไข ประกอบดวย การกําหนด

นโยบายและวิธีปฏิบัติงาน เชน การจัดทาคูมือปฏิบัติงาน การอนุมัติ/รับรอง/ใหความเห็นชอบ

งาน การสอบทานผลการปฏิบัติงาน และการรักษาความปลอดภัย/การเขาถึงขอมูล ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งจะเปนวิธีการปฏิบัติในการควบคุม เพ่ือชวยความมั่นใจใหแกฝาย

บริหาร 

   สรุปไดวาความเส่ียงดานการเงิน การคลัง การงบประมาณ สําหรับสวนราชการ 

เปนปจจัยความเส่ียงท่ีสงผลตอความเสียหายแกการบริหารงานสวนการคลัง ไดแก การจัดซื้อ

วัสดุอุปกรณแพงกวาท่ีควร การใชจายเงินอยางส้ินเปลือง ใชทรัพยากรมากเกินจําเปน มีการ
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ประชุม และภารกิจ กิจกรรมภาครัฐ มากมายที่มีตนทุนสูง แตไมเกิดประโยชนตอสวนรวม หรือ

ประชาชน 

 

2.5 ความจําเปนของการบริหารความเสี่ยง 

กิตติพันธ  คงสวัสดิ์ เกียรติ (2552) กลาวถึงความสําคัญของการบริหาร 

ความเส่ียงวาเปนการทํานายอนาคตอยางมีเหตุผลและหลักการเปนการหาทางลดหรือปองกันความ

เสียหายในการทํางานแตละขั้นตอนไวลวงหนาหากเกิดเหตุการณท่ีไมคาดคิดโอกาสท่ีจะประสบกับ

ปญหายอมมีนอยกวาองคกรท่ีไมไดนํากระบวนการบริหารความเส่ียงมาใชการบริหารความเส่ียงจึง

เปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการองคกรซึ่งเปนเรื่องสวนรวมท่ีทุกคนในองคกรตองเกี่ยวของ

(ปรานี พรรณวิเชียร, 2552: 2-3) 

 วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง 

วัตถุประสงคของการบริหารความเส่ียงม ี2 ประการคือ 

1. วัตถุประสงคกอนความสูญเสียวัตถุประสงคของการบริหารความเส่ียงกอนความสูญเสีย

เปนวัตถุประสงคสําหรับการเตรียมการขององคกรเพ่ือวางแผนปองกันความสูญเสียเชน 

การวิเคราะหความเส่ียงขององคกรรวมไปถึงความพยายามท่ีจะลดความกังวลของผูบริหาร 

และพนักงานกอนที่จะเกิดความสูญเสียเพ่ือไมใหสูญเสียโอกาสในการทํากําไรหรือประสิทธิภาพการ

ทํางาน 

 2. วัตถุประสงคหลังความสูญเสียเปนการวางแผนเพ่ือความอยูรอดขององคกรเมื่อเกิดความ

สูญเสียขึ้นโดยการทําแผนรองรับความสูญเสียลวงหนาซึ่งครอบคลุมการวางแผนการบริหารความ

เส่ียง เพ่ือรองรับเหตุการณท่ีเกิดความสูญเสียขึ้นกับองคกรแผนการเยียวยาความสูญเสียแผนการ

ดําเนินงานหลังเกิดความสูญเสียโอกาสความรับผิดชอบผูอื่นและสังคมหลังเกิดความสูญเสียเปนตน

ท้ั งนี้ หน วยงานภาครั ฐต อง ให ความสํ าคัญกั บวั ตถุ ประสงค นี้ มากกว าภาคเอกชน 

เพราะงานบริการของหนวยงานภาครัฐมีความสําคัญตอความเปนอยูของประชาชนและความอยูรอด

ของทองถิ่นและประเทศชาต(ิสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2550) 
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สวนท่ี 3 

การประเมินการบริหารความเสี่ยง 
 

การบริหารความเสี่ยง 

การดําเนินการการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร จะ

ครอบคลุมดงันี้ 

1. มีการบริหารความเส่ียงท่ัวท้ังคณะวิทยาการจัดการ แบบบูรณาการ (Integration) 

โดยมีการจัดการอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

2. มีการกําหนดขั้นตอนการบริหารความเส่ียงท่ีเปนระบบมาตรฐานเดียวกันท่ัวท้ัง

คณะฯ 

3. มีการติดตามประเมินผลการบริหารความเส่ียงท่ีมีการประสานงานทบทวน และ

ปรับปรุงอยางสม่ําเสมอ 

4. การบริหารความเส่ียงจะเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติของคณะฯ 

โดยการดําเนนิงานของโครงการฯ เพ่ือใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม สามารถนําไปปฏิบัติ

ไดจริงกับหนวยงานตางๆ ภายในองคกร อยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล  

สามารถแสดงขั้นตอนการบริหารความเส่ียงไดดังตารางที่ 3-1 

 

ตารางท่ี 3-1 แสดงขั้นตอนการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการจัดการ 

ขั้นตอนการบรหิารความเส่ียง กิจกรรมบรหิารความเส่ียง ผูรับผิดชอบ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง และคณะทํางาน
บริหารความเส่ียง 

-  กําหนดนโยบาย และใหการสนับสนุน 
-  ประชุมคณะทํางาน สรุปงานท่ีอยู ใน
ขอบเขตความรับผิดชอบ 

คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง 

2. ระบคุวามเส่ียง -  วิเคราะหขั้นตอนการปฏิบัติงานของแตละ
แผนกงาน 
-  ศึกษาเอกสารและขอมูลท่ีเกี่ยวของ ระดม
ความคิดเห็นกับบุคลากรในแผนกงาน เพ่ือ
ระบุความเส่ียงและสาเหตุการเกิดความเส่ียง
ในแตละขั้นตอนของการปฏิบัติงาน 
 
 
 

- ผูปฏิบัติงาน 
-ค ณ ะ ทํ า ง า น
บริหารความเส่ียง 
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ขั้นตอนการบรหิารความเส่ียง กิจกรรมบรหิารความเส่ียง ผูรับผิดชอบ 

3. ประเมนิความเส่ียง -  ประเมินโอกาสท่ีจะเกิด ความรุนแรงของ
ผลกระทบ เพ่ือกําหนดคาระดับของปจจัย
เส่ียง 
-  จําแนกประเภทความเส่ียงของแตละปจจัย
เส่ียง  
-  จัดอันดับปจจัยเส่ียงตามคาระดับของ
ปจจัยเส่ียง 

- ผูปฏิบัติงาน 
- คณะทํางาน
บริหารความเส่ียง 

4. ประเมนิกิจกรรมการควบคมุ - ตรวจสอบเพ่ือประเมินกิจกรรมและ
กระบวนการควบคุมในงานปกติ ท่ีสามารถ
กํากับดูแลและควบคุมการปฏิบัติงานประจํา
ในขั้นตน 

- ผูปฏิบัติงาน 
-ค ณ ะ ทํ า ง า น
บริหารความเส่ียง 

5. จัดการความเส่ียง -  ถายโอน หลีกเล่ียง ยอมรับ และควบคุม 
-  พิจารณาผลไดผลเสียแตละทางเลือก 

- ผูปฏิบัติงาน 
-ค ณ ะ ทํ า ง า น
บริหารความเส่ียง 

6. ประเมนิการบรหิารความ
เส่ียง 

-  ประเมินกจิกรรมการบริหารความเส่ียงตาม
ขั้นตอนท่ีไดกําหนด 
-  วิเคราะหความเส่ียงคงเหลือ 
-   พิจารณาทบทวนการบริหารความเส่ียงใน
ขั้นตอนตอไป 

คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง 

7. สรุปและรายงาน -  สรปุผลการบริหารความเส่ียง 
-  จัดทํารายงานการบริหารความเส่ียง 

ค ณ ะ ทํ า ง า น
บริหารความเส่ียง 
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  โดยสามารถสรุปเปนขั้นตอนการทํางานไดดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 3-1 แสดงขัน้ตอนการบรหิารความเส่ียง 

 

 

แตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
และคณะทํางานบริหารความเส่ียง 

ระบุความเส่ียง 

ประเมินความ
เส่ียง 

ประเมินกิจกรรม 

จัดการความเส่ียง 

ประเมินการ
บริหารความ

 

จัดการความเส่ียง 

No 

Yes 

เร่ิมตน 

ส้ินสุด 

No 

Yes 
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ขั้นตอนในการบริหารความเสี่ยง 

สําหรับรายละเอียดขั้นตอนและการดําเนินงานในการประเมินและวิเคราะหความเส่ียง

ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร มีดงันี้ 

1.กําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเส่ียง 

การกําหนดวัตถุประสงคท่ีชัดเจนจะชวยใหการระบุ และวิเคราะหความเส่ียงท่ีอาจ

เกิดขึ้นไดจากกลยุทธ โครงการ แผนงาน หรือกิจกรรม กระทําไดอยางครบถวน 

2.การระบุความเส่ียง 

การระบุความเส่ียงตองพิจารณา ดังตอไปนี้  

2.1 ปจจัยความเส่ียงทุกดานท่ีอาจเกิดขึ้น เชน ความเส่ียงดานกลยุทธ การเงิน 

บุคลากร การปฏิบัติงาน กฎหมาย ระบบงาน เปนตน 

2.2 แหลงความเส่ียงทั้งจากภายในและภายนอกองคกร 

2.3 ความสัมพันธระหวางเหตุการณท่ีมีโอกาสเกิดขึ้น และผลกระทบจากความเส่ียง

อาจเกิดขึ้น 

2.4 ควรมีการจัดกลุมเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นโดยแบงตามประเภทของเหตุการณ

ท่ีสามารถระบุความเส่ียงได อาจรวบรวมเหตุการณท้ังหมดท่ีเกิดขึ้นภายในหนวยงานหรือ

ระหวางหนวยงาน เพ่ือชวยสรางความเขาใจความสัมพันธของเหตุการณและมีขอมูลเพียงพอ

เพ่ือเปนพ้ืนฐานสําหรับการประเมินความเส่ียง  

โดยความเส่ียงท่ีระบุ สามารถแบงไดเปน 4 ประเภทประกอบดวย  

1) ความเส่ียงดานบัณฑิต Student Risk เปนความเส่ียงจากกิจกรรมทางธุรกิจ

กลยุทธหรือแผนงาน  

2) ความเส่ียงดานการดําเนินงาน Operation Risk เปนความเส่ียงจากการ

ปฏิบัติการหรือการดําเนินงาน  

3) ความเส่ียงทางการเงิน Financial Risk  

4) ความเส่ียงดานเหตุการณ หรือความเส่ียงดานความปลอดภัย Compliance Risk 

หรือ Event Risk ครอบคลุมความเส่ียงทุกดาน ระบุไดเปน S-O-F-C ดงัภาพประกอบท่ี 3-2 
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ภาพประกอบที่ 3-2  แสดงประเภทการระบคุวามเส่ียง 

 

2.5 วิธีการและเทคนิคในการระบุความเส่ียง อาจเลือกทําไดหลายวิธี อาทิการรวมกลุม 

ระดมสมอง การ Check List การวิเคราะหสถานการณ โดยการตั้งคําถามวา what – If การวิเคราะห

ขั้นตอนการปฏิบัติงานในแตละขั้นตอนหรือจากงานที่สําคัญและเพ่ือใหเกิดสะดวกและงายในการระบุ

ปจจัยความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นของแตละหนวยงานใน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร จึงได

กําหนดสัญลักษณท่ีใชในการแสดงรหัสของปจจัยความเส่ียงแตละหนวยงานของคณะฯ ดังนี ้

สัญลักษณ ความหมาย 

A  เปนปจจัยความเส่ียงดานการเงิน Financial Risk 

B  เปนปจจัยความเส่ียงดานบัณฑิต Student  Risk 

C  เปนปจจัยความเส่ียงดานการดําเนินงาน Operation Risk 

D  เปนปจจัยความเส่ียงดานเหตกุารณ หรือความเส่ียงดานความปลอดภัย 

Compliance Risk 

 

ตัวอยางเชน 

A1  เปนปจจัยความเส่ียงดานการบรหิารจัดการ ลําดับที ่1 

A2  เปนปจจัยความเส่ียงดานการบรหิารจัดการลําดับที่ 2 

A3  เปนปจจัยความเส่ียงดานการบรหิารจัดการลําดับที่ 3 

คณะวิทยาการจัดการ  

 

Student 
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3.การประเมนิความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง หมายถึง กระบวนการระบุความเส่ียง การวิเคราะหความเส่ียง และ

จัดลําดับความเส่ียง ควรทําการประเมินความเส่ียงท้ังกอนและหลังการจัดการความเส่ียงแลว  

โดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ซึ่งโอกาสที่จะเกิด 

(Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเส่ียง และผลกระทบ (Impact) 

หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณความเส่ียง รวมถึงระดับ

ของความเส่ียง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเส่ียงท่ีไดจากประเมินโอกาส และ

ผลกระทบของแตละปจจัยเส่ียง และการประเมินความเส่ียงควรกําหนดขั้นตอนการประเมิน 

ความเส่ียงประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

3.1 กําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐาน เชน ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ และระดับความเส่ียง ซึ่งสามารถกําหนดไดในเชิงคุณภาพ และ 

เชิงปรมิาณ 

3.2 ประเมินโอกาส (ความถี่) และผลกระทบของความเส่ียง (ความรุนแรงหรอืความเสียหาย

เมื่อความเส่ียงนั้นเกิดขึ้นจริง) 

3.3 การวิเคราะหความเส่ียง จะไดคาระดับความเส่ียง 

3.4 การจัดลําดับความเส่ียง 

 

ซึ่งสามารถแสดงขั้นตอนไดดังนี ้

ขั้นตอนท่ี 1 การกําหนดเกณฑประเมินมาตรฐาน โดยการกําหนดระดับโอกาสในการเกิด

เหตุการณตางๆ (Likelihood) และกําหนดระดับความรุนแรงของผลกระทบจากความเส่ียงท่ี

เกิดขึ้น (Impact) ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยสามารถแสดงตัวอยางไดดังตารางท่ี 3-2 ถึง

ตารางท่ี 3-5 
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ตารางท่ี 3-2 แสดงการกาํหนดระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) 

ระดบั โอกาสท่ีจะเกดิ คําอธบิาย สัญลักษณ 
5 สูงมาก 1 เดือนตอครั้งหรอืมากกวา  

4 สูง 1-6 เดือนตอครัง้แตไมเกนิ 5 ครั้งตอ 6 เดือน  

3 ปานกลาง 1 ปตอครั้ง  

2 นอย 2 - 4 ปตอครั้ง  

1 นอยมาก 5 ปตอครั้ง  

 

ตารางท่ี 3-3 แสดงระดับความรนุแรงของผลกระทบจากความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นเชิงปรมิาณ 

ระดบั โอกาสท่ีจะเกดิ คําอธบิาย สัญลักษณ 
5 รุนแรงที่สุด มากกวา 500,000 บาท  

4 คอนขางรนุแรง 100,000 – 500,000 บาท  

3 ปานกลาง 50,000 – 100,000 บาท  

2 นอย 10,000 – 50,000 บาท  

1 นอยมาก นอยกวา 10,000 บาท  

 

ตารางท่ี 3-4 แสดงระดับความรนุแรงของผลกระทบจากความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นเชิงคณุภาพ 

ระดบั โอกาสท่ีจะเกดิ คําอธบิาย 
5 รุนแรงที่สุด ไมสามารถบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร 

4 คอนขางรนุแรง มีโอกาสบรรลุเปาหมายนอยมาก 

3 ปานกลาง มีโอกาสบรรลุเปาหมายปานกลาง 

2 นอย มีโอกาสบรรลุเปาหมายสูง 

1 นอยมาก มีผลกระทบนอย และมโีอกาสบรรลุเปาหมายสูงมาก 

 

จากตารางท้ัง 3 ตาราง สามารถระบุผลกระทบเชิงคุณภาพในดานตางๆ ตอความ

เหมาะสมของเส่ียงท่ีเกิดขึ้นตามสถานการณ อาจระบุไดเปนดานตางๆ อาทิเหตุการณตามเวลา

งบประมาณโครงการ บุคลากร ชื่อเสียง การบริหารงาน ความสามารถในบรรลุเปาหมาย

ยุทธศาสตร การปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับขององคกร เปนตน 
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ขั้นตอนที่ 2 การประเมินโอกาสในการเกิดความเส่ียงและความรุนแรงของผลกระทบท่ี

เกิดขึ้นโดยประเมนิและระบุคาคะแนนของโอกาส และความรุนแรงของผลกระทบ เปนระดับคา

คะแนน 1 – 5 ตามขั้นตอนที่ 1 

 

ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะหคาระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที่ 3-3 การวิเคราะหคาระดับของความเส่ียง 

 

 

 

 

 

 

 

 ระดับความเส่ียง = โอกาสในการเกิด
เหตุการณตางๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ
ตางๆ (Likelihood x Impact) แบงเปน 4 
ระดับ สามารถแสดงเปน Risk Profile แบงพ้ืนท่ี
เปน 4 สวนดังนี้ 

ระดับความเส่ียงสูงมาก (Extreme) 
คะแนนระดับความเส่ียง 16 – 25 คะแนน 
ระดับความเส่ียงสูง (High)  
คะแนนระดับความเส่ียง 10 – 15 คะแนน 
 

ระดับความเส่ียงปานกลาง (Medium)  
คะแนนระดับความเส่ียง 5 – 9 คะแนน 
ระดับความเส่ียงต่ํา (Low)  
คะแนนระดับความเส่ียง 1 – 4 คะแนน 
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 ในขั้นตอนท่ีผานมาเมื่อนําปจจัยความเ ส่ียงตางๆของคณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากรมาวิเคราะหและวางแนวทางการบริหารความเส่ียงเบื้องตนเพ่ือให

กระบวนการบริหารความเส่ียงเกิดผลสัมฤทธิ์ท่ีสมบูรณในกระบวนการตอไปมีความจําเปนท่ี

จะตองจัดตั้งอนุกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการจัดการซึ่งแนวทางท่ี

มีความเหมาะสมในการนํามาประยุกตกับกระบวนการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากรตามวัตถุประสงคนั้นควรมีการจัดทําการประเมินการบริหารความ

เส่ียงตามแนวทางการประเมินตนเอง(Self Assessment) โดยแนวทางดังกลาวจะมุงพิจารณา

หรือใหความสําคัญกับกิจกรรมควบคุมความเส่ียงท่ีสงผลตอแนวทางการจัดการความเส่ียงใน

ประเด็นตางๆจนกระท่ังสงผลใหคะแนนระดับคาความเส่ียงลดลงและควบคุมได 

 ดวยการพิจารณาคาระดับความเส่ียงเหลืออยูหลังการจัดการความเส่ียงซึ่งกิจกรรมการ

ประเมินตนเองนั้นตองมีการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report) 

เปนลายลักษณอักษรเพ่ือแจงใหคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงรับทราบและพิจารณาเพ่ือ

นําเสนอตอผูบริหารคณะวิทยาการจัดการตอไป 

 ดังนั้นเพ่ือใหการประเมนิการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ศิลปากรบรรลุเปาหมายและเปนไปในทิศทางเดียวกันจึงตองกําหนดขั้นตอนการประเมิน

ดังตอไปนี้ 

 

 1. ขั้นเตรียมการ 

  1.1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศลิปากรแตงตั้งคณะกรรมการประเมิน

การบริหารความเส่ียงรับผิดชอบจัดทํารายงานการประเมินตนเอง  

  1.2 คณะกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียงกําหนดแนวทางการเขียน

รายงานการประเมินตนเองและชวงเวลาเสนอรายงานการประเมินตนเองซึ่งควรสอดคลองกับ

แนวทางการบริหารความส่ียง 

  1.3 คณะกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียงระบุขอมูลและแหลงขอมูลท่ี

จะนํามาใชในการเขียนรายงาน 
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 2. ขั้นดําเนินการ 

  2.1 คณะกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียงพิจารณารายงานการประเมิน

ตนเอง (Self Assessment Report) เพ่ือกิจกรรมควบคมุท่ีสงผลตอแนวทางการจัดการความ

เส่ียงเบื้องตนตามรายงานการประเมนิตนเองท่ีหนวยงานและแผนกไดจัดทําไวแลว 

  2.2 เขียนรายงานตามแนวทางท่ีคณะกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียง

กําหนด 

  2.3 คณะกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียงนําเสนอรายงานตอคณะ

กรรมการบรหิารความเส่ียงเพ่ือรับฟงขอคิดเห็น 

  2.4 ปรับปรุงรายงานการประเมินความเส่ียงใหสมบรูณ 

 

 3. ขั้นสุดทาย 

 เสนอรายงานการประเมินการบริหารความเส่ียงท่ีผานการพิจารณาจากคณะกรรมการ 

บริหารความเส่ียงแลวตอคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากรซึ่งการจัดทํารายงาน 

การประเมินตนเองควรประกอบดวย 

  3.1 ปกควรระบุวาเปนรายงานการประเมินตนเองตามแนวทางการบริหาร

ความเส่ียงซึ่งควรประกอบดวยการระบุวัตถุประสงคเพ่ือรับการตรวจสอบและประเมินการ

บริหารความเส่ียงการระบุชื่อหนวยงานที่จัดทํารวมถึงการระบุวันที่เดือนปที่จัดทํา 

  3.2 คํานําเขียนโดยหวัหนาหนวยงานหรือประธานคณะกรรมการประเมินความ

เส่ียงเพ่ือชี้แจงวัตถุประสงคและจุดเนนของการจัดทํารายงานและชวงเวลาของขอมูลที่นําเสนอ 

  3.3 สวนประกอบของเนื้อหาสาระในรายงานการประเมินความเส่ียง 

   3.3.1 สวนนําเปนการนําเสนอการสรุปเนื้อหาสาระท่ีมีลักษณะสําคัญ 

ของการประเมินการบริหารความเส่ียง 

   3.3.2 ชื่อหนวยงานชื่อหัวหนาหนวยงานโครงสรางหนวยงานและ

โครงสรางการบริหาร 

   3.3.3 ระบบและขั้นตอนการประเมินการบริหารความเส่ียงของ

หนวยงาน 

   3.3.4 ขอมูลท่ีเกี่ยวกับการประเมินการบริหารความเส่ียงอาทิปจจัย

เส่ียงกิจกรรมควบคุมความเส่ียงแนวทางการบริหารความเส่ียงเบื้องตนคาระดับความเส่ียง

คงเหลือเปนตน 
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   3.3.5 สรุปผลการประเมินความเส่ียง 

   3.3.6 ภาคผนวกประกอบดวยขอมูลรายละเอียดเพ่ือทําใหรายงานมี

ความสมบูรณชัดเจนขึ้นอาทิรายการเอกสารอางอิงท่ีอางถึงในคูมือการบริหารความเส่ียงและ

เอกสารอื่นท่ีเกี่ยวของขอมูลพ้ืนฐานผลการบริหารความเส่ียงท่ีแสดงถึงหลักฐานการดําเนิน

กิจกรรมที่ทําใหความเส่ียงคงเหลือลดลงไดจริงรวมถึงรายชื่อผูบริหารและคณะกรรมการบริหาร

ความเส่ียงคณะกรรมการประเมินความเส่ียงในของหนวยงานเปนตน 

  สําหรับเครื่องมือท่ีใชในการประเมินความเส่ียงสามารถบันทึกขอมูลผานรายงานการ

ประเมินตนเอง (Self Assessment Report – SAR) ซึ่งมีโครงสรางดังนี้ 

 

  รายงานการประเมนิตนเอง (Self Assessment Report – SAR) 

  สําหรบัการประเมนิความเส่ียงตามแนวทางการบรหิารความเส่ียง 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 

(1) ชื่อผูประเมิน :ระบุ 

(2) ชื่อปจจัยเสีย่งท่ีทําการประเมิน : ระบุ 

รหัสปจจัยเสี่ยง : ระบุ 

      ลักษณะความเสีย่ง  S  – O  – F – C  

(3) หนวยงาน:ระบุ (4) สังกดั :  ระบุ 

(5) รอบการประเมิน : ระบุ 

(6)  กิจกรรมควบคุม : ระบุ 

(8) แนวทางการบริหารความเสีย่งเบ้ืองตน : 

(9) เกณฑการประเมินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : ระบุ 

ลําดับ รายละเอียด (จํานวน) 
ผล 

มี/ไมมี 

1 ระบุ ระบุ 
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(10) เกณฑการใหคะแนน : 

ไมมีคะแนน (0) คะแนน 1-100 

  
 

(11) ผลการดําเนินงาน :  

1.ระบุ  

(12) ความเสีย่งครั้งกอน : 

โอกาส ผลกระทบ 

  
 

(13) ผลการประเมินกิจกรรมการบริหารความเสีย่ง :   

หนวยวัด คะแนนเต็ม 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ผลการประเมิน 

(คะแนน 1-100) 

ระบุ ระบุ ระบุ ระบุ 

(14) ความเสีย่งคงเหลอื : 

โอกาส ผลกระทบ 

  
 

 (15) รายการขอมูล/เอกสารหลกัฐานอางอิง 

1.1 ระบุ 

1.2 ระบุ 

1.3 ระบุ 

(16) ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผูประเมิน                                  

................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................... 

ลงชื่อ .................................................. 

(                                          ) 

ผูประเมิน 

วันท่ี .............. /................/.................  
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สวนท่ี 4 

หนาท่ีและความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง 
 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ไดเล็งเห็นความสําคัญของการนําแนวทาง 

การบริหารความเส่ียงมาตรวจสอบการดําเนินงาน เพ่ือเปนแนวทางการบริหารงานใหทันสมัย

และเทาทันกับสถานการณการเปล่ียนแปลงทางธุรกิจ รวมถึงเปนการมุงพิจารณาเพ่ือวิเคราะห

แนวทางการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมท่ีจะนําไปสูการเพ่ิมศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร  

อันจะนําไปสูการบรรลุผลตามเจตนารมณ รวมทั้งเพ่ือเสริมสรางความนาเชื่อถอื และความมั่นใจ

แกผูมีสวนเกี่ยวของกับคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากรวาไดมีการตรวจสอบและ

กํากับดูแลอยางรอบคอบถึงความมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและเกิดความคุมคาคุณภาพของ

การบริหารงาน โดยมีแนวทางการดําเนินงาน ดังนี้ 

 1. แตงตัง้คณะกรรมการบริหารความเส่ียงคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 2. กําหนดนโยบายหรือแนวทางการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการจัดการ

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 3. แตงตัง้คณะทํางานบริหารความเส่ียงคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

  1) กําหนดโครงสรางการบริหารความเส่ียง 

  2) วิเคราะหระบุและประเมินความเส่ียงจากการดําเนินกิจกรรมของคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

  3) จัดลําดับความสําคัญของปจจัยเส่ียง 

  4) กําหนดกิจกรรมบริหารความเส่ียง 

  5) จัดทําแผนบริหารความเส่ียงของปจจัยเส่ียง 

  6) ส่ือสารทําความเขาใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเส่ียงใหบุคลากรของคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวทิยาลัยศิลปากรเพ่ือใหสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 

  7) ผลักดันใหมีการบริหารความเส่ียงทั่วท้ังองคกร 

  8) รายงานความกาวหนาการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงตอ

ผูอํานวยการ คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและคณะกรรมการของคณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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  9) รายงานสรุปผลขอดีขอเสียปญหาอุปสรรคและความสําเร็จของการ

ดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงขององคกรตอผูบริหารคณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากรคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและคณะกรรมการ 

  10) เสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงตอผูบริหารคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากรโดยสามารถสรุปเปนขั้นตอนเพ่ือดําเนินการไดดังนี้ 

 

 
ภาพประกอบท่ี 4-1 แนวทางการดําเนินงานการบรหิารความเส่ียง 

 

 

 

 

เร่ิมตน 

กําหนดโครงสรางการบริหารความเส่ียง 

วิเคราะหระบุและ
ประเมินความเส่ียง 

จัดลําดับความสําคัญของปจจัยเส่ียง 

กําหนดกิจกรรม 

รายงานความกาวหนา 

ผลักดันใหมีการบริหารความเส่ียงทั่วทั้งองคกร 

ส่ือสารทําความเขาใจ 

จัดทําแผนบริหารความเส่ียง 

รายงานสรุปผล 

เสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 

ส้ินสุด 

No 

Yes 
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โครงสรางการบริหารความเสี่ยงคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 4-2 แสดงโครงสรางการบริหารความเส่ียง 

 (Risk Management Organization) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการคณะวิทยาการจัดการ 

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

ตรวจสอบภายใน 

คณะทํางานบริหารความเสี่ยง 
คณะวิทยาการจัดการ 

รองผูบริหาร 

ผูบริหารคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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รายนามคณะกรรมการความเสี่ยง 

 

1. คณบดีคณะวิทยาการจัดการ      ประธานกรรมการ 

2. รองคณบดีฝายวิชาการ     กรรมการ 

3. รองคณบดีฝายกิจการนกัศึกษา    กรรมการ 

4. รองคณบดีฝายแผนงานและประกันคุณภาพ   กรรมการ 

5. รองคณบดีฝายวิจัยและบริการวิชาการ   กรรมการ 

6. รองคณบดีฝายวิเทศสัมพันธและส่ือสารองคกร    กรรมการ 

7. หัวหนาสาขาวิชาการจัดการธรุกิจทัว่ไป   กรรมการ 

8. หัวหนาสาขาวิชาการจัดการการทองเที่ยว   กรรมการ 

9. หัวหนาสาขาวิชาการจัดการชุมชน    กรรมการ 

10. หัวหนาสาขาวิชาการตลาด      กรรมการ 

11. หัวหนาสาขาวิขาการจัดการโรงแรม    กรรมการ 

12. หัวหนาสาขาวิขาการจัดการธุรกิจและภาษาองักฤษ  กรรมการ 

13. หัวหนาสาขาวิขารัฐประศาสนศาสตร    กรรมการ 

14. ผูชวยคณบดีฝายแผนงานและประกนัคุณภาพ คนท่ี 2  กรรมการ 

15. นางสุภาคนิี วิชัยโชต ิ     เลขานกุาร 
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หนาท่ีความรบัผดิชอบตามโครงสราง 

 โครงสรางการบริหารความเสี่ยงประกอบไปดวยการกํากับดูแลการตัดสินใจการ

ดําเนินการการจัดทําแผนการติดตามประเมินผลและการสอบทานซ่ึงในแตละองคประกอบมี

อํานาจหนาท่ีดังน้ี 

ตารางที่ 4-1 หนาท่ีความรบัผิดชอบตามโครงสราง 

ตําแหนง หนาท่ีความรับผิดชอบ 

คณะกรรมการ 

คณะวิทยาการ 

1) สงเสริมใหมีการดําเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยงของคณะวิทยาการ

จัดการ 

2) ใหความเห็นชอบและใหขอเสนอแนะตอระบบและแผนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 

3) รับทราบผลการดําเนินงานของการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะ

แนวทางการพัฒนา 

คณะกรรมการบริหาร 

ความเสี่ยง 

 

1) เสนอนโยบายการบริหารความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได

ใหแกคณะกรรมการเพ่ืออนุมัติและสอบทานนโยบายทุกสิ้นปทําการ 

2) นําเสนอความเสี่ยงในภาพรวมขององคกรรวมถึงความเพียงพอของ

ระบบการควบคุมภายในเพ่ือการจัดการความเสี่ยงดานตางๆ ใหอยูใน

ระดับท่ีองคกรยอมรับได 

3) กํากับดูแลการพัฒนาและการปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยง

ท่ัวท้ังองคกร 

4) รับทราบผลการดําเนินงานและให คําแนะนํากับหนวยงานหรือ

คณะทํางานเก่ียวกับความเสี่ยงเพ่ือพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงของ

องคกร 

5) สงเสริมและสนับสนุนใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการ

ดําเนินงานเพ่ือเพ่ิมมูลคาใหกับองคกร 

คณะกรรมการตรวจสอบ รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการบริหาร

ความเสี่ยง 

ผูบริหารคณะวิทยาการ

จัดการ 

 

1) สงเสริมและติดตามใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกรอยาง

มีประสิทธิภาพและเหมาะสม 

2) รับทราบพิจารณาผลการดําเนินงานของการบริหารความเสี่ยงและ

เสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

รองผูบริหาร 1) ติดตามความเสี่ยงท่ีสําคัญและทําใหม่ันใจวามีแผนการจัดการความ
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ตําแหนง หนาท่ีความรับผิดชอบ 

เสี่ยงท่ีเหมาะสม 

2) สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงในสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ตรวจสอบภายใน 1) สอบทานกระบวนการบริหารความเสี่ยงท้ังระดับกิจกรรมและระดับ

องคกร 

คณะทํางานบริหาร 

ความเสี่ยง 

1) จัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยง 

2) รวบรวมและวิเคราะหขอมูลท่ีไดรับจากหนวยงานตางๆเพ่ือทบทวน

และนําเสนอมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยง 

3) จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร 

4) ติดตามผลการบริหารความเสี่ยง 

5) วิเคราะหสรุปประเมินผลบริหารความเสี่ยง 

6) จัดทําสรุปรายงานผลบริหารความเสี่ยงเสนอตอคณะกรรมการ 

บริหารความเสี่ยง 
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ภาพประกอบท่ี 4-3 ข้ันตอนการทําแผนการบริหารความเสี่ยงของ 

คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

 

 

 

 

เร่ิมตน 

การกําหนดวัตถุประสงค 

การคนหาและระบุความเส่ียง 

การวิเคราะหความ
เส่ียง 

การจัดลําดับความเส่ียง 

การประเมินผลการ
ควบคุมที่มีอยู 

การจัดการความเส่ียง 

การติดตามประเมินผลและจัดทํารายงาน 

ส้ินสุด 

No 

Yes 

Yes 

No 
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สวนท่ี 5 
การประเมินและจัดการความเสี่ยง 

 
สําหรับการประเมินระดับความเส่ียงในการบริหารและดําเนินงานของคณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ไดมีการรวบรวมปจจัยความเส่ียงในดานตางๆ ของคณะฯ 
จากกิจกรรมการจัดประชุมระดมความคิดเห็นภายในองคกร รวมถึงการสัมภาษณบุคลากรของ
คณะฯ ซึ่งมีผลการประเมินระดับความเส่ียงและแนวทางการบริหารความเส่ียง แบงไดดังนี้ 
 1. ดานการเงิน Financial Risk 
 2. ดานบัณฑิต Student  Risk 
 3. ดานการดําเนินงาน Operation Risk 
 4. ดานเหตุการณ หรือความเส่ียงดานความปลอดภัย Compliance Risk 
1. การประเมินความเสี่ยงดานการเงิน Financial Risk 
ตารางท่ี 5-1 แสดงปจจัยความเส่ียงและคาระดับความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risk) 

ชื่อปจจยัเสี่ยง 
ผลกระทบ/ปญหา 
ที่คาดวาจะเกิดขึ้น 

การประเมิน/การวเิคราะห 
ความเสีย่ง 

คาถวง
น้ําหนัก 

คะแนน
ที่ได 

โอกาส 

ผลกระ
ทบ/
ความ
รุนแรง 

คา
ระดบั
ความ
เสี่ยง 

A1 รายรับของคณะฯ 
สวนใหญมาจากรายไดคา
เทอมของนักศึกษาเพียง
อยางเดียว 

เม่ือจํานวนนักศึกษาลดลง
รายรับจากจํานวนของ
นักศึกษานั้นก็จะลดลงตาม
ไปดวยดังนั้นจึงตองมีการ
ประชาสัมพันธมหาวิทยาลัย 
หลักสูตร ความเปน
มาตรฐานเพ่ือใหเปนท่ีรูจัก
และสามารถดึงดูดนักศึกษา
เขามาเรียนได 

3 3 9 0.10 0.90 

A2 รายจายท่ีมีแนวโนม
เ พ่ิ ม ข้ึ น ต า ม ส ภ า พ
เศรษฐกิจและสังคม 

ไมมีการติดตามผลอยาง
ตอเนื่องไมสามารถควบคุม
ระบบไดท้ังหมด 

4 4 16 0.10 1.60 

A3 การไดรับการ
สนับสนุนจากงบประมาณ
แผนดินลดลง 

ไมมีการหางบประมาณ
สํารองสํารองจากสวนอ่ืน
อาจทําใหเกิดความลาชาใน
การเบิกจายเงินของคณะ 

3 4 12 0.20 2.40 

รวม 1.00 4.9 
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 ตามตารางท่ี 5-1 พบวาความเสี่ยงดานการบริหารจัดการ มีคาความเสี่ยงปานกลาง ไดแก
ปจจัยดานการไดรับการสนับสนุนจากงบประมาณแผนดินลดลง (A3) และรายจายท่ีมีแนวโนมเพ่ิมข้ึน
ตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม (A2) สําหรับคาความเสี่ยงต่ําไดแกปจจัยดานรายรับของคณะฯ สวน
ใหญมาจากรายไดคาเทอมของนักศึกษาเพียงอยางเดียว (A1) โดยสามารถแสดงคาระดับความเสี่ยง 
(Degree of Risk) ดังนี้ 
 

A1 รายรบัของคณะฯ สวนใหญมาจากรายไดคาเทอมของนักศึกษาเพียงอยางเดียว

 
A2 ปจจัยดานรายจายที่มแีนวโนมเพ่ิมขึ้นตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม 

 

 
 

คะแนนประเมิน  3x3 = 9 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

คะแนนประเมิน  4x4 = 16 
ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) 
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A3 ปจจัยดานการไดรับการสนับสนุนจากงบประมาณแผนดินลดลง 

 
เม่ือนําคาระดับความเสีย่งของปจจัยทุกดานในดานการเงนิ (Financial Risk) มาลงพิกัด

จะไดภาพรวมของคาระดับความเสีย่ง ไดตามภาพประกอบท่ี 5-1 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 5-1 แสดงตาํแหนงคาระดับความเส่ียงทุกปจจัยของดานการเงนิ  

คะแนนประเมิน  3x4 = 12 
ระดับความเสี่ยงสูง (High) 

 

 

A2 

 

 

A1 

A3 
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การจัดการควบคุมความเสีย่ง 
 

A1 ปจจัยดานรายรับของคณะฯ สวนใหญมาจากรายไดคาเทอมของนักศึกษาเพียง
อยางเดียว 

 1) คาระดับความเส่ียง 9 ระดับความเส่ียงปานกลาง (Medium) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-2 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานรายรับของคณะฯ 
สวนใหญมาจากรายไดคาเทอมของนักศึกษาเพียงอยางเดียว 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
      
   3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 มีโครงการประชาสัมพันธมหาวิทยาลัยมีการแนะแนวการศึกษา

เพ่ือใหมหาวิทยาลัยเปนท่ีรู จักของนักเรียนท่ีคาดวาจะเปน
กลุมเปาหมายของทางมหาวิทยาลัย 

  

 
A2 ปจจัยดานรายจายท่ีมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม 
 1) คาระดับความเส่ียง 16 ระดับความเส่ียงสูงมาก (Extreme) 
 2) การประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-3 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานรายจายท่ีมี
แนวโนมเพ่ิมขึ้นตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
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   3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 การบริหารรายรบักับรายจายใหมีความสมดุลกนั   

 
A4 ปจจัยดานการไดรบัการสนับสนุนจากงบประมาณแผนดินลดลง 
 1) คาระดับความเส่ียง 12 ระดับความเส่ียงสูง (High) 
 2) การประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-4 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานการไดรับการ
สนับสนุนจากงบประมาณแผนดินลดลง 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
      
 
   3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 หารายไดเพ่ิมขึ้นโดยการเปดหลักสูตรฝกอบรมระยะส้ัน และจัด

โครงการบริการวชิาการภายนอก 
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2. การประเมินความเสี่ยงดานบัณฑิต Student  Risk 
ตารางท่ี 5-5 แสดงปจจัยความเส่ียงและคาระดับความเส่ียงดานบัณฑิต Student  Risk 

ชื่อปจจยัเสี่ยง 
ผลกระทบ/ปญหา 
ท่ีคาดวาจะเกิดขึน้ 

การประเมนิ/การวิเคราะห 
ความเสีย่ง 

คาถวง
น้ําหนกั 

คะแนน
ท่ีได 

โอกาส 
ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คาระดับ
ความ
เสี่ยง 

B1 จํานวนคูแขงขันของ

มหาวิทยาลัยในกํากับของ

รัฐบาลและมหาวิทยาลัย

ตางประเทศท่ีจัดการเรียน

การสอนรูปแบบออนไลน 

กลายเปนทางเลือกของ

ผูเรียนท่ีไมตองการเดิน

ทางเขามาศึกษาตอใน

ระดับมหาวิทยาลัยแต

ตองการเพียงคุณวุฒิทาง

วิชาชีพเทานั้น 

ไมมีมาตรฐานของ
ค ณ ะ วิ ช า แ ล ะ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การจัดการเรียนการ
สอนใหมีความไมมี
ความ ทันส มั ยไม
สามารถแขงขันกับ
คูแขงขันในตลาดได 

2 4 8 0.20 1.60 

B2 มหาวิทยาลัยตางๆ มี
การพัฒนาหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี โท และเอก 
เ พ่ื อตอบสนองความ
ตองการของกลุมผูเรียน
เปาหมายมากขึ้น ทําใหมี
คูแขงขันเพ่ิมมากขึ้น 

ถาเกิดมีความลาชา
กวาคูแขงขันในการ
พัฒนาหลักสูตรอาจ
ทํ า ใ ห นั ก ศึ ก ษ า
กลุ มเป าหมายไป
เลื อก ศึ กษาต อ ท่ี
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆท่ี
มี ค ว า ม พ ร อ ม
มากกวาแทน 

2 3 6 0.10 0.60 

B3 แนวโนมการเขา
เรียนตอสายสามัญของ
นั ก เ รี ยนลดลง  จ า ก
น โ ยบ ายส ง เ ส ริ ม ใ ห
นักเรียนศึกษาตอนาย
อาชีวะเพ่ิมขึ้น 
 

จํ านวนนั กศึ กษา
กลุ มเป าหมายลด
จํ านวนลงส ง ผล
กระทบกับรายได
ของคณะ 

3 4 12 0.10 1.20 
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ชื่อปจจยัเสี่ยง 
ผลกระทบ/ปญหา 
ท่ีคาดวาจะเกิดขึน้ 

การประเมนิ/การวิเคราะห 
ความเสีย่ง 

คาถวง
น้ําหนกั 

คะแนน
ท่ีได 

โอกาส 
ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คาระดับ
ความ
เสี่ยง 

B4 การเปดเสรีทางการ
ศึกษา 

ทําใหการแข งขัน
สูงข้ึนเนื่องจากจะมี
มหาวิทยาลัยจาก
ตางประเทศเขามา
เปดสอนในประเทศ
การพัฒนาระบบ
สารสนเทศของคณะ
ยั งรองรั บการจั ด
การศึกษาออนไลน 

3 3 9 0.10 0.90 

B5 ระบบสารสนเทศท่ี
เกี่ยวกบัดานการจัดการ
เรียนการสอนมีการ
เปล่ียนแปลงอยาง
รวดเรว็ 

ทําใหการดําเนินงาน
จัดการเรียนการสอน
ไ ม เ ท า ทั น ก า ร
เปลี่ยนแปลง 

2 4 8 0.05 0.40 

รวม 1.00 4.7 

 
 ตามตารางท่ี 5-2 พบวา คาระดับความเสี่ยงดานการเรียนการสอน มีคาความเสี่ยงปาน
กลาง ไดแก ปจจัยดานแนวโนมการเขาเรียนตอสายสามัญของนักเรียนลดลง จากนโยบายสงเสริม
ใหนักเรียนศึกษาตอสายอาชีวะเพิ่มข้ึน (B3) และคาระดับความเสี่ยงต่ําไดแก ปจจัยดานจํานวนคู
แขงขันของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาลและมหาวิทยาลัยตางประเทศท่ีจัดการเรียนการสอน
รูปแบบออนไลนกลายเปนทางเลือกของผูเรียนท่ีไมตองการเดินทางเขามาศึกษาตอในระดับ
มหาวิทยาลัยแตตองการเพียงคุณวุฒิทางวิชาชีพเทานั้น (B1) ปจจัยดานมหาวิทยาลัยตางๆ มีการ
พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี โท และเอก เพื่อตอบสนองความตองการของกลุมผูเรียน
เปาหมายมากข้ึน ทําใหมีคูแขงขันเพิ่มมากข้ึน (B2) ปจจัยดานการเปดเสรีทางการศึกษา (B4) 
และระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับดานการจัดการเรียนการสอนมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
(B5) โดยสามารถแสดงคาระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) จําแนกตามปจจัยความเสี่ยงขางตน 
ดังภาพประกอบท่ี 5-2 
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B1 จํานวนคูแขงขันของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาลและมหาวิทยาลัยตางประเทศท่ี
จัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนกลายเปนทางเลือกของผูเรียนท่ีไมตองการเดินทางเขา
มาศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัยแตตองการเพียงคุณวุฒิทางวิชาชีพเทานั้น 

 

 

B2 มหาวิทยาลัยตางๆ มีการพัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี โท และเอกเพ่ือตอบสนอง
ความตองการของกลุมผูเรียนเปาหมายมากขึ้น ทําใหมีคูแขงขันเพ่ิมมากขึ้น 
 

 

 

 
 
 
 

คะแนนประเมิน  2x4 = 8 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 

คะแนนประเมิน  2x3 = 6 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 
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B3 แนวโนมการเขาเรยีนตอสายสามญัของนักเรียนลดลง จากนโยบายสงเสริมใหนักเรียนศึกษา
ตอสายอาชีวะเพ่ิมขึ้น 
 

 
 
B4 การเปดเสรีทางการศึกษา 
 

 
 
 

คะแนนประเมิน  3x4 = 12 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

คะแนนประเมิน  3x3 = 9 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 
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B5 ระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับดานการจัดการเรียนการสอนมีการเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

                                
เม่ือนําคาระดับความเสีย่งของปจจัยทุกดานดานบัณฑิต Student  Risk มาลงพิกัดจะได

ภาพรวมของคาระดับความเสี่ยง ไดตามภาพประกอบท่ี 5-2 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 5-2 แสดงตาํแหนงคาระดับความเส่ียงทุกปจจัยของดานบัณฑิต  

คะแนนประเมิน  2x4 = 8 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 

B1 B5  

B2  

 

B4 

B3 

~ 88 ~ 
 



 

การจัดการควบคุมความเสีย่ง 
 

B1 ปจจัยดานจํานวนคูแขงขันของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาลและมหาวิทยาลัย
ตางประเทศท่ีจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนกลายเปนทางเลือกของผูเรียนท่ีไมตองการเดิน
ทางเขามาศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัยแตตองการเพียงคุณวุฒิทางวิชาชีพเทาน้ัน 

 1) คาระดับความเส่ียง 8 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-6 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานจํานวนคู
แขงขันของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาลและมหาวิทยาลัยตางประเทศท่ี
จัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนกลายเปนทางเลือกของผูเรียนท่ีไมตองการ
เดินทางเขามาศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัยแตตองการเพียงคุณวุฒิทางวิชาชีพ
เทานั้น 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 มีการจัดทํามาตรฐานของคณะวิชาและปรับเปล่ียนรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนใหมีความทันสมัยมากย่ิงขึ้น 
  

3 ทําขอตกลงความรวมมือ (MOU) กับสถาบันการศึกษาและองคกร
ต า ง ๆ  ใ น ป ร ะ เ ท ศ พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ร ว ม ร ะ ห ว า ง ค ณ ะ 
สถาบันการศึกษาในตางประเทศ 
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B2 ปจจัยดานมหาวิทยาลัยตาง  ๆมีการพัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี โท และเอก เพ่ือ
ตอบสนองความตองการของกลุมผูเรียนเปาหมายมากขึ้น ทําใหมีคูแขงขันเพ่ิมมากขึ้น 

 1) คาระดับความเส่ียง 6 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกิจกรรมควบคมุท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-7 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานมหาวิทยาลัย
ตางๆ มีการพัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี โท และเอก เพ่ือตอบสนองความ
ตองการของกลุมผูเรียนเปาหมายมากขึ้น ทําใหมีคูแขงขันเพ่ิมมากขึ้น 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี-เอกเพ่ือเตรียมความพรอม

สําหรับสถานการณที่เปล่ียนแปลงไปและพัฒนาเปดหลักสูตรใหมๆ
เพ่ือรองรับกับความตองการของกลุมเปาหมาย 
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B3 ปจจัยดานแนวโนมการเขาเรียนตอสายสามัญของนักเรียนลดลง จากนโยบายสงเสริม
ใหนักเรียนศึกษาตอสายอาชีวะเพ่ิมขึ้น 

1) คาระดบัความเส่ียง 12 ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

 2) การประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-8 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานแนวโนมการ
เขาเรียนตอสายสามัญของนักเรียนลดลง จากนโยบายสงเสริมใหนักเรียนศึกษา
ตอสายอาชีวะเพ่ิมขึ้น 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
 
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 ทบทวนจุดยืนและแนวทางในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน

เพ่ือดึงดูดใจทั้งผูเรียนที่อยูในประเทศและตางประเทศ 
  

 
 

B4 ปจจัยดานการเปดเสรีทางการศึกษา 
1) คาระดับความเส่ียง 9 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 

 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-9 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานดานการเปด
เสรีทางการศึกษา 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  

~ 91 ~ 
 



 

  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 ทบทวนจุดยืนและแนวทางในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน

เพ่ือดึงดูดใจทั้งผูเรียนที่อยูในประเทศและตางประเทศ 
  

 
 

B5 ปจจัยดานระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับดานการจัดการเรียนการสอนมีการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

1) คาระดับความเส่ียง 8 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-10 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานระบบ
สารสนเทศท่ีเกี่ยวกับดานการจัดการเรียนการสอนมีการเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็ว  

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
 
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 นําโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีเปนโปรแกรมเฉพาะทางมาใชในกลุม

สาขาวิชา เชน โปรแกรมการบริหารจัดการหนาฟรอนทของ
โรงแรม โปรแกรมงานภัตตาคาร เปนตน 
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3. การประเมินความเสี่ยงดานการดําเนินงาน Operation Risk 
ตารางท่ี 5-11 แสดงปจจัยความเส่ียงและคาระดับความเส่ียงดานการดําเนินงาน Operation 
Risk 

ชื่อปจจยัเสี่ยง/ตัวบงชี้ความ
เสี่ยง/ตัวคัดความเสี่ยง 

ผลกระทบ/ปญหา 
ท่ีคาดวาจะเกิดขึน้ 

การประเมนิ/การวิเคราะห 
ความเสีย่ง คาถวง

น้ําหนกั 
คะแนนท่ี

ได 
โอกาส 

ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คาระดบั
ความเสีย่ง 

C1 ขาดระบบในการ

บริหารจัดการเพ่ือใหเปน

ม า ต ร ฐ า น เ ป น ก า ร

ป อ ง กั น ค ว า ม รู

ความสามารถท่ีผูกติดกับ

ตัวบุคคล 

คณะขาดการสงเสริม
กา ร แลก เปลี่ ย น
เรียนรูกับหนวยงาน
อ่ืนๆ ในการบูรณา
การความรูรวมกัน 
ส ง เสริ มให มี การ
แลกเปลี่ยนความรู
ระหวางกันภายใน
คณะ 
 

2 3 6 0.10 0.60 

C2 การเปดสาขาวิชา
ใหม ทําใหขาดแคลน
อาจารย ท่ี ตร งสาขา 
หรืออาจารยเฉพาะทาง
ในบางสาขาวชิา  
 

ขาดบุคลากรในการ
ทํางาน 

3 4 12 0.10 1.20 

C3 มหาวิทยาลัย
ศิลปากรมีภาพลักษณ
และชื่อเ ส่ียงดานของ
ศิลปะ ดังนั้นอาจสงผล
ให ผู ท่ีสนใจมาศึกษา
อาจไมคอยรู จักคณะ
วิทยาการจัดการ  
 
 
 
 
 

ไมไดรับความสนใจ
จากกลุมเปาหมาย 

3 3 9 0.10 0.90 
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ชื่อปจจยัเสี่ยง/ตัวบงชี้ความ
เสี่ยง/ตัวคัดความเสี่ยง 

ผลกระทบ/ปญหา 
ท่ีคาดวาจะเกิดขึน้ 

การประเมนิ/การวิเคราะห 
ความเสีย่ง คาถวง

น้ําหนกั 
คะแนนท่ี

ได 
โอกาส 

ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คาระดบั
ความเสีย่ง 

C4 การเปล่ียนแปลง
ทางเทคโนโลยีท่ีกระทบ
ต อ ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
ภายในคณะ  

ขาดความทันสมัยใน
ก า ร พั ฒ น า
เทคโนโลยีใหมีความ
ทันสมัยทําให เกิด
ความลาชาในการ
พัฒนาคณะให ทัน
กั บ ยุ ค ส มั ย ท่ี
เปลี่ยนแปลงไป 

3 4 12 0.05 0.60 

C5 ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษามี
จํานวนเพ่ิมขึ้น  

ขาดมาตรฐานท่ีเปน
สากลหรือเปนเกณฑ
ร ว ม กั น ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

2 4 8 0.10 0.80 

C6 ปจจุบันองคความรูมี
การเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

มี การดํ า เนิ นการ
เรื่องงานวิจัยอยาง
เปนระบบ ท้ังเรื่อง
การใหองคความรู
ส มั ย ใ ห ม  ก า ร
กําหนดโจทยวิจัย 
การพัฒนานักวิจัย
รุนใหม 

2 4 8 0.05 0.40 

รวม 1.00 4.5 
 
 ตามตารางท่ี 5-11 พบวาดานการดําเนินงาน มีคาความเสี่ยงปานกลาง ไดแก ปจจัยดานการ
เปดสาขาวิชาใหม ทําใหขาดแคลนอาจารยท่ีตรงสาขา หรืออาจารยเฉพาะทางในบางสาขาวิชา
(C2) ปจจัยดานการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีที่กระทบตอการดําเนินงานภายในคณะ (C4) และ
ความเสี่ยงต่ําไดแก ปจจัยดานขาดระบบในการบริหารจัดการเพ่ือใหเปนมาตรฐานเปนการปองกัน

ความรูความสามารถท่ีผูกติดกับตัวบุคคล (C1) ปจจัยดานมหาวิทยาลัยศิลปากรมีภาพลักษณและ
ชื่อเส่ียงดานของศิลปะ ดังนั้นอาจสงผลใหผูท่ีสนใจมาศึกษาอาจไมคอยรูจักคณะวิทยาการ
จัดการ (C3) ปจจัยดานระบบการประกันคุณภาพการศึกษามีจํานวนเพ่ิมขึ้น (C5) และปจจัยดาน

ปจจุบันองคความรูมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว (C6) โดยสามารถแสดงคาระดับความเสี่ยง 
(Degree of Risk) จําแนกตามปจจัยความเสี่ยงขางตน ดังภาพประกอบท่ี 5-3 
 

~ 94 ~ 
 



 

C1 ขาดระบบในการบริหารจัดการเพ่ือใหเปนมาตรฐานเปนการปองกันความรูความสามารถท่ี
ผูกติดกับตัวบุคคล 
 
 

 
 
C2 การเปดสาขาวิชาใหม ทําใหขาดแคลนอาจารยท่ีตรงสาขา หรืออาจารยเฉพาะทางในบาง
สาขาวิชา 

 
 
 
 
 
 

คะแนนประเมิน  2x3 = 6 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 

คะแนนประเมิน  3x4 = 12 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 
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C3 มหาวิทยาลัยศิลปากรมภีาพลักษณและชื่อเส่ียงดานของศิลปะ ดังนั้นอาจสงผลใหผูที่สนใจ
มาศกึษาอาจไมคอยรูจักคณะวิทยาการจัดการ 

 
 
C4 การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีที่กระทบตอการดําเนินงานภายในคณะ 

 
 
 
 
 
 
 

คะแนนประเมิน  3x3 = 9 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 

คะแนนประเมิน  3x4 = 12 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

~ 96 ~ 
 



 

 
C5 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามีจํานวนเพ่ิมขึ้น 

 
 
C6 ปจจุบันองคความรูมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
 

                                
เม่ือนําคาระดับความเสี่ยงของปจจัยทุกดานในดานการดําเนินงาน Operation Riskมา

ลงพิกัดจะไดภาพรวมของคาระดับความเสี่ยง ไดตามภาพประกอบท่ี 5-3 
 
 
 

คะแนนประเมิน  2x4 = 8 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 

คะแนนประเมิน  2x4 = 8 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 

~ 97 ~ 
 



 

 
ภาพประกอบท่ี 5-3 แสดงตาํแหนงคาระดับความเส่ียงทุกปจจัยของดานการดาํเนนิงาน  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C5  C6 

C1  

 

C2 C4 

C3  

~ 98 ~ 
 



 

การจัดการควบคุมความเสีย่ง 
 

C1 ปจจัยดานขาดระบบในการบริหารจัดการเพ่ือใหเปนมาตรฐานเปนการปองกันความรู
ความสามารถท่ีผูกติดกับตัวบุคคล 

 1) คาระดับความเส่ียง 6 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-12 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานมหาวิทยาลัย
ตางๆ มีการพัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี โท และเอก เพ่ือตอบสนองความ
ตองการของกลุมผูเรียนเปาหมายมากขึ้น ทําใหมีคูแขงขันเพ่ิมมากขึ้น 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 คณะควรมีการสงเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรูกับหนวยงานอื่นๆ 

เพ่ือเปนการบูรณาการความรูรวมกัน สงเสริมใหมีการแลกเปล่ียน
ความรูระหวางกันภายในคณะ 
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C2 ปจจัยดานการเปดสาขาวิชาใหม ทําใหขาดแคลนอาจารยท่ีตรงสาขา หรือ

อาจารยเฉพาะทางในบางสาขาวิชา 
1) คาระดบัความเส่ียง 12 ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

 2) การประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-12 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานการเปด
สาขาวิชาใหม ทําใหขาดแคลนอาจารยที่ตรงสาขา หรืออาจารยเฉพาะทางในบาง
สาขาวิชา  

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลใหสอดคลองกับหลักสูตรและ

สาขาวิชาท่ีจะเปดใหม เพ่ือเปนการควบคุมคาใชจายดานการจาง
บุคลากรเพ่ิม  

  

 
 

C3 ปจจัยดานมหาวิทยาลัยศิลปากรมีภาพลักษณและชื่อเสี่ยงดานของศิลปะ ดังน้ัน
อาจสงผลใหผูท่ีสนใจมาศึกษาอาจไมคอยรูจักคณะวิทยาการจัดการ 

1) คาระดับความเส่ียง 9 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 

 
 
 
 

~ 100 ~ 
 



 

ตารางท่ี 5-13 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานมหาวิทยาลัย
ศิลปากรมีภาพลักษณและชื่อเส่ียงดานของศิลปะ ดังนั้นอาจสงผลใหผูท่ีสนใจมา
ศึกษาอาจไมคอยรูจักคณะวิทยาการจัดการ 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 ประชาสัมพันธเพ่ือสรางภาพลักษณและความนาเชื่อถือใหคณะ

วิทยาการจัดการมคีวามโดดเดนเพ่ิมขึ้น 
  

 
 

C4 ปจจัยดานการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีกระทบตอการดําเนินงานภายใน
คณะ 

1) คาระดบัความเส่ียง 12 ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

 2) การประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-14 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานการ
เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีที่กระทบตอการดําเนินงานภายในคณะ  

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
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  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 เตรียมพรอมรับการเป ล่ียนแปลงด วยการนํ าระบบ ERP 

(Enterprise Resource Planning) เขามาใชในการดําเนินงาน 
  

 
C5 ปจจัยดานระบบการประกันคุณภาพการศึกษามีจํานวนเพ่ิมขึ้น 

1) คาระดับความเส่ียง 8 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-15 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษามีจํานวนเพ่ิมขึ้น 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 สงบุคลากรเขารวมฝกอบรมเกี่ยวกับระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาใหครอบคลุม 
  

3 จัดอบรมภายในคณะ เพ่ือใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบ
ประกันคณุภาพการศึกษาใหครอบคลุม 
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C6 ปจจัยดานปจจุบันองคความรูมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
1) คาระดับความเส่ียง 8 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 

 2) การประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-16 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานปจจุบันองค
ความรูมกีารเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 สงบุคลากรไปฝกอบรมและสัมมนาเพ่ือใหเทาทันการเปล่ียนแปลง   
3 จัดอบรมภายในคณะ อยางตอเนื่องเพ่ือใหบุคลากรมีความเทาทัน

องคความรูใหมๆ 
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4. การประเมินความเสี่ยงดานเหตุการณ หรือความเสี่ยงดานความปลอดภัย Compliance 
Risk 
  ในดานเหตุการณ หรือความเส่ียงดานความปลอดภัยนี้ คณะผูจัดทําไดพิจารณาปจจัย
เส่ียงเฉพาะอาคารเรียนรวม 1 เทานั้น เนื่องจากคณะวิทยาการจัดการควบคุมดูแลเพียงแค
อาคารเดียว 
 
ตารางท่ี 5-17 แสดงปจจัยความเส่ียงและคาระดับความเส่ียงดานเหตุการณ หรือความเส่ียง

ดานความปลอดภัย  
 

ชื่อปจจยัเสี่ยง/ตัวบงชี้
ความเสีย่ง/ตัวคัดความ

เสี่ยง 

ผลกระทบ/ปญหา 
ท่ีคาดวาจะเกิดขึน้ 

การประเมนิ/การวิเคราะห 
ความเสีย่ง 

คาถวง
น้ําหนกั 

คะแนน
ท่ีได 

โอกาส 
ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คาระดับ
ความ
เสี่ยง 

D1 ความปลอดภัยของ
ระบบสารสนเทศภายใน
คณะวิทยาการจัดการ 

ไมมีประสิทธิภาพ
ในการใชงานระบบ
สารสนเทศ 

3 3 9 0.20 1.80 

D2 การชํารุดของตัว
อาคาร สายไฟ และ
อุปกรณไฟฟา 

สภาพชํ า รุ ดทรุ ด
โทรมไมพรอมใน
การใชงานอาจเกิด
การพังทลาย 

3 3 9 0.20 1.80 

D3 ดานการโจรกรรม
ทรัพยสิน 

ทรัพยสินสูญหาย 4 3 12 0.20 2.40 

D4 การเกิดอัคคีภัย เกิดความเสียหาย
จ า ก ไ ฟ ไ ห ม ห รื อ
ไฟฟาลัดวงจร 

3 3 9 0.20 1.80 

รวม 1.00 9.40 

  
ตามตารางท่ี 5-17 พบวาดานเหตุการณ หรือความเสี่ยงดานความปลอดภัย Compliance 

Risk มีคาความเสี่ยงปานกลาง ไดแก ปจจัยดานดานการโจรกรรมทรพัยสิน (D3) และคาความเสี่ยงต่ํา
ไดแก ปจจัยดานความไมปลอดภัยของระบบสารสนเทศ (D1) ปจจัยดานการชํารุดของตัวอาคาร 

สายไฟ และอุปกรณไฟฟา (D2) และปจจัยดานการเกิดอัคคีภัย (D4) โดยสามารถแสดงคาระดับ
ความเส่ียง (Degree of Risk) จําแนกตามปจจัยความเส่ียงขางตน ดังนี้ 
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D1 ความไมปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 
 
 

 
 
 
D2 การชํารุดของตัวอาคาร สายไฟ และอุปกรณไฟฟา 

 
 
 
 
 

คะแนนประเมิน  3x3 = 9 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

คะแนนประเมิน  3x3 = 9 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 
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D3 ดานการโจรกรรมทรัพยสิน 

 

 
 
 
D4 การเกิดอัคคีภัย 

                                 

 
 

คะแนนประเมิน  4x3 = 12 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

คะแนนประเมิน  2x3 = 9 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 
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เมื่อนําคาระดบัความเส่ียงของดานการพัฒนาคณะเขาสูมาตรฐานระดับชาตแิละระดับ
สากลมาลงพิกัดจะไดภาพรวมของคาระดับความเส่ียง ไดตามภาพประกอบท่ี 5-4 

 

 
 

ภาพประกอบท่ี 5-4 แสดงตาํแหนงคาระดับความเส่ียงทุกปจจัยของดานเหตกุารณ หรือความ
เส่ียงดานความปลอดภัย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

D1 D2 
D3 

D4 
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การจัดการควบคุมความเสีย่ง 
 

D1 ปจจัยดานความปลอดภัยของระบบสารสนเทศภายในคณะวิทยาการจัดการ 
 1) คาระดับความเส่ียง 9 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-18 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานความปลอดภัย
ของระบบสารสนเทศภายในคณะวิทยาการจัดการ  

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 จัดซื้อซอฟตแวร (Software) พรอมท้ังตรวจเช็คและสํารองขอมูล

อยางสม่ําเสมอ  
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D2 ปจจัยดานการชํารุดของตัวอาคาร สายไฟ และอปุกรณไฟฟา 
 1) คาระดับความเส่ียง 8 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-19 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานการชํารุดของ
ตัวอาคาร สายไฟ และอุปกรณไฟฟา 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 ดําเนินการจัดทําแผนการซอมแซมอยางตอเนื่อง เพ่ือใชเปน

แนวทางกํากับ 
  

 
 

D3 ปจจัยดานการโจรกรรมทรัพยสิน 
1) คาระดบัความเส่ียง 12 ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

 2) การประเมินกิจกรรมควบคมุท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-20 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานดานการ
โจรกรรมทรัพยสิน 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
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  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 สรางมาตรการในการรักษาความปลอดภัยใหมีประสิทธิภาพ พรอมทั้ง

ติดกลองวงจรปด 
  

 
D4 ปจจัยดานการเกิดอัคคีภัย 

1) คาระดับความเส่ียง 9 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 

 
ตารางท่ี 5-21 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานการเกิด

อัคคีภัย 
 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 จัดทําการฝกซอมการดับไฟ การหนีไฟของคณะ   
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สวนท่ี 6 
ปจจัยและแนวทางสูความเปนเลิศในการบรหิารความเสี่ยง  

 

 หากพิจารณาขอมูลขางตน พบวาแนวทางการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ทําใหสามารถนําขอมูลและปจจัยความเส่ียงตางๆ มาพิจารณา

เปนขอเสนอแนะท่ีนําไปสูการสรางความเปนเลิศในการบริหารความเส่ียงได โดย สามารถ

จําแนกการบริหารความเส่ียงไดเปน 4 ดาน ดังนี้ 

 

 
ภาพประกอบท่ี 6-1 การจําแนกการบรหิารความเส่ียงท้ัง 4 ดาน  

 

 จากภาพแสดงใหเห็นถึงการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ท้ัง 4 ดาน ซึ่งประกอบดวยดานการเงิน (Financial Risk) ดานบัณฑิต (Student  

Risk) ดานการดําเนินงาน (Operation Risk) และดานเหตุการณ หรือความเส่ียงดานความ

ดานการเงิน 
Financial Risk 

ดานบัณฑิต 
Student  Risk 

ดานการดําเนินงาน 
Operation Risk 

ดานเหตุการณ หรือ
ความเสี่ยงดานความ

ปลอดภัย 
Compliance Risk 
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ปลอดภัย (Compliance Risk) ซึ่งสามารถสังเคราะหแสดงในลักษณะความสัมพันธไดดังสมการ

ตอไปนี้ 

 

    Y   =    f(X1, X2, X3, X4) 

โดยท่ี  

Y = ความสําเร็จในการบรหิารความเส่ียง 

  X1 = ปจจัยดานการเงนิ  

  X2 = ปจจัยดานบัณฑิต 

  X3 = ปจจัยดานการดําเนนิงาน 

  X4 = ดานเหตุการณหรือความเส่ียงดานความปลอดภัย 

   

 สามารถจําแนกพิจารณาแนวทางการบริหารความเส่ียง ในแตละปจจัยดังนี ้ 

1. ปจจัยปจจัยดานการเงิน 

สามารถพิจารณาไดดังตารางที่ 6-1 ดังนี ้

ตารางท่ี 6-1 แสดงแนวทางการบริหารความเส่ียงจําแนกตามปจจัยดานการเงิน 

ท่ี ความเสี่ยง แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

1 รายรับของคณะฯ สวนใหญมาจาก

รายไดคาเทอมของนักศึกษาเพียง

อยางเดียว 

มีโครงการประชาสัมพันธมหาวิทยาลัยมีการแนะ

แนวการศึกษาเพ่ือใหมหาวิทยาลัยเปนที่รูจักของ

นักเรียนท่ีคาดวาจะเปนกลุมเปาหมายของทาง

มหาวิทยาลัย 

2 รายจายที่มแีนวโนมเพ่ิมขึ้นตาม
สภาพเศรษฐกจิและสังคม 

การบริหารรายรับกบัรายจายใหมีความสมดุลกนั 

3 การไดรับการสนบัสนนุจากงบประมาณ
แผนดินลดลง 

หารายไดเพ่ิมขึ้นโดยการเปดหลักสูตรฝกอบรมระยะ
ส้ัน และจัดโครงการบรกิารวิชาการภายนอก 
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2. ปจจัยดานบัณฑติ 
ตารางท่ี 6-2 แสดงแนวทางการบริหารความเส่ียงจําแนกตามปจจัยดานบัณฑิต 
 
ท่ี ความเสี่ยง แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
1 จํานวนคูแขงขันของมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐบาลและมหาวิทยาลัย

ตางประเทศท่ีจัดการเรียนการสอน

รูปแบบออนไลน กลายเปนทางเลือก

ของผูเรียนท่ีไมตองการเดินทางเขามา

ศึกษาตอในระดับมหาวิทยา ลัยแต

ตองการเพียงคุณวุฒิทางวิชาชีพเทานั้น 

- มีการจัดทํามาตรฐานของคณะวิชาและ

ปรับเปล่ียนรูปแบบการจัดการเรียนการสอน

ใหมีความทันสมัยมากย่ิงขึ้น 

- ทําขอตกลงความรวมมือ (MOU) กับ

สถาบันการศึกษาและองคกรตางๆ ใน

ประเทศพัฒนาหลักสูตรรวมระหวางคณะ 

สถาบันการศึกษาในตางประเทศ 

2 มหาวิทยาลัยตางๆ มีการพัฒนาหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี  โท และเอก เ พ่ื อ
ตอบสนองความตองการของกลุมผูเรียน
เปาหมายมากขึ้น ทําใหมีคูแขงขันเพ่ิมมาก
ขึ้น 

พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี-เอกเพ่ือเตรียม
ความพรอมสําหรบัสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป
และพัฒนาเปดหลักสูตรใหมๆเพ่ือรองรับกับ
ความตองการของกลุมเปาหมาย 

3 แนวโนมการเขาเรียนตอสายสามัญของ
นักเรียนลดลง จากนโยบายสงเสริมให
นักเรียนศึกษาตอนายอาชีวะเพ่ิมขึน้ 

ทบทวนจุดยืนและแนวทางในการจัด
หลักสูตรการเรียนการสอนเพ่ือดึงดดูใจทั้ง
ผูเรียนที่อยูในประเทศและตางประเทศ 

4 การเปดเสรีทางการศึกษา ทําใหการแขงขนัสูงขึ้นเนื่องจากจะมี
มหาวิทยาลัยจากตางประเทศเขามาเปดสอน
ในประเทศการพัฒนาระบบสารสนเทศของ
คณะยังรองรบัการจัดการศกึษาออนไลน 

5 ระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับดานการ
จัดการเรียนการสอนมกีารเปล่ียนแปลง
อยางรวดเร็ว 

นําโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีเปนโปรแกรมเฉพาะทาง
มาใชในกลุมสาขาวิชา เชน โปรแกรมการบริหาร
จัดการหนาฟรอนทของโรงแรม โปรแกรมงาน
ภัตตาคาร เปนตน 
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3. ปจจัยดานการดาํเนินงาน Operation Risk 
ตารางท่ี 6-3 แสดงแนวทางการบริหารความเส่ียงจําแนกตามปจจัยดานการดําเนินงาน  
ท่ี ความเสี่ยง แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

1 ขาดระบบในการบริหารจัดการเพ่ือใหเปน

ม า ต ร ฐ า น เ ป น ก า ร ป อ ง กั น ค ว า ม รู

ความสามารถท่ีผูกติดกับตวับุคคล 

คณะควรมีการสงเสริมการแลกเปล่ียน

เรี ยนรู กั บหน วยงานอื่ นๆ  เ พ่ื อ เป น          

การบูรณาการความรูรวมกัน สงเสริมใหมี

การแลกเปล่ียนความรูระหวางกันภายใน

คณะ 

2 การเปดสาขาวิชาใหม ทําใหขาดแคลน
อาจารยทีต่รงสาขา หรืออาจารยเฉพาะทาง
ในบางสาขาวิชา 

จัดทําแผนพัฒนาบคุลากรรายบุคคลให
สอดคลองกับหลักสูตรและสาขาวชิาที่จะ
เปดใหม เพ่ือเปนการควบคมุคาใชจาย
ดานการจางบคุลากรเพ่ิม 

3 มหาวิทยาลัยศิลปากรมีภาพลักษณและชื่อ
เส่ียงดานของศิลปะ ดังนั้นอาจสงผลใหผูที่
สนใจมาศึกษาอาจไมคอยรูจักคณะ
วิทยาการจัดการ 

ประชาสัมพันธเพ่ือสรางภาพลักษณและ
ความนาเชื่อถือใหคณะวิทยาการจัดการมี
ความโดดเดนเพ่ิมขึน้ 

4 การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีกระทบตอ
การดําเนินงานภายในคณะ 

เตรียมพรอมรับการเปล่ียนแปลงดวยการ
นําระบบ ERP (Enterprise Resource 
Planning) เขามาใชในการดําเนินงาน 

5 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามี
จํานวนเพ่ิมขึ้น 

- สงบุคลากรเขารวมฝกอบรมเกี่ยวกับ
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาให
ครอบคลุม 
- จัดอบรมภายในคณะ เพ่ือใหความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาใหครอบคลุม 

6 ปจจุบันองคความรูมีการเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

- สงบุคลากรไปฝกอบรมและสัมมนา
เพ่ือใหเทาทันการเปล่ียนแปลง 
- จัดอบรมภายในคณะ อยางตอเนื่อง
เพ่ือใหบุคลากรมีความเทาทันองคความรู
ใหมๆ  
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4. ปจจัยดานเหตุการณ หรือความเสี่ยงดานความปลอดภัย  
  ในดานเหตุการณ หรือความเส่ียงดานความปลอดภัยนี้ คณะผูจัดทําไดพิจารณาปจจัย
เส่ียงเฉพาะอาคารเรียนรวม 1 เทานั้น เนื่องจากคณะวิทยาการจัดการควบคุมดูแลเพียงแค
อาคารเดียว 
ตารางท่ี 6-4 แสดงแนวทางการบริหารความเส่ียงจําแนกตามปจจัยดานเหตกุารณ หรือความ

เส่ียงดานความปลอดภัย  
 
ท่ี ความเสี่ยง แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

1 ความปลอดภัยของระบบสารสนเทศภายใน
คณะวิทยาการจัดการ 

จัดซื้อซอฟตแวร  (Software) พรอมท้ัง
ตรวจเช็คและสํารองขอมูลอยางสม่ําเสมอ 

2 การชํารุดของตัวอาคาร สายไฟ และอุปกรณ
ไฟฟา 

ดําเนินการจัดทําแผนการซอมแซมอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือใชเปนแนวทางกํากับ 

3 ดานการโจรกรรมทรัพยสิน สรางมาตรการในการรักษาความปลอดภัยให
มีประสิทธิภาพ พรอมทั้งติดกลองวงจรปด 

4 การเกิดอัคคีภัย จัดทําการฝกซอมการดับไฟ การหนีไฟของ
คณะ 

 
 และเมื่อคณะผูจัดทําไดวิเคราะหความเส่ียงแลว จึงไดดําเนินการจัดแนวทางการจัดการ
ความเส่ียง พบวาหลังการจัดการความเส่ียงแลว คาระดับของการจัดการความเส่ียงแตกตางจาก
คาระดับกอนการจัดการความเส่ียงเกือบทุกฝาย แตถึงอยางไรก็ตามคณะผูจัดทําไดวางแนว
ทางการจัดการความเส่ียงใหรัดกุม เนื่องจากการจัดการความเส่ียงเปนเครื่องมือท่ีสําคัญของ
ผูบริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจดานตางๆ เชน การวางแผน การกําหนดกลยุทธ 
การติดตามควบคุม และวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสงผลใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายท่ี
กําหนด และสามารถปกปองผลประโยชนรวมท้ังเพ่ิมมูลคาใหแกคณะฯ  เพ่ือชวยสรางความ
เขาใจความสัมพันธของเหตุการณและมีขอมูลเพียงพอเพ่ือเปนพ้ืนฐานสําหรับการประเมินความ
เส่ียงในอนาคตปลอดภัยและมีการจัดลําดับความสําคัญของขอมูลที่มีการจัดเก็บไปตามประเภท
ของขอมูลท่ีมีการจัดเก็บ โดยในอนาคตหากมีแนวทางการบริหารความตอเนื่อง (Business 
Continuity Management: BCM) จะเปนเครื่องมือท่ีชวยใหตอบสนองตอประสิทธิภาพการ
สูญเสียท่ีรุนแรงใหสามารถกลับคืนสภาพปกติในเวลาท่ีรวดเร็วขึ้น แลวยังเปนแนวทางในการ
นําไปสูการจัดทําแผนกลยุทธคณะวิทยาการจัดการ แผนกลยุทธทางการเงิน แผนพัฒนา
บุคลากร ตลอดจนแผนปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นตอไป 
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ภาคผนวก ก 
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณเชิงลกึผูบริหาร คณาจารย และบุคลากร 
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  ความเสี่ยงดานการเงิน 
  ในเรื่องการเงิน คณะฯ ควรมีระบบการบริหารจัดการใหทันเวลา ใหเหมาะสม เชน การจาย
คาสอน คาตอบแทน ของอาจารยภายนอก และอาจารยภายในคณะ ซ่ึงฝายวิชาการเม่ือถึงเวลาสิ้น
เทอม ตองทําเอกสารเพ่ือจายคาตอบแทน แตในบางครั้ง ในเรื่องการเงินอาจจะติดขัดในเรื่องของ
ระเบียบ จึงทําใหเกิดความลาชา ไมตรงเวลา       
 แนวทางในการแกปญหา คณะฯ รูอยูแลววาเม่ือถึงเวลาสิ้นเทอม ตองมีการเบิกจายเงิน จึง
ควรจัดสรรการเงินใหตรงเวลา ไมเกิดปญหาความลาชา แตอาจติดขัดปญหาในเรื่องของระเบียบ จึง
ตองมองในภาพรวม วาจะทําไดหรือไม อยางไร    

การจัดการความเสี่ยงดานรายจายท่ีมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม การท่ี
คณะวิชาฯ จะสรางรายไดนั้น อาจเริ่มตนจากการจัดทําหลักสูตรระยะสั้นหรือบริการวิชาการ เพ่ือให
บุคลากรของคณะวิชาฯ ไดถายทอดความรูแกชุมชน โดยการจัดตั้งการอบรมหลักสูตรตามกลุม
หลักสูตร เพ่ือเปนชองทางในการหารายไดตอไป อาทิ สาขาวิชาการจัดการโรงแรมมีการจัดอบรม
รวมกับสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ เพ่ือเผยแพรโครงการฝกอบรมภาษาการสื่อสาร
ของพนักงานโรงแรมในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี และอําเภอหัวหิน 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ สําหรับความเสี่ยงดานขอรองเรียนและขอคิดเห็นตางท่ีกระจายไปตามสื่อ
สังคมออนไลน (Social Media) ท่ียากตอการควบคุมเนื้อหา ในบางประเด็นรองเรียนท่ีเกิดข้ึนเปน
เพียงรสนิยมสวนบุคคลเทานั้น อาทิ ขอรองเรียนเก่ียวกับความเร็วของระบบอินเตอรเน็ทท่ีไมสามารถ
วัดระดับความพึงพอใจซ่ึงอาจะเปนสิ่งท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมหรือการใชงานของแตละบุคคล และ
ความเสี่ยงดานของการสนับสนุนระหวางบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน ซ่ึงในปจจุบัน
อัตราสวนของสายสนับสนุนกับคณาจารย คิดเปน 2 : 4 หากเปรียบเทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ใน
กํากับของรัฐบาล อาจไมเพียงพอตอการประสานงานของแตละหลักสูตร  
  การจัดการความเสี่ยงดานรายจายท่ีมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม การท่ี
คณะวิชาฯ จะสรางรายไดนั้น อาจเริ่มตนจากการจัดทําหลักสูตรระยะสั้นหรือบริการวิชาการ เพ่ือให
บุคลากรของคณะวิชาฯ ไดถายทอดความรูแกชุมชน โดยการจัดตั้งการอบรมหลักสูตรตามกลุม
หลักสูตร เพ่ือเปนชองทางในการหารายไดตอไป อาทิ สาขาวิชาการจัดการโรงแรมมีการจัดอบรม
รวมกับสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ เพ่ือเผยแพรโครงการฝกอบรมภาษาการสื่อสาร
ของพนักงานโรงแรมในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี และอําเภอหัวหิน 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ สําหรับความเสี่ยงดานขอรองเรียนและขอคิดเห็นตางท่ีกระจายไปตามสื่อ
สังคมออนไลน (Social Media) ท่ียากตอการควบคุมเนื้อหา ในบางประเด็นรองเรียนท่ีเกิดข้ึนเปน
เพียงรสนิยมสวนบุคคลเทานั้น อาทิ ขอรองเรียนเก่ียวกับความเร็วของระบบอินเตอรเน็ทท่ีไมสามารถ
วัดระดับความพึงพอใจซ่ึงอาจะเปนสิ่งท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมหรือการใชงานของแตละบุคคล และ
ความเสี่ยงดานของการสนับสนุนระหวางบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน ซ่ึงในปจจุบัน
อัตราสวนของสายสนับสนุนกับคณาจารย คิดเปน 2 : 4 หากเปรียบเทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ใน
กํากับของรัฐบาล อาจไมเพียงพอตอการประสานงานของแตละหลักสูตร  
จากการพยาการณรายไดของคณะวิชาฯ อาจลดลงตามจํานวนของนักศึกษากลุมเปาหมาย พรอม
จํานวนคูแขงขันของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาลและมหาวิทยาลัยตางประเทศท่ีจัดการเรียนการ
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สอนรูปแบบออนไลน ท่ีกลายเปนทางเลือกไมของผูเรียนท่ีไมตองการเดินทางเขามาศึกษาตอในระดับ
มหาวิทยาลัยแตตองการเพียงคุณวุฒิทางวิชาชีพเทานั้น  
 กลไกลการเพ่ิมจํานวนอาจารยประจําหลักสูตรตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ท่ีตองการกลายมาเปนรายจายของคณะวิชาฯ ในแตละเดือน รวมถึงจํานวนคณาจารยเกา
หลายอัตรายังไมสามารถประจําหลักสูตรไดตามเง่ือนไขท่ีกําหนด ท้ังนี้คณะวิชาฯ จําเปนจะตอง
พิจารณาความจําเปนของกิจกรรมตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาทักษะความรูของคณาจารยใหมาก
ยิ่งข้ึน 
 อัตราการคงอยูของอาจารยใหมท่ีมีอายุงานไมครบ 1 ป ท่ีมีการตัดสินลาออกจากงานสูงข้ึน
มากในแตละป โดยกลุมคณะผูบริหารจะตองพิจารณาถึงความจําเปนสําหรับกระบวนการสราง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานแกบุคลากร รวมถึงการจัดสรรผลตอบแทนและสวัสดิการใหเหมาะสมกับ
ภาระหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย ซ่ึงบทบาทท่ีสําคัญของผูบริหารควรเขาถึงความรูสึกของบุคลากรทุก
ภาคสวน และการเปดรับคํารองเรียนหรือขอเสนอแนะจากบุคลากรโดยตรง เพ่ือกําหนดเปนแนว
ทางการปฏิบัติงานท่ีมาจากการแลกเปลี่ยนรูจากสมาชิกทุกระดับของบุคลากรองคกร  
 กฏระเบียบการเงิน การคลังและพัสดุของมหาวิทยาลัยท่ีไดปรับเปลี่ยนเพ่ือความรัดกุมของ
ทางมหาวิทยาลัย กลายเปนขอจํากัดของการเบิกจายของคณาจารยท่ีเปนผูจัดโครงการหรือสรางสรรค
กิจกรรมใหแกคณะวิชาฯ ในปจจุบันจํานวนโครงการของแตละหลักสูตรฯ เริ่มลดปริมาณลง เนื่องจาก
คณาจารยบางกลุมยังขาดความรูความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับเรื่องกฏระเบียบดังกลาว และการ
แสดงออกถึงความไมสะดวกท่ีจะตองจับเตรียมหลักฐานสําหรับการชําระเงินในแตละครั้ง การ
จัดเตรียมบุคลากรสายสนับสนุนหรือการสรางคูมือการแนะนําเก่ียวกับการดําเนินการตามกฏระเบียบ
การเงิน การคลังและพัสดุ เปนท่ีสิ่งท่ีจะชวยใหคณาจารยสามารถปฏิบัติตามไดอยางถูกตอง  
 

  ความเสี่ยงดานการบริหารจัดการ 
 ในเรื่องของความเสี่ยงในการจัดทําเอกสาร ในกระบวนการจัดทําเอกสาร ตองประกอบดวย 
อาจารยผูสอน ผูบริหาร ตองเซ็นรับรอง และมีเจาหนาท่ีเปนผูดําเนินการ ในกรณีท่ีเจาหนาท่ีไมอยู มี
คนทํางานแทนหรือไม          
 แนวทางในการแกปญหา ตองมีแผนในการรองรับวาจะตองทําอยางไร หาคนอ่ืนมาชวยทําได
หรือไม ใน เรื่องงานจัดตารางสอน ถาจัดตารางสอนแลว ไมไดหองเรียนท่ีเหมาะสมกับวิชาท่ีสอน 
ความเสี่ยงก็เกิดเนื่องจาก เราไมมีตึกเรียนของเราเอง ตองใชตึกเรียนรวมกัน    
 แนวทางในการแกปญหา ตองประสานงานกับวิทยาเขต ถึงเรื่องหองเรียนท่ีเหมาะสม เกาอ้ีมี
เพียงพอกับจํานวนผูเรียนหรือไม เหมาะสมกับจํานวนผูเรียน และไดโตะเกาอ้ีท่ีเหมาะกับการเรียนการ
สอนในรายวิชานั้น  ในเรื่องของอาจารย เนื่องจากท่ีตั้งของมหาวิทยาลัยอยูในพ้ืนท่ีท่ีหางไกลตัวเมือง 
จึงหาอาจารยผูสอนซ่ึงอยูในพ้ืนท่ีคอนขางยาก ความเสี่ยงในเรื่องแบบนี้ จะมีแนวทางแกไขไดอยางไร  
แนวทางในการแกปญหา อาจจัดทําสื่อการเรียนการสอน โดยมีแคคนคุมในรายวิชา  
 ปญหาท่ีถือวาสํา คัญท่ีสุด คือจํานวนนักศึกษา ถา มีมหาวิทยาลัยในระดับเดียวกับ
มหาวิทยาลัยของเรา มาเปดในพ้ืนท่ีเดียวกัน จะมีปญหาในการแยงจํานวนนักศึกษา 
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   ข้ันตอนการปฏิบัติงาน: การปฏิบัติงานไมมีหลักเกณฑท่ีชัดเจน ไมมีการกําหนดหนาท่ีท่ี
ชัดเจน ขอบเขตการดําเนินงานไมชัดเจน ไมมีการปฐมนิเทศสําหรับผูบริหาร ไมมีระบบพ่ีเลี้ยง ไมมีท่ี
ปรึกษาท่ีชัดเจน เม่ือทํางานแลวเกิดอุปสรรค ไมรูวาควรจะถามใคร เกิดการบายเบี่ยงเลี่ยงงาน อางวา
ไมมีคําสั่งบาง อางวาไมใชหนาท่ีของเขาคนเดียวบาง อางงานสวนตัวบาง  แนวทางแกไข หากมี
ผูบริหารใหม ควรมีการปฐมนิเทศ และในการทํางานยอมมีปญหา อาจเกิดจากตัวหัวหนาเอง อาจารย
ในสาขา รวมถึงนโยบาย กฎระเบียบท่ีเปลี่ยนแปลง ก็ควรมีการนัดประชุมหัวหนาสาขาเพ่ือใหมีโอกาส
ไดพูดคุย หารือกันบาง อยางนอยเทอมละ 2 ครั้ง 
   ดานการรายงานผลและการติดตาม: ระบบการรายงานผลไมเขมงวด ไมคอยมีการติดตามผล 
ไมมีบทลงโทษท่ีชัดเจน ไมรูวาใครควรจะทํา ไมรูจะแจงใคร ไมรูตองแจงม้ัย ความผิดพลาดในการ
ทํางาน ความลาชาเกิดข้ึนเปนประจํา ไมคอยมีการแกไขในเรื่องความพลาดเดิมๆ เชน การสงมคอ.ชา 
การไมสงมคอ. การสงผิด การสงเกรดชา การไมสงเกรด การสงผิดวิชา การสงผิดเทอม การคุมสอบ 
การละเลยในการปฏิบัติหนาท่ีการคุมสอบ 
   ดานกฎระเบียบ : มีกฎ แตไมทราบกฎ หรือไมปฏิบัติตามกฎ ก็สามารถทําได คนฝนกฎ
เพราะไมเห็นดวยกับกฎนั้น ไมเห็นความสําคัญ ไมทราบ ไมไดอาน เชน กฎการใหเขาหองน้ําระหวาง
สอบ บางหองใหเขา บางหองไมใหเขา  กฎการแตงกายในการเขาหองสอบ เด็กนักศึกษาอางวาก็
แตงตัวแบบนี้ครั้งกอนก็เขาได  
   ดานการสื่อสารและการสรางความเขาใจ : การสื่อสารไมท่ัวถึง หรือบางทีก็พยายามจะ
สื่อสารแตไมมีคนอยากจะฟง เนื่องจากติดภารกิจอันมากมาย การสรางความเขาใจเปนเรื่องยาก 
แมแตเรื่องเล็กๆ ท่ีขอความรวมมือเนื่องจากทางคณะตองการแตก็ไมทําตามท่ีคณะตองการ ท้ังท่ีแจง
ในท่ีประชุมสาขาแลว แตก็ยังไมทําดวยเหตุผลตางๆ นาๆ  
  ดานระบบการควบคุมภายใน: ไมมีการแบงแยกหนาท่ีการทํางานท่ีชัดเจน ไมมีมาตรการควบคุม ไมมี
บทลงโทษ หาตัวผูรับผิดชอบไมได เชน ของในหองเรียนหาย ก็หาตัวคนทําไมได เพราะของหายหลัง
หอง กลองวงจรปดสองมาท่ีผูสอนซ่ึงอยูหนาหอง การเปดแอรในหองทํางาน ไมมีคนแอรเปดแลว คน
กลับหมดแลว แอรไมไดปด  
  คณะวิทยาการจัดการมีกระบวนการรับนักศึกษาท่ีอางอิงเกณฑ สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ท่ีสงผลตอการคัดเลือกผูมีสิทธิเขาศึกษาตอในแตละภาคการศึกษา ประกอบกับจํานวน
ผูสมัครเรียนระดับปริญญาบัณฑิตท่ัวประเทศมีจํานวนลดลงตั้งแตป 2540 เปนตนมา ปจจุบันคณะวิชา
ฯ ไดเริ่มตนดวยการเพ่ิมรอบการรับสมัครในระดับหลักสูตรบัณฑิตศึกษาในภาคการศึกษาตนและ
ปลาย เพ่ือเปดโอกาสใหผูท่ีสนใจสามารถสมัครเรียนไดตามความตองการ ซ่ึงเปนความหยึดหยุนท่ี
คณะวิชาฯ สามารถบริหารเพ่ิมรายไดในปจจุบันท่ีและอนาคตตอไป 
 คณะวิทยาการจัดการมีตนทุนคงท่ีในการบริหารจัดการเพ่ิมข้ึนตามจํานวนบุคลากรสาย
วิชาการและสนับสนุน ดังนั้นคณะวิชาฯ จําเปนตองพิจารณาพฤติกรรมการใชจายเงิน และหลีกเลี่ยง
ความซํ้าซอนของแตละกิจกรรมตางๆ รวมถึงการคาดคะเนความเปนไปไดของผลลัพธในแตละ
กิจกรรมตลอดภาคการศึกษา 

 คณะวิทยาการจัดการจะตองเผชิญความทาทายใหมท่ีตองใหความสําคัญกับรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอน ซ่ึงต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันมีคณาจารยจํานวนมากท่ีใชการถายทอดผูเรียน โดย
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ใชสื่อการเรียนการสอนจาก PowerPoint รวมกับการบรรยายตามจํานวนชั่วโมงในแตละหลักสูตร 
อาจไมสอดคลองกับพฤติกรรมของผูเรียนในบริบทประเทศไทย 4.0 ท่ีเทคโนโลยีสารสนมีบทบาท
สําคัญและมีความเก่ียวของกับระดับความตั้งใจในการนั่งฟงบรรยายลดลง การเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนครั้งใหมท่ีจําเปนจะตองลดภาระงาน การเพ่ิมความสนใจดวยกิจกรรมการมี
สวนรวมและการใชสื่อการสอนท่ีทันสมัย การปรับเปลี่ยนบทบาทของผูสอนสูการเปนผูดําเนินรายการ
หรือผูอํานวยความสะดวกในชั้นเรียนเทานั้น ตลอดจนการวัดผลการศึกษาจะตองมีความครอบคลุม
วัตถุประสงคของรายวิชาโดยมุงเนนใหผูเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะหอยางสรางสรรค 

 
  ความเสี่ยงดานการจัดการบุคลากร 
  ความเสี่ยงในการบริหารจัดการคน ในเรื่องของจํานวนอาจารยไมสัมพันธกันนักศึกษา และ
ไมไดวางคนใหตรงกับสายงาน และไมควรเอาพนักงานหรืออาจารยออก และควรเปดใจในแตละ
หลักสูตร หาแนวทางในการแกไข โดยมีภาระงานท่ีเหมาะสมสําหรับอาจารยในแตละทาน โดยไมเอา
หลักสูตรมาเปนกรอบและในการพัฒนาศักยภาพหรือภาระหนาท่ีของอาจารย ควรตองมีบุคลากรมา
ทํางานตรงกลางเพ่ือความเหมาะสม 
 
  ความเสี่ยงดานหลักสูตร 

 คณะวิทยาการจัดการกาวเขาสูปท่ี 16 พรอมกับปริมาณหลักสูตรท้ังในระดับปริญญาตรี 
และบัณฑิตศึกษาหลากหลายหลักสูตรจํานวนมาก ยังคงไมสะทอนอัตลักษณท่ีแตกตางจาก
มหาวิทยาลัยอ่ืนท่ัวไป การจัดการเรียนการสอนในรายวิชามีความคลายคลึงกันหลายมหาวิทยาลัยท่ีมี
กลุมเปาหมายอยูแลว อีกท้ังความสูตรคลายคลึงกันของหลักสูตรในกลุมวิชาชีพของคณะวิชาฯ ท่ีผลิต
ออกอยางตอเนื่อง สงผลกระทบตอจํานวนผูเขาศึกษาตอของอีกหลักสูตรหนึ่งทันที  อาทิ หลักสูตร
การจัดการนิทรรศการและงานอีเวนทท่ีมีกลุมเปาหมายของผูเรียนเปนกลุมเดียวกับกลุมหลักสูตรการ
จัดการการทองเท่ียว  
 การโฆษณาประชาสัมพันธหลักสูตรยังคงดําเนินการภายใตรูปแบบเดิมท่ีปฏิบัติกันมาอยาง
ตอเนื่องตลอดระยะเวลาเกือบ 10 ป เชน โควตารจังหวัดตามภูมิภาค การรับสมัครตรง เปนตน ซ่ึงใน
ปจจุบันเพ่ิมชองทางการเผยแพรขอมูลหลักสูตรผานสื่อสังคมออนไลน อาทิ เฟซบุคแฟนเพจเพียง
อยางเดียวเทานั้น ในขณะทีมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากตางใชกลยุทธการตลาดเชิงรุกไปยังสถาน
บันทางการศึกษาโดยตรงดวยรูปแบบการจัดนิทรรศการและการแนะแนวการศึกษาตอ ทางคณะวิชา
ฯ ควรเลือกชองทางการประชาสัมพันธทางเลือกตางๆ ใหมีความครอบคลุมกลุมเปาหมายมากยิ่งข้ึน 

 การขาดความรวมมือและเครือขายระหวางคณะวิชาฯ และชุมชนทองถ่ินในเขตอําเภอชะอํา 
และจังหวัดเพชรบุรี เปนปญหาท่ีคณะวิชาฯ ตองรีบเรงในการสรางความรวมมือตางๆ ใหเกิดข้ึน โดย
การสงตัวแทนนักศึกษาเขารวมกิจกรรมของจังหวัด และการบริการวิชาการแกกลุมวิสาหกิจชุมชน 
ตลอดจนการมีสวนในการพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมการบริการและการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี เพ่ือ
สงเสริมใหคณะวิชาฯ และมหาวิทยาลัยไดรับการยอมรับจากชุมชนทองถ่ิน รวมถึงการเจาะกลุมตลาด
เปาหมายท่ีเปนนักเรียนท่ีตองการเขาศึกษาตอในเขตพ้ืนท่ีใหมากยิ่งข้ึน  
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 การเตรียมความพรอมเพ่ือรับมือกับกระบวนการบริหารรายรับ-รายจายของคณะวิชาฯ ท่ีมี
ผลมาจากปริมาณนักศึกษาลดลง ประกอบกับจํานวนของบุคลากรในขณะพรอมฐานเงินเดือนท่ีสูงข้ึน
ตามรอบการประเมินประสิทธิภาพผลการปฏิบัติงาน (KPI) ซ่ึงเปนไปตามหลักการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษยท่ีจะตองพัฒนาความสามารถของสมาชิกในองคกรอยางเนื่อง โดยเฉพาะจํานวน
บุคลากรสายวิชาการท่ีจะตองมีคุณวุฒิท่ีสัมพันธกับหลักสูตรท่ีไดรับผิดชอบตามง่ือนไขของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษา จํานวนไมนอยกวา 5 คน ในปจจุบันคณะวิชาฯ มีความตองการบุคลากร
จํานวนมากเพ่ือบรรจุเขาในหลักสูตรตางๆ ใหครบตามเง่ือนไขท่ีกําหนด สงผลใหแนวโนมดานภาระ
รายจายรายเดือนท่ีตองเพ่ิมสูงข้ึนอยางตอเนื่องตามจํานวนบุคลากรใหมในอนาคต  
 
  ความเสี่ยงดานบัณฑิต 
 ปญหาท่ีเริ่มมีความเสี่ยงคือ ในดานของวิเทศก จํานวนเด็กท่ีไมแนนอน เนื่องมาจากการ
ปรับเปลี่ยนเทอมการศึกษา ซ่ึงจะสงผลตอการจัดการเรียนการสอน เพราะทางวิเทศก จะ
ประสานงานกับมหาวิทยาลัยในตางประเทศ และรับนักศึกษาเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยของเรา แต
เนื่องมาจากมีการปรับเปลี่ยนเทอมการศึกษา จะสงผลตอมหาวิทยาลัยในอาเซียน ซ่ึงตอนนี้ระบบ
เทอมการศึกษาจะตรงกับเรา แตถาตอไปเราปรับไปเปนแบบเดิม โอกาสท่ีนักศึกษาตางชาติจะมา
เรียนท่ีมหาวิทยาลัยของเราจะคอนขางยาก เพราะเปนการครอมเทอม    
 แนวทางในการแกไขท่ีคิดไวคือ นักศึกษาตางชาติจะมาไดประมาณเดือนสิงหาคม และเม่ือเรา
ปรับเปลี่ยนเทอมการศึกษา เราจะเปดเดือนมิถุนายน ซ่ึงเราอาจจะตองมีการปรับรูปแบบการเรียน
การสอน การจัดกิจกรรม การศึกษาดูงาน อาจมีการวัดผลท่ีตองปรับเปลี่ยนไป เพราะเม่ือนักศึกษามา
ชาไปประมาณ 2 เดือน เราอาจมีความยืดหยุน ใหนักศึกษาจบเทอมชาลงไป เพ่ือใหนักศึกษาตัดสินใจ
ท่ีจะมาเรียนได ซ่ึงวิธีนี้จะทําใหนักศึกษาเลือกมาเรียนกับเรา และถาเปนนักศึกษาในหลักสูตรระยะสั้น 
ไมมีผลกระทบมากนัก แตจะมีผลกระทบกับนักศึกษาในหลักสูตรระยะยาว 
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ภาคผนวก ข 
สรุปประเด็นจากการประชมุสนทนากลุมตวัแทนนักศึกษา   

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

~ 123 ~ 
 



 

  ผลการศึกษาการวิจัยจากการจัดประชุมกลุมตัวแทนนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร  
 

 1. สภาพความเปนอยูและความคิดเห็นท่ีตอการจัดการเรียนการสอนของคณะวิชาฯ  
 จากการศึกษาพบวา นักศึกษาทุกคนท่ีเปนผูใหขอมูลหลักเคยมีประสบการณคลายกันในเรื่อง
ของการพํานักอาศัยภายในหอพักนักศึกษาดานในของวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี สําหรับชวงเวลา
ของการเรียนรูสภาพแวดลอมภายในวิทยาเขตฯ เพ่ือการปรับตัวจากนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย สู
การใชชีวิตในรูปแบบของเปนนักศึกษาชั้นปท่ี 1 หรือเฟรสชี่ของมหาวิทยาลัย ผูใหขอมูลหลักจะตอง
พบเจอกับกิจกรรมรับนองของทางฝายกิจการนักศึกษา ซ่ึงจะมีนักศึกษาชั้นปท่ี 2 – 4 เปนผูดําเนิน
กิจกรรมท่ีมุงเนนใหนักศึกษาเขาใจถึงปณิธานคณะวิทยาการจัดการ และเรียนรูอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัยศิลปากรรวมกันกับนักศึกษาชั้นปท่ี 1 ภายในระยะเวลาประมาณ 21 วัน หรือประมาณ 
3 สัปดาหแรกของการเปดภาคการศึกษา ผูใหขอมูลหลักบางคนกลับมองวากิจกรรมดังกลาวไมไดมี
สวนชวยสงเสริมความสามัคคีและการสรางความเขาใจในมหาวิทยาลัยมากข้ึนสักเทาไหรนัก แตกลับ
เปนเพียงแคพ้ืนท่ีไดแสดงวาทะกรรมท่ีเปนแสนยานุภาพทางความคิด เพ่ือควบคุมรุนนองนักศึกษาให
สยบยอมตอกลุมคนท่ีอยูมากอนเทานั้น ตลอดชวงระยะเวลา 1 ภาคการศึกษาจนถึงชั้นปปจจุบัน 
สงผลใหนักศึกษาเกิดการรับรูถึงองคประกอบของคณะวิทยาจัดการและมหาวิทยาลัยศิลปากรท่ี
หลากหลายมุมมองออกไป ดังนี้  
 
 1.1 สภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีมีทรัพยากร
ทางธรรมชาติอุดมสมบูรณเหมาะแกการออกกําลังกายในชวงเวลาหลังเลิกเรียน พรอมกับสิ่งอํานวย
ความสะดวก อาทิ โรงยิมท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนกลุมวิชากีฬาศึกษา จึงทําใหวิถีชีวิตของ
นักศึกษามีกิจกรรมทางเลือกท่ีสามารถใชพ้ืนท่ีของวิทยาเขตท่ีมีธรรมชาติสมบูรณ นอกจากนี้ขอจํากัด
ท่ีคนพบจากการศึกษา คือ การเดินทางไป-กลับมหาวิทยาลัย  
 
 1.2 การมอบทุนแกนักศึกษาท่ีตองการในแตละหลักสูตรจําแนกตามสาขาวิชาฯ จากแหลงทุน
ภายในมหาวิทยาลัยและแหลงทุนภายนอกท่ีไดรับการสนับจากรัฐบาล เปนการชวยสนับสนุนการแบง
เบาภาระคาใชจายของครอบครัวนักศึกษาแตละราย ซ่ึงคณะวิทยาการจัดการมีทุนสนับสนุนเหลานี้
อยางตอเนื่องตลอดระยะเวลา 4 ชั้นป มีเกณฑการคัดเลือกท่ีโปรงใสและกระจายโอกาสใหแก
นักศึกษาทุกคน รวมถึงกลุมผูใหขอมูลหลักจํานวนหนึ่งท่ีไดรับทุนจากคณะวิชาฯ  
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  1.3 ความเหมาะสมของรายวิชาและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ท่ีคณะวิทยากาจัดการ
ไดรับเปลี่ยนรูปแบบการสอนในบางรายวิชาตามดุลยพินิจของคณาจารยแตละทาน เพ่ือใหสอดคลอง
กับการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเปนคานิยมปฏิบัติของมหาวิทยาลัยภายใตกํากับของรัฐบาล เนื้อหา
ของรายวิชาจะถูกออกแบบลดกิจกรรมการบรรยายโดยผูสอน เพ่ิมเติมกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง 
เชน การคนหาขอมูลจากระบบอินเทอรเน็ท การสัมภาษณผูประกอบการ การนําเสนอผลงานหนาชั้น
เรียน การทําวิจัยและพัฒนา เปนตน โดยผลตอบรับของกลุมผูใหขอมูลหลักยืนยันวา บทบาทของ
ผูสอนถูกปรับเปลี่ยนเปนผูดําเนินรายการและผูอํานวยความสะดวกเพียงอยางเดียวเทานั้น อีกท้ังยัง
เปดโอกาสใหผูเรียนไดใชความคิดสรางสรรคดวยการอางอิงหลักแนวคิดทฤษฎีทางการจัดการท่ี
จําแนกตามกลุมสาขาวิชาตางๆ ดังบทสัมภาษณตอไปนี้  
 
  “ศิลปะการขาย พวกหนูหนูเจออาจารยสอนแค 3 ครั้งเองนะคะ ท่ีเหลือหนูจะมานั่งวางแผน
แลวก็จะพรีเซนตทุกคาบ บางคาบอาจารยไมมาเลือน ก็มีเวลาทํางานมากข้ึนคะ จริงแลวดีนะคะ ถา
เปนวิชาการเกินไปหนูคงไปลงวิชาอ่ืนแทน” (ผูใหขอมูลหลักหมายเลขท่ี 8)  
  จากบทสัมภาษณดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ผูเรียนมีการตอบสนองตอกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีมุงตรงไปยังการสรางประเด็นปญหาจากอาจารยผูสอน โดยใหผูเรียนเปนผูคนหาคําตอบดวย
ตนเอง หรือท่ีเรียกวา “Problem  Base Learning” การจัดการเรียนแบบดั้งเดิมในลักษณะของการ
บรรยายกลายเปนสิ่งท่ีผูใหขอมูลหลักไมไดรับทักษะทางการปฏิบัติมากเทาท่ีควร สิ่งท่ีไดเปนเพียงการ
ทองจําจากหนังสือตํารา หรือประโยคท่ีอาจารยผูสอนเปนคนกําหนดเทานั้น  
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ภาพการจัดสนทนากลุมตัวแทนนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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  ภาคผนวก ค  
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. ๒๕๕๙ 
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พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. ๒๕๕๙ 

 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลาฯ

ใหประกาศวา 

 โดยท่ีเปนการสมควรปรับปรุงกฎหมายวาดวยมหาวิทยาลัยศิลปากรจึงทรงพระกรุณา

โปรดเกลาฯ ใหตราพระราชบัญญัติขึ้นไวโดยคําแนะนําและยินยอมของสภานิติบัญญัติแหงชาติ 

ดังตอไปนี้ 

 มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. 

๒๕๕๙” 

 มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับเมื่อพนกําหนดสามสิบวันนับแตวันประกาศใน

ราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป 

 มาตรา ๓ ใหยกเลิก 

  (๑) พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. ๒๕๓๐ 

  (๒) พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๑ 

 มาตรา ๔ ในพระราชบญัญัตินี้ 

 “มหาวิทยาลัย” หมายความวา มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 “วิทยาเขต” หมายความวา เขตการศึกษาซึ่งประกอบดวยสวนงานของมหาวิทยาลัยท่ี

ตั้งอยูในเขตทองที่ตามที่สภามหาวิทยาลัยกําหนด 

 “สภามหาวิทยาลัย” หมายความวา สภามหาวิทยาลัยศิลปากร 

 “สภาวิชาการ” หมายความวา สภาวิชาการมหาวิทยาลัยศิลปากร 

 “สภาคณาจารยและพนักงาน” หมายความวา สภาคณาจารยและพนักงาน

มหาวิทยาลัยศลิปากร 

 “พนักงานมหาวิทยาลัย” หมายความวา พนักงานมหาวิทยาลัยศิลปากร 

 “ผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย” หมายความวา พนักงานมหาวิทยาลัย ขาราชการ 

ลูกจางของสวนราชการซึ่งปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ และลูกจางของ

มหาวิทยาลัย 

  “รัฐมนตร”ี หมายความวา รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 

 มาตรา ๕ ใหมหาวิทยาลัยศิลปากรตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. 

๒๕๓๐ เปนมหาวิทยาลัยศิลปากรตามพระราชบัญญัตินี้ และเปนนิติบุคคล 

 มหาวิทยาลัยศิลปากรมีฐานะเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ ท่ีไมเปนสวนราชการตาม

กฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน กฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการ
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กระทรวงศึกษาธิการและกฎหมายวาดวยการปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม และไมเปน

รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณและกฎหมายอื่น 

 มาตรา ๖ ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 

 มาตรา ๗ ใหมหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาทางวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง มีวัตถุประสงค 
ใหการศึกษา สงเสริม ประยุกต และพัฒนาวิชาการและวิชาชีพอยางสรางสรรคและอยางมี
คุณภาพในทางสุนทรียะ ศิลปะและวทิยาการ เนนความงาม ความจริงและความเปนธรรม สอน 
วิจัยและทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม รวมท้ังใหบริการทางวิชาการแกสังคม 
 มาตรา ๘ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยตามมาตรา ๗ ใหมหาวิทยาลัย
คํานึงถึง 
 (๑) ความเปนเลิศทางศิลปะและงานสรางสรรค 
 (๒) ความมีเสรีภาพและความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ ควบคูไปกับคุณธรรม
และจริยธรรม 
 (๓) ความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา 
 (๔) มาตรฐานและคุณภาพทางวิชาการและวิชาชีพอันเปนท่ียอมรับท้ังในประเทศและ
ในระดับนานาชาต ิ
 (๕) การบริหารอยางมคีุณภาพ ถูกตอง เปนธรรม โปรงใส และตรวจสอบได รวมทั้ง 
มีความรับผิดชอบตอรัฐและสังคม 
 (๖) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการ 
 (๗) การบริหารแบบมีสวนรวม 

 มาตรา ๙ มหาวิทยาลัยอาจแบงสวนงาน ดังตอไปนี้ 
  (๑) สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 
  (๒) สํานักงานอธิการบดี 
  (๓) คณะมหาวิทยาลัยอาจใหมีสวนงานท่ีเรียกชื่ออยางอื่นท่ีมีฐานะเทียบเทา
คณะ เพ่ือดําเนินการตามวัตถุประสงคในมาตรา ๗ เปนสวนงานในมหาวิทยาลัยอีกได 
 มาตรา ๑๐ การจัดตั้ง การรวม และการยุบเลิกสวนงานตามมาตรา ๙ ใหทําเปน
ประกาศของมหาวิทยาลัยและประกาศในราชกิจจานุเบกษา และในกรณีการจัดตั้งและการรวม
สวนงาน ตองระบุถึงภาระหนาที่ของสวนงานนั้นๆ ใหชัดเจนการแบงหนวยงานภายในของสวน
งานตามมาตรา ๙ ใหทําเปนประกาศของมหาวิทยาลัย 
 มาตรา ๑๑ ภายใตวัตถุประสงคตามมาตรา ๗ มหาวิทยาลัยอาจรับสถานศึกษาชั้นสูง
หรือสถาบันอื่นเขาสมทบในมหาวิทยาลัยได และมีอํานาจใหปริญญา อนุปริญญา หรือ
ประกาศนียบัตรชั้นหนึ่งชั้นใดแกผูสําเรจ็การศึกษาจากสถาบันสมทบนั้นไดการรับเขาสมทบหรือ
การยกเลิกการสมทบซึ่งสถานศึกษาชั้นสูงหรือสถาบันอื่นตามวรรคหนึ่งใหทําเปนประกาศของ
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มหาวิทยาลัยและประกาศในราชกิจจานุเบกษาการควบคุมสถานศึกษาชั้นสูงหรือสถาบันอื่นท่ี
เขาสมทบในมหาวิทยาลัย ใหเปนไปตามขอบังคับของมหาวิทยาลัย 
 มาตรา ๑๒ ภายใตวัตถุประสงคตามมาตรา ๗ มหาวิทยาลัยอาจจัดการศึกษาหรือ
ดําเนินการวิจัยรวมกับสถานศึกษาชั้นสูง สถาบันอื่น หรือสถาบันวิจัยอื่นในประเทศหรือ
ตางประเทศหรือขององคการระหวางประเทศได โดยในการจัดการศึกษา มหาวิทยาลัยมีอํานาจ
ใหปริญญา อนุปริญญา หรือประกาศนียบัตรชั้นหนึ่งชั้นใดรวมกับสถานศึกษาชั้นสูงหรือสถาบัน
อื่นนั้น แกผูสําเร็จการศึกษาไดการจัดการศึกษาหรือการยกเลิกการจัดการศึกษาตามวรรคหนึ่ง 
ใหทําเปนประกาศของมหาวิทยาลัยและประกาศในราชกิจจานุเบกษาการดําเนินการตามวรรค
หนึ่ง ใหเปนไปตามขอบังคับของมหาวิทยาลัย 
 มาตรา ๑๓ กิจการของมหาวิทยาลัยไมอยูภายใตบังคับแหงกฎหมายวาดวยการ
คุมครองแรงงานและกฎหมายวาดวยแรงงานสัมพันธ แตพนักงานมหาวิทยาลัยตองไดรับการ
คุมครองและประโยชนตอบแทนไมนอยกวาท่ีกําหนดไวในกฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงาน 
 มาตรา ๑๔ มหาวิทยาลัยมีอํานาจหนาท่ีกระทําการตางๆ ตามวัตถุประสงคท่ีระบุไวใน
มาตรา ๗ อํานาจหนาที่เชนวานี้ใหรวมถึง 
  (๑) ซื้อ ขาย จาง รับจาง สราง จัดหา โอน รับโอน เชา ใหเชา เชาซื้อ ใหเชาซื้อ 
แลกเปล่ียนและจําหนาย หรือทํานิติกรรมใดๆ เพ่ือประโยชนแกกิจการของมหาวิทยาลัย
ตลอดจนถือกรรมสิทธิ์มีสิทธิครอบครอง มีสิทธิในทรัพยสินทางปญญา หรือมีทรัพยสิทธิตางๆ 
ในทรัพยสินของมหาวิทยาลัยและจําหนายทรัพยสินท้ังภายในและภายนอกราชอาณาจักร 
ตลอดจนรับเงินหรือทรัพย สินท่ีมี ผูอุดหนุนหรืออุ ทิศใหการจําหนายหรือแลกเปล่ียน
อสังหาริมทรัพยของมหาวิทยาลัย ใหกระทําไดเฉพาะอสังหาริมทรัพยที่ไดมาตามมาตรา ๑๗ ที่
มีวัตถุประสงคใหจําหนายหรือแลกเปล่ียนได 
  (๒) ดําเนินกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน กิจการโทรคมนาคม หรือ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือประโยชนในการใหการศึกษาและบริการทางวิชาการ 
  (๓) รับคาธรรมเนียม คาบํารุง คาตอบแทน เบี้ยปรับ และคาบริการในการ
ใหบริการภายในอํานาจหนาท่ีของมหาวิทยาลัย รวมท้ังทําความตกลงและกําหนดเงื่อนไข
เกี่ยวกับการนั้น 
  (๔) จัดใหมีการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยอยาง
ตอเนื่อง 
  (๕) กําหนดคาตอบแทนหรือคาตอบแทนพิเศษ รวมท้ังสวัสดิการ สิทธิ
ประโยชน และประโยชนอยางอื่นใหแกผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ 
วิธีการ และเงื่อนไขที่กําหนดในขอบังคับของมหาวิทยาลัย 
  (๖) ปกครอง ดูแล บํารุงรักษา จัดการ ใช และจัดหาประโยชนจากทรัพยสิน
ของมหาวิทยาลัยและท่ีราชพัสดุตามกฎหมายวาดวยที่ราชพัสดุ 
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  (๗) จัดใหมีกองทุนเพ่ือกิจการตางๆ ตามวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย โดย
การบริหารกองทุนใหเปนไปตามขอบังคับของมหาวิทยาลัย 
  (๘) กูยืมเงินและใหกูยืมเงินโดยมีหลักประกันดวยบุคคลหรือทรัพยสิน ถือหุน 
เขาเปนหุนสวนและลงทุนหรือรวมลงทุน ท้ังนี้ เพ่ือประโยชนแกกิจการของมหาวิทยาลัยการ
กูยืมเงิน การใหกูยืมเงิน การถือหุน การเขาเปนหุนสวน การลงทุนหรือการรวมลงทุนถาเปน
จํานวนเงินเกินวงเงินที่รัฐมนตรีกําหนดตองไดรับความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีกอน 
 (๙) ออกพันธบัตรหรือตราสารอื่นใดเพ่ือการลงทุนโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 
 (๑๐) รวมมือกับหนวยงานของรัฐหรือเอกชน หรือกับองคการหรือหนวยงาน
ตางประเทศหรือระหวางประเทศ ในกิจการท่ีเกี่ยวกับการดําเนินการตามวัตถุประสงคตาม
มาตรา ๗ 
 (๑๑) จัดตั้งหรือรวมกับบุคคลอื่นในการจัดตั้งองคกรท่ีเปนนิติบุคคล รวมตลอดถึงลงทุน
หรือรวมลงทุนกับบุคคลหรือนิติบุคคลใด เพ่ือดําเนินกิจการท่ีเกี่ยวกับหรือตอเนื่องกับกิจการ
ของมหาวิทยาลัย 
 (๑๒) นําผลงานวิจัย ผลงานสรางสรรค และทรัพยสินทางปญญาไปพัฒนาและจัดการ
เพ่ือประโยชนของมหาวิทยาลัย 
 มาตรา ๑๕ รายไดของมหาวิทยาลัย มีดังตอไปนี้ 
  (๑) เงินอุดหนุนทั่วไปที่รัฐบาลจัดสรรใหเปนรายป 
  (๒) เงินและทรัพยสินที่มีผูอุทิศใหแกมหาวิทยาลัย 
  (๓) เงินกองทุนท่ีรัฐบาลหรือมหาวิทยาลัยจัดตั้งขึ้น และรายไดหรือ

ผลประโยชนจากกองทุนดังกลาว 

  (๔) คาธรรมเนียม คาบํารุง คาตอบแทน เบี้ยปรับ และคาบริการตางๆ ของ

มหาวิทยาลัย 

  (๕) รายไดหรือผลประโยชนท่ีไดมาจากการลงทุนหรือการรวมลงทุนและจาก

ทรัพยสินและทรัพยสินทางปญญาของมหาวิทยาลัย 

  (๖) รายไดหรือผลประโยชนที่ไดมาจากการใชที่ราชพัสดุหรือจัดหาประโยชนใน

ที่ราชพัสดุที่มหาวิทยาลัยปกครอง ดูแล ใช หรือจัดหาประโยชน 

  (๗) รายไดหรือผลประโยชนอยางอื่นเงินอุดหนุนท่ัวไปตาม (๑) นั้น รัฐบาลพึง

จัดสรรใหแกมหาวิทยาลัยโดยตรงเปนจํานวนท่ีเพียงพอสําหรับคาใชจายท่ีจําเปนในการ

ดําเนินการตามวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยและการพัฒนามหาวิทยาลัยรายไดของ

มหาวิทยาลัยไมเปนรายไดท่ีตองนําสงคลังเปนรายไดแผนดินตามกฎหมายวาดวยเงินคงคลัง 

กฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ หรือกฎหมายอื่นในกรณีท่ีรายไดตามวรรคหนึ่งมีจํานวนไม

เพียงพอสําหรับคาใชจายในการดาํเนนิการของมหาวทิยาลัยและคาภาระตางๆ ที่เหมาะสม และ
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มหาวิทยาลัยไมสามารถหาเงินจากแหลงอื่นได รัฐบาลพึงจัดสรรเงินอุดหนุนทั่วไปเพ่ิมเติมใหแก

มหาวิทยาลัยตามความจําเปนของมหาวิทยาลัยในกรณีท่ีรัฐบาลไดปรับเงินเดือน เงินประจํา

ตําแหนง คาตอบแทนหรือสิทธิประโยชนอื่นใดใหแกขาราชการ ใหรัฐบาลจัดสรรงบประมาณใน

ลักษณะเงินอุดหนุนท่ัวไปเพ่ิมเติมใหแกมหาวิทยาลัยในสัดสวนเดียวกัน เพ่ือเปนคาใชจาย

ดังกลาวใหแกพนักงานมหาวิทยาลัยดวย 

 มาตรา ๑๖ มหาวิทยาลัยตองสงเสริมและสนับสนุนผูท่ีมหาวิทยาลัยรับเขาศึกษาใน

มหาวิทยาลัยและนักศึกษาซึ่งขาดแคลนทุนทรัพยอยางแทจริงใหมีโอกาสเรียนจนสําเร็จปริญญา

ตรีหลักเกณฑและวิธีการพิจารณาวาผูใดขาดแคลนทุนทรัพยอยางแทจริง ใหเปนไปตาม

ขอบังคับของมหาวิทยาลัย 

 มาตรา ๑๗ บรรดาอสังหาริมทรัพยท่ีมหาวิทยาลัยไดมาโดยมีผูอุทิศให หรือซื้อดวยเงิน

รายไดของมหาวิทยาลัย หรือแลกเปล่ียนกับทรพัยสินของมหาวิทยาลัย หรือไดมาโดยทางอื่น ไม

ถือเปนท่ีราชพัสดุและใหเปนกรรมสิทธิ์ของมหาวิทยาลัย 

 มาตรา ๑๘ ทรัพยสินของมหาวิทยาลัยท่ีใชเพ่ือประโยชนเกี่ยวกับการศึกษา การวิจัย

การใหบรกิารทางวชิาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ไมอยูในความรับผิดแหงการ

บังคับคดีท้ังปวงรวมท้ังการบังคับทางปกครองบุคคลใดจะยกอายุความหรือระยะเวลาในการ

ครอบครองขึ้นเปนขอตอสูกับมหาวิทยาลัยในเรื่องทรัพยสินของมหาวิทยาลัยมิได 

 มาตรา ๑๙ บรรดารายไดและทรัพยสินของมหาวิทยาลัยตองจัดการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค

ของมหาวิทยาลัยตามมาตรา ๗ เงินและทรัพยสินที่มีผูอุทิศใหแกมหาวิทยาลัยตองจัดการตามเงื่อนไข

ท่ีผูอุทิศกําหนดไวและตองเปนไปตามวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยตามมาตรา ๗ แตถามีความ

จําเปนตองเปล่ียนแปลงเงื่อนไขดังกลาวมหาวิทยาลัยตองไดรับความยินยอมเปนหนังสือจากผูอุทิศ

หรอืทายาท หากไมมีทายาทหรอืทายาทไมปรากฏตองไดรับอนุมตัิจากสภามหาวิทยาลัย 
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