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คํานํา 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร จัดทําคูมือบริหารความเสี่ยงฉบับนี้ เพ่ือใหฝาย

งานตางๆ ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ใชสําหรับเปนกรอบแนวทางในการ

ดําเนินงานการบริหารความเสี่ยงท่ีมีแผนงานรองรับการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจนโดยสามารถ

วิเคราะหและการบริหารปจจัยเสี่ยง การควบคุมกิจกรรมความเสี่ยง รวมท้ังกระบวนการดําเนินงาน

ตางๆ ในการลดสาเหตุของแตละโอกาสของความเสี่ยงท่ีคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

จะเกิดความเสียหายท้ังในรูปของตัวเงินและไมใชตัวเงิน ใหเกิดความคุมคาในการดําเนินงาน และเพ่ิม

ศักยภาพขององคกร โดยใหระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต อยูใน

ระดับท่ียอมรับและควบคุมไดคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร หวังเปนอยางยิ่งวาการ

จัดทําคูมือฉบับนี้ซ่ึงไดผานการเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ 

ดําเนินการจัดทําคูมือบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร เปนท่ีเรียบรอยแลวนั้น จะเปนประโยชนตอองคกร นําไปพัฒนาสถานท่ีทํางาน

ใหดียิ่งข้ึนการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ ลดการสูญเสียโอกาสและเปาหมายท่ีคลาดเคลื่อน อันเกิด

จากการปฏิบัติราชการ และสามารถนําไปเปนขอมูลพ้ืนฐานในการปรับแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติ

ราชการประจําป เพ่ือใหบรรลุเปาหมายการดําเนินงานของคณะวิทยาการจัดการ 

 

คณะผูจัดทํา 
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บทสรุปผูบริหาร 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ไดใหความสําคัญของระบบบริหารความ

เส่ียง เพ่ือนํามาใชผลักดันใหมีกระบวนการทํางานอยางเปนระบบ ท่ีสามารถควบคุมไมใหเกิด

ภาวะท่ีมคีวามเส่ียงขึ้น จึงมีความตั้งใจในการดําเนินงานการบริหารความเส่ียง เพ่ือเปนแนวทาง

ในการปฏิบัติงานใหเกิดระบบ โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหบุคลากรทุกฝายเขาใจหลักการ และ

กระบวนการบริหารความเส่ียงของคณะ รวมถึงการรับทราบขั้นตอนและกระบวนการในการ

วางแผนบริหารความเส่ียง ตลอดจนลดโอกาสและผลกระทบทางลบท่ีจะเกิดขึ้นกับคณะฯ เพ่ือ

ชวยสรางความเขาใจความสัมพันธของเหตุการณและมีขอมูลเพียงพอเพ่ือเปนพ้ืนฐานสําหรับ

การประเมินความเส่ียงในอนาคต 

จากการจัดทําแนวทางในการปฏิบัติเพ่ือการบริหารความเส่ียงใหลดลงแลวนั้นคณะ

ผูจัดทําหวังเปนอยางย่ิงวาแผนบริหารความเส่ียง ประจําปการศกึษา 2560-2561 เลมนี้ จะเปน

ประโยชนกับบุคลากรในการจัดการบริหารความเส่ียงและพัฒนาการปฏิบัติงานของคณะ

วิทยาการจัดการตอไปโดยความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นมีกี่ดาน 4 ดานไดแก ดานการเงิน (Financial 

Risk) ดานบัณฑิต (Student  Risk) ดานการดําเนินงาน (Operation Risk) และดานเหตุการณ 

หรือความเส่ียงดานความปลอดภัย Compliance Risk หลังการจัดการความเส่ียงแลว คาระดับ

ของการจัดการความเส่ียงแตกตางจากคาระดับกอนการจัดการความเส่ียงเกือบทุกฝาย ผูจัดทํา

ไดวางแนวทางการจัดการความเส่ียงใหรัดกุม เนื่องจากการจัดการความเส่ียงเปนเครื่องมือท่ี

สําคัญของผูบริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจดานตางๆ เชน การวางแผน การกําหนด

กลยุทธ การติดตามควบคุม และวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสงผลใหการดําเนินงานเปนไปตาม

เปาหมายท่ีกําหนด และสามารถปกปองผลประโยชนรวมท้ังเพ่ิมมูลคาใหแกคณะฯ  เพ่ือชวย

สรางความเขาใจความสัมพันธของเหตุการณและมีขอมูลเพียงพอเพ่ือเปนพ้ืนฐานสําหรับการ

ประเมินความเส่ียงในอนาคตปลอดภัยและมีการจัดลําดับความสําคัญของขอมูลท่ีมีการจัดเก็บ

ไปตามประเภทของขอมูลที่มีการจัดเก็บ โดยในอนาคตหากมีแนวทางการบริหารความตอเนื่อง 

(Business Continuity Management: BCM) จะเปนเครื่องมือท่ีชวยใหตอบสนองตอ

ประสิทธิภาพการสูญเสียที่รุนแรงใหสามารถกลับคืนสภาพปกติในเวลาที่รวดเร็วขึ้น แลวยังเปน

แนวทางในการนําไปสูการจัดทําแผนกลยุทธคณะวิทยาการจัดการ แผนกลยุทธทางการเงิน 

แผนพัฒนาบุคลากร ตลอดจนแผนปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นตอไป 
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สวนท่ี 1 บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญ 

คณะวิทยาการจัดการ (Faculty of Management Science) จัดตั้งขึ้นเปนคณะวิชาท่ี 

12 ในมหาวิทยาลัยศิลปากร เริ่มจัดการเรียนการสอนท่ีวิทยาเขตเพชรบุรีในป พ.ศ. 2545  

ณ วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มีจุดมุงหมายท่ีจะผลิตบุคลากรในสาขาวิชาที่สามารถประกอบ

อาชีพอิสระไดระดับหนึ่ง เปนบัณฑิตท่ีมีความสามารถทางธุรกิจขั้นพ้ืนฐาน รวมท้ังมี

ความสามารถในการรวมปฏิบัติงานในหนวยงานภาครัฐ และธุรกิจเอกชนไดเปนอยางดีโดย

คํานึงถึงความสามารถในการตอบสนองตอความตองการและความพึงพอใจของผูรับบริการ 

คุณภาพชีวิต และคุณภาพส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ 

        คณะวิทยาการจัดการ มีความมุงมั่น ท่ีจะเนนใหนักศึกษาของคณะไดฝกฝนความรูและ

ทักษะในภาษาอังกฤษหรือภาษาตางประเทศท่ีสอง รวมท้ังทักษะทางดานเทคโนโลยี และ 

การเปนผูประกอบการ คณะยังสนับสนุนใหนักศึกษาไดรับประสบการณตรง ท้ังจากการฝกงาน 

การดูงาน การแขงขันภายนอก และการทําโครงการตางๆ ในทุกหลักสูตรของคณะ 

ดวยเหตดุังกลาวคณะฯ จึงมองเห็นความสําคญัของระบบบรหิารความเส่ียงและตองการ

ใชผลการวิเคราะหมาจัดการความเส่ียง ซึ่งเปนเครื่องมือในการบริหารงานใหเกิดประสิทธิภาพ

ย่ิงขึ้น คณะฯจึงไดผลักดันใหมีกระบวนการทํางานอยางเปนระบบ จนสามารถทําใหเกิด    

การบูรณาการเชื่อมโยงการควบคุมการบริหารจัดการ ใหเกิดการผิดพลาดอยูในระดับท่ีองคกร

ยอมรับไดหรือใหองคกรมีความเส่ียงในการดําเนินงานนอยท่ีสุดจนกระท้ังสามารถควบคุมไมให

เกิดภาวะที่มีความเส่ียงขึ้นอีก ซึ่งการจัดการความเส่ียงนี้เปนสวนหนึ่งของการมุงบริหารงานให

ลดความสูญเสียท้ังดานเวลาและทรัพยากรจึงมีความตั้งใจในการจัดทําคูมือการบริหารความ

เส่ียง เพ่ือเปนแนวทางในการปฏิบัติงานใหเกิดระบบท่ีมีประสิทธิภาพตอไป 

 

1.2 วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง 

 1. เพ่ือใหบุคลากรทุกสาขาเขาใจหลักการ และกระบวนการบริหารความเส่ียงขององคกร 

 2. เพ่ือใหบุคลากรทุกสาขารับทราบขั้นตอนและกระบวนการในการวางแผนบรหิารความเส่ียง 

 3. เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการบริหารความเส่ียงในทุกสวนงาน 

 4. เพ่ือเปนเครื่องมือในการส่ือสาร และสรางความเขาใจ ตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารความ

เส่ียงกับกลยุทธของคณะวิทยาการจัดการ 

5. เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบทางลบท่ีจะเกิดขึ้นกับคณะวิทยาการจัดการ 
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1.3 เปาหมายของการบริหารความเสี่ยง 

 1. บุคลากรทุกสวนงานไดมีความรูความเขาใจในเรื่องการบริหารความเส่ียง เพ่ือนําไปใชใน

การดําเนินงานใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนด 

 2. บุคลากรทุกฝายของคณะวิทยาการจัดการสามารถระบุ วิเคราะห ประเมินความเส่ียงและ

จัดการความเส่ียงใหอยูในระดับท่ียอมรับได 

 3. แผนบริหารความเส่ียงสามารถนําไปใชในการบริหารงานท่ีรับผิดชอบ 

 4. บุคลากรของคณะวิทยาการจัดการมีความรับผิดชอบตอการบรหิารความเส่ียง 

5. การบริหารความเส่ียงไดรับการปลูกฝงจนเกิดเปนวัฒนธรรมขององคกร 

 

1.4 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

 1. การบริหารความเส่ียงจะชวยบุคลากรของคณะวิทยาการจัดการทุกระดับตระหนักถึง

ความเส่ียงหลักท่ีสําคัญ และสามารถทําหนาท่ีในการกํากับดูแลองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น 

 2. ชวยสะทอนใหเห็นภาพรวมของความเส่ียงที่สําคัญทั้งหมด การบริหารความเส่ียงจะ

ทําใหบุคลากรภายในองคกรมีความเขาใจถึงเปาหมายและภารกิจขององคกร และตระหนักถึง

ความเส่ียงสําคัญท่ีสงผลกระทบทางลบตอองคกรไดอยางครบถวน ซึ่งครอบคลุมความเส่ียงท่ีมี

สาเหตุท้ังปจจัยภายในองคกร (เชน วัฒนธรรม โครงสรางองคกร และบุคลากร เปนตน) และ

จากปจจัยภายนอกองคกร (เชน การเมืองสภาวะเศรษฐกิจ และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เปนตน) 

 3. การบริหารความเส่ียงเปนเครื่องมือที่ชวยใหผูบริหารมีความมั่นใจวาความเส่ียงไดรับ

การจัดการอยางเหมาะสมและทันเวลา รวมท้ังเปนเครื่องมือท่ีสําคัญของผูบริหารในการ

บริหารงานและการตัดสินใจดานตางๆ เชน การวางแผน การกําหนดกลยุทธ การติดตาม

ควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสงผลใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด และ

สามารถปกปองผลประโยชนรวมทั้งเพ่ิมมูลคาใหแกองคกร 

 4. การบริหารความเส่ียงทําใหรูปแบบการตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานขององคกร  

มีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน มีความเขาใจในกลยุทธวัตถุประสงคขององคกร และระดับ

ความเส่ียงอยางชัดเจน 

 5. ชวยใหการพัฒนาการบริหารและการจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล การจัดสรรทรัพยากรเปนไปอยางเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเส่ียงใน

แตละกิจกรรมและการเลือกใชมาตรการในการบริหารความเส่ียง เชน การใชทรัพยากรสําหรับ
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กิจกรรมท่ีมีความเส่ียงต่ําและกิจกรรมท่ีมีความเส่ียงสูงยอมแตกตางกัน หรือการเลือกใช

มาตรการแตละประเภทยอมใชทรัพยากรแตกตางกันเปนตน 

 

2.1 ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 
  วิสัยทัศน 
 คณะวิทยาการจัดการเปนแหลงเรียนรู การวิจัย และการบริการวิชาการดานการจัดการ
โดยมุงเนนการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ และสังคมสวนรวม โดยเฉพาะในภูมิภาคตะวันตก ธํารง
ไวซึ่งเอกลักษณ วัฒนธรรม และภูมิปญญาไทย เพ่ือใหกาวไปสูมาตรฐานระดับสากล และพ่ึงพา
ตนเองได 
 
  พันธกิจ 
  1. ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู มีความเปนผูนํา มีคุณธรรม จริยธรรม และมีคุณภาพ 
สามารถแขงขันในระดับสากล 
  2. ทําการวิจัยที่เปนประโยชนตอชุมชน เศรษฐกิจ และสังคมสวนรวม 
  3. ใหบริการวิชาการแกชุมชนในภูมิภาคตะวันตก และพ้ืนที่ที่ไดรับมอบหมาย 
  4. เปนแหลงการศึกษาและเปนศูนยกลางการพัฒนาของประชาชนในภูมิภาคตะวันตก
แบบมีสวนรวม 

5. เปนศูนยกลางสืบสาน สรางสรรค สนับสนุน บูรณาการศิลปะ และวัฒนธรรม 
 
  ประวัติความเปนมา 
       โครงการจัดตั้งคณะวิทยาการจัดการไมไดอยูในแผนแมบทของโครงการจัดตั้งวิทยาเขต
สารสนเทศเพชรบุรี พ.ศ. 2540 - 2549 ฉบับแรก มหาวิทยาลัยวางแผนจะจัดตั้งคณะวิชา  
เพ่ือใหสอดคลองกับการขยายตวัของเศรษฐกิจ และสังคมในภูมิภาคตะวันตกบนฐานสาขาวิชาท่ี  
มหาวิทยาลัยมีศักยภาพอยูแลว คือ  คณะเทคโนโลยีการเกษตร  คณะสารธารณสุขชุมชน
ศาสตร คณะสารสนเทศศาสตร และคณะสัตวศาสตร อยางไรก็ดี มหาวิทยาลัยไดทบทวนแผน
แมบทตามสถานการณของเศรษฐกิจและงบประมาณท่ีเปล่ียนแปลงในทางท่ีลดลงเปนอยางมาก   
ในชวงเวลานั้นจึงบรรจุคณะวิทยาการจัดการ (ซึ่งครอบคลุมสาขาวิชาการโรงแรม การจัดการ
การทองเท่ียว และการจัดการดานศิลปวัฒนธรรม) ลงในแผนแมบทเมื่อ  ป พ.ศ. 2543  
พร อมๆกับคณะสัตวศาสตร  คณะวิ ช าวิทยาศาสตร สุ ขภาพ  คณะการออกแบบ
ผลิตภัณฑอุตสาหกรรม เปนตน                                                                         
  โครงการจัดตั้งวิทยาเขตฯ นั้นเกิดขึ้นในชวงท่ีเศรษฐกิจของประเทศมีปญหา การจัดตั้ง
วิทยาเขตแหงใหมจึงมิอาจเปนมหาวิทยาท่ีลัยสมบูรณแบบเหมือนวิทยา เขตพระราชวังสนาม
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จันทรไดสถานการณงบประมาณ ของมหาวิทยาลัยขณะนั้นทําใหนโยบายจัดการศึกษาท่ีสําคัญ
ของวิทยาเขตแหงใหม เนนการพ่ึงพาตนเองดานงบประมาณ จัดตั้งใหเปนหนวยงานในกํากับ 
การประหยัด    โดยใชทรัพยากรรวมกันของหนวยงานในวิทยาเขต   การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศชวยในการจัดการศึกษา เพ่ือลดภาระเงินเดือน / คาจางในระยะ ยาว (อาทิ 
เทคโนโลยีการสอนทางไกลแบบสองทาง สอนโดยอาจารยท่ีสนามจันทร และท่ีกรุงเทพฯ) และ
การใหชุมชนมีสวนรวมในการดําเนินการจัดการศึกษา โดยเฉพาะการลงทุนขององคกรปกครอง
ทองถ่ิน 
  อาจารยพุฒ วีระประเสริฐ เริ่มเปนอธิการบดีเม่ือเดือนพฤศจิกายน 2543 และไดมอบหมาย
ใหรองอธิการบดีฝายวางแผนและพัฒนา (อาจารยชัยชาญ ถาวรเวช) เปนผูรับผิดชอบโครงการจัดตั้ง
คณะวิชาท่ีจัดการเรียนการสอนท่ีวิทยาเขตใหม เนื่องจากคณะสัตวศาสตรฯ ยังไมสามารถจัดการเรียน
การสอนท่ีเพชรบุรีได จึงตองจัดตั้งคณะวิทยาการจัดการ เพ่ือจัดการเรียนการสอนท่ีเพชรบุรีใหไดในป
การศึกษา 2545 โดยสภามหาวิทยาลัยใหความเห็นชอบโครงการจัดตั้งคณะวิทยาการจัดการ เม่ือวันท่ี 
19 มีนาคม 2545 ระยะแรกจัดการเรียนการสอนหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 3 สาขาวิชา ไดแก การ
จัดการการทองเท่ียว การจัดการชุมชน รัฐประศาสนศาสตร 
                                                                    

  วัตถุประสงคของคณะวิทยาการจัดการ 
  1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการผลิตบัณฑิตใหไดบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถทางการ
บริหารจัดการ โดยอยูบนพ้ืนฐานของการบูรณาการศาสตรและศิลปท่ีเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม 
สังคม วิทยาศาสตร และเทคโนโลยีอยางเหมาะสม โดยใหความสําคัญกับการปลูกฝงคุณธรรม 
และจริยธรรมเพ่ือใหเปนบัณฑิตท่ีพึงประสงคของสังคมและประเทศชาต ิ
  2. เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติภารกิจหลักทางวิชาการของมหาวิทยาลัย 
โดยเฉพาะอยางย่ิงการเรียนการสอน การวิจัย การใหบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม โดยใหความสําคญักับการบูรณาการความรูในสาขาวิชาตางๆ ของมหาวิทยาลัย
เพ่ือใหเกิดองคความรูใหม อันเปนประโยชนในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม คุณภาพชีวิต และ
คุณภาพส่ิงแวดลอม 
  3. เพ่ือประยุกตความรูและวิทยาการพ้ืนฐานของมหาวิทยาลัยรวมท้ังภูมิปญญาทองถิ่น
ใหมีความเหมาะสม และกอประโยชนในการสรางความเขมแข็งใหชุมชนและองคกรทองถิ่น 
โดยเฉพาะอยางย่ิงการสรางความเขมแข็งใหแกองคการบริหารสวนตําบล และธุรกิจทองถิ่นท้ัง
ขนาดเล็กและขนาดกลาง ที่มีพ้ืนฐานจากผลิตภัณฑทองถิ่นในหลากหลายรูปแบบ 
  4. เพ่ือขยายโอกาสการศึกษาแกชุมชนทองถิ่น รวมท้ังสรางสรรคความรวมมือกับ
สถาบันการศึกษาทองถิ่น ในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาในรูปแบบระบบการศึกษานอกระบบ
การศึกษาตามอัธยาศัย และการศึกษาตอเนือ่ง 
  5. เพ่ือเพ่ิมบทบาทของมหาวิทยาลัยในการใหความรูทางธุรกิจและการบริหารจัดการที่
เกี่ยวของกับการคุมครองผูบริโภค การรักษาคณุภาพส่ิงแวดลอม การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
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การพัฒนาระบบสารสนเทศทองถิ่นเพอเปนพ้ืนฐานการประกอบธุรกิจชุมชน รวมท้ังการจัดการ
ส่ิงอํานวยความสะดวกในการใชประโยชนอาคารอยางมีประสิทธิภาพ 
  6. เพ่ือกระตุนใหเกิดการพัฒนาทางดานวิชาการที่นําไปสูนวัตกรรมในการเพ่ิมคุณคาผล
ติภัณฑของชุมชนและภูมิปญญาทองถิ่น การใชประโยชนทรัพยากรการทองเท่ียว การประยุกต
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการธุรกิจชุมชน และการจัดการส่ิงอํานวยความ
สะดวกตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุณภาพชีวิตและคุณภาพส่ิงแวดลอม ภายใตการบริหาร
จัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
 
  เอกลักษณมหาวิทยาลัยศิลปากร 
 ศิลปากรเปนมหาวิทยาลัยชั้นนําแหงการสรางสรรค 
 
  อัตลักษณมหาวิทยาลัยศิลปากร 
 ชาวศิลปากรเปนผูมีความคิดสรางสรรค 
 
  อัตลักษณคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
  ความคิดสรางสรรค และจิตสาธารณะ 
 
  ปรัชญา  

ผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถทางการจัดการ มีทักษะภาษาอังกฤษ  เทคโนโลยี
การส่ือสาร สารสนเทศ พรอมปรับตัวเขากับการเปล่ียนแปลงเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
สามารถดํารงชีวติอยูทามกลางความแตกตางของเชื้อชาต ิศาสนา วัฒนธรรมและภาษา สามารถ
ทํางานรวมกับผูอื่นในระดับนานาชาติ โดยเฉพาะในประเทศสมาชิกอาเซียนมีความคิด
สรางสรรคความเปนผูนํา ความรับผิดชอบและจิตสานึกตอสวนรวม และสังคม 
 
  ปณิธาน  

“สรางสรรคปญญา พัฒนาความรู เชดิชูจรยิธรรม ผูนําการปฏิบตั”ิ 
 

  ผลท่ีคาดหวัง  
 คณะวิทยาการจัดการมีชื่อเสียงดานการผลิตบัณฑิต และผลงานวิจัยท่ีมีคุณภาพสูความ
เปนเลิศทางวิชาการ เปนที่ยอมรับท้ังในระดับชาติและภูมิภาค   
 
  ขอมูลดานหลักสตูรของคณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร มีนโยบายกระจายโอกาสการศึกษาไปสูภูมิภาค จึงขยายเขต
การศึกษาไปยังวิทยาเขตแหงใหมที่จังหวัดเพชรบุรี เปนวิทยาเขตแหงที่ 3 ของมหาวิทยาลัย ถัด
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จากวิทยาเขตวังทาพระ กรุงเทพมหานคร และวิทยาเขต พระราชวังสนามจันทร จังหวัด
นครปฐม 

คณะวิทยาการจัดการ (Faculty of Management Science) จัดตั้งขึ้นเปนคณะวิชาท่ี 
12 ของมหาวิทยาลัยศิลปากร เริ่มจัดการเรียนการสอนที่วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีในป พ.ศ. 
2545 มีจุดมุงหมายท่ีจะผลิตบุคลากรในสาขาวิชาท่ีมีความสามารถประกอบอาชีพอิสระได
ระดับหนึ่ง เปนบัณฑิตที่มีความสามารถทางธุรกิจขั้นพ้ืนฐาน รวมท้ังมีความสามารถในการรวม
ปฏิบัติงานในหนวยงานภาครบั และธุรกิจเอกชนไดเปนอยางด ีโดยคํานึงถึงความสามารถในการ
ตอบสนองตอความตองการและความพึงพอใจของผูรับบริการ คุณภาพชีวิต และคุณภาพ
ส่ิงแวดลอมเปนส่ิงสําคัญคณะวิทยาการจัดการเปดดําเนินการเรียนการสอน ตั้งแตป พ.ศ. 2545 
ปจจุบันมีการเปดสอนทั้งหมดจํานวน 13 หลักสูตร ประกอบดวย 

 
  ระดับปริญญาบัณฑติ 

หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ สาขาวชิาการจัดการการทองเท่ียว 
   ชื่อหลักสูตร 
             ภาษาไทย  หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการการ
ทองเที่ยว 
              ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Arts Program in Tourism Management 
   ชื่อปรญิญา 
              ชื่อเตม็ภาษาไทย  ศิลปศาสตรบัณฑิต (การจัดการการทองเท่ียว) 
              ชื่อยอภาษาไทย  ศศ.บ. (การจัดการการทองเที่ยว) 
              ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Arts (Tourism Management) 
              ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.A. (Tourism Management) 
   ปรัชญา             

          สาขาวิชาการจัดการการทองเท่ียวมีความประสงคผลิตบัณฑิตท่ีมีความรอบรู มี
ความคิดสรางสรรค มีความสามารถในเชิงการปฏิบัติงานและในการประกอบธุรกิจดานการ
ทองเที่ยวอยางมีจริยธรรม เพ่ือพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศอยางย่ังยืน 

 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความรอบรูเกี่ยวกับทรัพยากรการทองเท่ียวทาง
ศิลปวัฒนธรรม และทางธรรมชาติในประเทศไทย 

2. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความรอบรูทางการบริหารจัดการทรัพยากรการ
ทองเท่ียว และธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียว และสามารถประยุกตความรูสําหรับการ
ประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
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3. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความสามารถในการปฏิบัติงาน และมีศักยภาพการ
บริหารจัดการธุรกิจ องคการดานการทองเท่ียวในระดับประเทศ และนานาชาติ 
   4. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีทักษะทางดานภาษาตางประเทศ และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
   5. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีคุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ และจิตสํานึกตอ
สาธารณะ 
 

หลักสตูรศิลปศาสตรบัณฑติ  สาขาวชิาการจัดการชมุชน 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย   หลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการชุมชน 
   ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Arts Program in Community 
Management 
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย          ศลิปศาสตรบัณฑิต (การจัดการชุมชน) 
   ชื่อยอภาษาไทย            ศศ.บ. (การจัดการชุมชน) 
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Arts (Community Management) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.A. (Community Management) 
 

   ปรัชญา             
   ปจจุบันแนวทางการพัฒนาของประเทศไทยเนนการบริหารแบบกระจาย

อํานาจไปสูทองถิ่น เปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่นของตนเอง แนว
ทางการพัฒนาดังกลาวผลักดันใหเกิดองคกรชุมชน ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาท่ีเกิดจากรากฐาน
ของสังคม ชวยสรางความเขมแข็งแกชุมชนและสังคมเปนการพัฒนาประเทศอยางย่ังยืน แนว
ทางการพัฒนานี้จําเปนตองสรางทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรูความเขาใจแนวทางการพัฒนา
ดังกลาวอยางแทจรงิ โดยเนนใหผูเรยีนเกดิการเรยีนรูทัง้ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัต ิจนเกิดความ
เขาใจในแกนแทของการจัดการชุมชนตอไป 

 
   วัตถุประสงค 

   1. เพ่ือใหผูสําเร็จการศึกษามีองคความรูทางดานการจัดการ มีภาวะผูนําเพ่ือ
นําไปใชในการจัดการชุมชน ทั้งในฐานะผูขับเคล่ือน ผูมีสวนรวมและสมาชิกในชุมชนตางๆ 
   2. เพ่ือผลิตบุคลากรใหกับองคกรภาครัฐ ภาคเอกชนและองคกรชุมชนท่ีมี
ความรูความสามารถในการจัดการท่ัวไปและการจัดการชุมชน มีคุณธรรมและจริยธรรมในการ
ทํางานเพ่ือกอใหเกิดการพัฒนาอยางย่ังยืน 
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   3. เพ่ือขยายแนวความคิดการพัฒนาท่ีเนนคุณภาพของคน ชุมชนและสังคมโดย
ใชแนวทางการพัฒนาสังคมที่เขมแข็งและย่ังยืน โดยการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
   
  หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาการจัดการธรุกิจท่ัวไป 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 
   ภาษาอังกฤษ    Bachelor of Business Administration Program in 
General Business Management 
   ชื่อปริญญา 
   ชื่อเต็มภาษาไทย          บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการธุรกิจท่ัวไป) 
   ชื่อยอภาษาไทย            บธ.บ. (การจัดการธุรกิจทั่วไป) 
   ชื่อเต็มภาษาอังกฤษ     Bachelor of Business Administration (General 
Business Management) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.B.A. (General Business Management) 
   ปรัชญา             
   พัฒนาความรอบรูดานการบริหารธุรกิจ ความคิดสรางสรรค จริยธรรม 
คุณธรรม ความรับผิดชอบตอสังคม และทักษะการประกอบอาชีพที่มีประสิทธิภาพ 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิตที่มีความรูพ้ืนฐานทางดานการบริหารจัดการอันจะเปนกลไก
สําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 
   2. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีทักษะและสมรรถนะทางดานการจัดการสมัยใหม 
   3. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีคุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบตอสังคมและ
ส่ิงแวดลอม  
   4. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความสามารถทางเทคโนโลยีและการส่ือสาร 
   5. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหสามารถเขาสูตลาดแรงงานและเพ่ือการศึกษาในระดับท่ี
สูงขึ้นไป ตลอดจนเสริมสรางการเปนผูประกอบการท่ีมีความรูความสามารถ สามารถสราง
โอกาสในการแขงขันทางธุรกิจ 
 
  หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาการตลาด 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวชิาการตลาด 
   ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Business Administration Program in 
Marketing  
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   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย บริหารธรุกิจบณัฑิต (การตลาด) 
   ชื่อยอภาษาไทย  บธ.บ. (การตลาด) 
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ Bachelor of Business Administration 
(Marketing) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.B.A. (Marketing) 
   ปรัชญา             
   สรางสรรคปญญา พัฒนาความรู เชิดชูคุณธรรม ผูนาํการปฏิบัต ิพัฒนานกัการ
ตลาดมืออาชีพ 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความรอบรู ความเชี่ยวชาญในสายวิชาชีพการตลาด 
เพ่ือเขาสูตลาดงานในภาคธุรกิจการผลิต การบริการ และโลจิสติกส มีความสามารถในการวิจัย
สรางสรรคท่ีสามารถนํามาใชประโยชนในเชิงธุรกิจ เปนผูชี้นําและขับเคล่ือนองคกรไปสู
ความสําเร็จตามเปาหมาย 
 
   2. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความรูดานภาษาตางประเทศ สามารถกาวสูตลาดงาน
ในประชาคมเศรษฐกจิอาเซียน 
   3. เพ่ือเผยแพรความรูทางวิชาการในสาขาการตลาด เพ่ือการพัฒนาภาคธุรกิจ 
ชุมชน และสังคม 
 
  หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาการจัดการโรงแรม 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการโรงแรม 
   ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Business Administration Program in 
Hotel  Management 
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย          บรหิารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการโรงแรม) 
   ชื่อยอภาษาไทย            บธ.บ. (การจัดการโรงแรม) 
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Business Administration (Hotel 
Management) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.B.A. (Hotel Management) 
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   ปรัชญา             
   มุงผลิตบัณฑิตท่ีมีความรอบรูดานการปฏิบัติงาน การจัดการโรงแรม และการ
เปนผูประกอบการธุรกิจโรงแรม มีคุณธรรมจริยธรรม ความคิดสรางสรรค และความรับผิดชอบ
ตอสังคม 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความรอบรูทางวิชาการดานการจัดการโรงแรม 

2. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีคุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบตอสังคมตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

3. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีทักษะและสมรรถนะทางวิชาชีพดานการโรงแรมและ
การบริการ 
                4. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศและทักษะการ
ส่ือสารภาษาตางประเทศในงานวิชาชีพอยางมีประสิทธิภาพ 
                5. เพ่ือผลิตบัณฑิตมีทักษะดานมนุษยสัมพันธและจิตบริการ สามารถทํางาน
รวมกับผูอื่นไดอยางเหมาะสม สามารถพัฒนาตนเองทั้งดานความรู ทักษะวิชาชีพ และคุณธรรม
อยางตอเนื่อง 
 

หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาการจัดการธรุกิจและภาษาอังกฤษ 
    ชื่อหลักสูตร 
    ภาษาไทย หลักสูตรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการธุรกจิและ
ภาษาอังกฤษ 
   ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Business Administration Program in 
Business Management  and English  
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย          บรหิารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการธุรกิจและ
ภาษาอังกฤษ) 
   ชื่อยอภาษาไทย            บธ.บ. (การจัดการธรุกิจและภาษาองักฤษ) 
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Business Administration (Business 
Management and English) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.B.A. (Business Management and English) 
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   ปรัชญา             
   ผลิตบัณฑิตดานบริหารธุรกิจท่ีมีความสามารถใชภาษาอังกฤษในการบริหาร
จัดการ ภายใตปรัชญา สรางสรรคปญญา พัฒนาความรู เชิดชูคุณธรรม ผูนําการปฏิบัติ 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีความรู ความเขาใจหลักการและทฤษฎีดานการบริหาร
จัดการควบคูกับทักษะภาษาอังกฤษในฐานะภาษาสากลท่ีจะสามารถทํางานในระดับบริหารใน
องคการภาคธุรกิจเอกชนและภาครัฐ 
   2. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหมีทักษะการคิดและการแกปญหา และสามารถประยุกต
และบูรณาการการพัฒนาอยางย่ังยืน  อยางมีคุณธรรม จริยธรรม คุณธรรม และรับผิดชอบตอ
สังคมและส่ิงแวดลอม 
   3.เพ่ือผลิตบัณฑิตใหสามารถเขาสูตลาดแรงงานองคการธุรกิจในประเทศและ
ระหวางประเทศที่ตองใชภาษาอังกฤษในการติดตอส่ือสาร 
   4. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหสามารถเปนผูประกอบการและมีความรูเพียงพอใน
การศึกษาระดับที่สูงขึ้นไป 
 
  หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวชิาการจัดการงานนิทรรศการและงานอีเวนท 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการงาน
นิทรรศการและงานอีเวนท 
   ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Business Administration Program in 
Exhibition and Event Management 
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย          บรหิารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการงานนิทรรศการและ
งานอีเวนท) 
   ชื่อยอภาษาไทย            บธ.บ. (การจัดการงานนิทรรศการและงานอีเวนท) 
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Business Administration 
(Exhibition and Event Management) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.B.A. (Exhibition and Event Management) 
   ปรัชญา             
   ผลิตบัณฑิตใหมีความพรอมในวิชาชีพดานการจัดการงานอีเวนทและงานท่ี
เกี่ยวของอยางมืออาชีพ เพ่ือเปนรากฐานท่ีสําคัญของการดําเนินธุรกิจอุตสาหกรรมและการ
สรางความย่ังยืนทั้งแกตนเอง สังคม และส่ิงแวดลอมตอไป 
 
 

~ 15 ~ 
 



 

   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิต โดยใหเปนผูที่มคีวามรอบรู และสามารถปฏิบตัิงานในการ
จัดการงานแสดงนิทรรศการ และงานอีเวนท ไดอยางกวางขวาง  
   2. เพ่ือผลิตบณัฑิตใหมีความสามารถในการคดิวิเคราะหอยางสรางสรรค เปน
นักจัดการมืออาชีพและสามารถสรางนวตักรรมแกอตุสาหกรรมที่เกี่ยวของได 
   3. เพ่ือผลิตบัณฑิตใหเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณในวชิาชีพ
ของตน รวมท้ังสามารถบรูณาการความรูควบคูกับการพัฒนาชมุชนและสังคมโดยรอบไดเปน
อยางด ี
 
  หลักสตูรรฐัประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรรฐัประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร 
   ภาษาอังกฤษ Bachelor of Public Administration Program in Public 
Administration  
   ชื่อปรญิญา 
              ชื่อเตม็ภาษาไทย          รฐัประศาสนศาสตรบัณฑิต (รฐัประศาสนศาสตร) 
   ชื่อยอภาษาไทย            รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร) 
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Public Administration (Public 
Administration) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.P.A. (Public Administration) 
   ปรัชญา             
   มุงผลิตบัณฑิตดานรัฐประศาสนศาสตร ท่ีมีองคความ รูความเขาใจในแนวคิด 
หลักการทางดานรัฐประศาสน-ศาสตร หลักการบริหารการจัดการ มีจิตสาธารณะ คุณธรรม
จริยธรรม ความคิดสรางสรรค และศิลปวัฒนธรรม สามารถนําความรูไปประยุกตใชในการ
พัฒนาทองถิ่น ประเทศ และการเปล่ียนแปลงของกระแสโลก 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความเขาใจในดานเนื้อหาและแนวคิดในการ
บริหารภาครัฐและภาคเอกชน  
   2. เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูท้ังดานทฤษฎีและการปฏิบัติ มีความรอบรูดาน
บริหารจัดการ มีคุณธรรมและจริยธรรม 
   3. เพ่ือสรางบัณฑิตท่ีมีความคิดสรางสรรคและมีความสามารถจัดการการ
เปล่ียนแปลงเพ่ือสรางความเขมแข็งของชุมชน การเมืองและการปกครองภายใตระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระประมุข 
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หลักสตูรบัญชีบัณฑติ สาขาวิชาบัญช ี
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรบญัชีบัณฑิต  
   ภาษาอังกฤษ  Bachelor of Accountancy Program 
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย          บญัชีบัณฑิต  
   ชื่อยอภาษาไทย            บช.บ.  
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Bachelor of Accountancy 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       B.Acc. 
   ปรัชญา 
   มุงมั่นสรางบัณฑิตสาขาบัญชีใหมีความรูทางวิชาชีพบัญชี มีความซื่อสัตย มี
ความรับผิดชอบ และสามารถทําวิจัยได 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือสรางบัณฑิตสาขาบญัชีที่มีความรูทางวิชาชีพ ปฏิบัติไดจรงิ และมคีวามรู
ในศาสตรอื่นที่เกี่ยวของเพ่ือใหปฏิบัตงิานทางบญัชไีดอยางมีประสิทธิภาพ  
   2. เพ่ือสรางบัณฑิตสาขาบญัชีที่มีคุณธรรม จริยธรรมพรอมรบัใชสังคมดวย
ความซื่อสัตย และมคีวามรบัผิดชอบ 
   3. เพ่ือสรางบัณฑิตสาขาบญัชีใหมคีวามสามารถในการแสวงหาความรูไดดวย
ตนเองจากการวิจัย 
   4. เพ่ือสรางบัณฑิตสาขาบญัชีที่พรอมพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ ทัง้ในดาน
วิชาชีพ ภาษาอังกฤษ และการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี 
 
  ระดับบัณฑติศึกษา (ปริญญาโท) 

หลักสตูรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการประกอบการ 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย                     หลักสูตรบริหารธรุกิจมหาบณัฑิต 
   ภาษาอังกฤษ                Master of Business Administration Program  
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย          บรหิารธุรกิจมหาบัณฑิต 
   ชื่อยอภาษาไทย            บธ.ม.  
   ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ     Master of Business Administration 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       M.B.A. 
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   วิชาเอก 
    - การประกอบการ (Entrepreneurship) 
    - การจัดการการทองเท่ียวและโรงแรม (Tourism and Hotel 
Management) 
   ปรัชญา             
   มุงผลิตมหาบัณฑิตดานบริหารธุรกิจ ภายใตปณิธานการศึกษา "สรางสรรค
ปญญา พัฒนาความรู เชิดชูคุณธรรม ผูนําการปฏิบัติ" 
   วัตถุประสงค 
   1. ผลิตมหาบัณฑิตท่ีมีความรู ความสามารถ และความเปนผูนําในการจัดการ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม และธุรกิจดานการจัดการการทองเท่ียวและโรงแรม  
   2. ผลิตมหาบัณฑิตท่ีมีความคิดสรางสรรค มีคุณธรรม จริยธรรม และความ
รับผิดชอบตอสังคม เพ่ือเปนกําลังสําคัญตอการพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม และ
ธุรกิจดานการจัดการการทองเที่ยวและโรงแรม 
 
  หลักสตูรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน 
   ชื่อหลักสูตร 
   ภาษาไทย  หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐ
และเอกชน 
   ภาษาอังกฤษ  Master of Arts Program in Public and Private Management 
   ชื่อปริญญา 
   ชื่อเต็มภาษาไทย          ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (การจัดการภาครัฐและ
เอกชน) 
   ชื่อยอภาษาไทย            ศศ.ม. (การจัดการภาครัฐและเอกชน) 
   ชื่อเต็มภาษาอังกฤษ       Master of Arts (Public and Private Management) 
   ชื่อยอภาษาอังกฤษ       M.A. (Public and Private Management) 
   ปรัชญา             
   มุงผลิตมหาบัณฑิตดานการจัดการภาครัฐและเอกชนภายใตปณิธานการศึกษา 
"สรางสรรคปญญา พัฒนาความรู เชิดชูคุณธรรม ผูนําการปฏิบัติ" 
   วัตถุประสงค 
   1. เพ่ือผลิตมหาบัณฑิตทางดานการจัดการภาครัฐและเอกชน ท่ีมีความรูความ
เขาใจในทฤษฎีและแนวคิดทางการจัดการสมัยใหม และรวมสมัย 
               2. เพ่ือผลิตมหาบัณฑิตทางดานการจัดการภาครัฐและเอกชน ท่ีมีความสามารถ
ในการนําความรู ไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานและการบริหารงานในองคกรภาครัฐ 
รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชนไดเปนอยางดี 
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               3. เพ่ือผลิตมหาบัณฑิตทางดานการจัดการภาครัฐและเอกชน ท่ีมีคุณธรรม 
จริยธรรม จรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ ตามหลักธรรมาภิบาล และบรรษัทภิบาล 
 
  ระดับบัณฑติศึกษา (ปริญญาเอก) 

หลักสตูรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
   ชื่อหลักสูตร 
             ภาษาไทย หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการ 
   ภาษาอังกฤษ  Doctor of Philosophy Program in Management 
   ชื่อปรญิญา 
   ชื่อเตม็ภาษาไทย  ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (การจัดการ) 

ชื่อยอภาษาไทย  ปร.ด. (การจัดการ) 
ชื่อเตม็ภาษาอังกฤษ  Doctor of Philosophy (Management) 

   ชื่อยอภาษาอังกฤษ  Ph.D. (Management) 
    ปรัชญา             
    การเปล่ียนแปลงของสรรพส่ิงในโลกเกิดขึ้นจากความคิด และการกระทําของ
มนุษยหากทรัพยากรมนุษยมีกระบวนการคิด และวางแผนการบริหารจัดการอยางชาญฉลาด 
และมีคุณธรรมจะกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางสมดุลกับบริบทของสัใคม และเกิดความย่ังยืน 
ดังปรัชญาความเชื่อ "ทุกส่ิงสําเร็จดวยปญญา" 
    วัตถุประสงค 
    1. ผลิตดุษฎีบัณฑิตท่ีมีความรู ความสามารถ มีทักษะทางปญญา มีความคิด
สรางสรรคในการบริหารจัดการท่ีกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีมีความสมดุลตอบสนองความ
ตองการของสังคมในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของประเทศใหมีความย่ังยืน 
    2. พัฒนากําลังคนในการผลิตผลงานวิจัยท่ีมีคุณคาทางวิชาการ และสามารถ
นําไปใชในการบริหารจัดการองคการ หนวยงาน และการนําทรัพยากรธรรมชาติ และมรดกทาง
วัฒนธรรมของชาตอมาใชใหเกิดประโยชนทางเศรษฐกิจ และสังคมที่มีความย่ังยืน 
    3. ผลิตดุษฎีบัณฑิตท่ีมีจริยธรรม และมีความเปนผูนําใหเปนสมาชิกสังคมท่ีนา
ภูมิใจของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ประเทศชาติ และสังคมโลก 
    4. สนับสนุนโครงการความรวมมือทางวิชาการในการแลกเปล่ียนอาจารย 
นักศึกษา งานวิจัย และผลงานตีพิมพทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยท้ังภายในและตางประเทศท่ี
เปดสอนในสาขาวิชาที่ใกลเคียงกัน 
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  เปาหมาย นโยบาย/แผนงาน และโครงการของแผนพัฒนา มหาวิทยาลัยศิลปากร
ของอธิการบด ีปงบประมาณ พ.ศ. 2560–2564 
  เปาหมายท่ี 1 : เปนมหาวทิยาลัยชั้นนําท่ีมีมาตรฐานสากล  
   (นโยบาย 3 ดาน มี 9 โครงการ)  
   นโยบาย 1.1 พัฒนานวัตกรรมจัดการศึกษาเพ่ือผลิตบัณฑิตในศตวรรษที่ 21  

นโยบาย 1.2 พัฒนาความเปนสากลของมหาวิทยาลัย  
นโยบาย 1.3 พัฒนาประสบการณและคุณภาพชีวิตในมหาวิทยาลัยของ

นักศึกษา  
เปาหมายท่ี 2 : การเปนท่ีพ่ึงของชุมชน สังคมและประเทศชาต ิ 
  (นโยบาย 2 ดาน มี 5 โครงการ)  

นโยบาย 2.1 พัฒนาดานการวิจัยและการสรางสรรค และการบูรณาการกับ
บริการวิชาการ  

นโยบาย 2.2 พัฒนาดานการบรกิารวิชาการและทํานุบาํรุงศิลปะและวัฒนธรรม 
  เปาหมายท่ี 3: เปนมหาวิทยาลัยท่ีพรอมตอการเปลี่ยนแปลง  
   (นโยบาย 3 ดาน มี 7 โครงการ)  
   นโยบาย 3.1 พัฒนาระบบ กลไกและเครื่องมือในการบริหารจัดการ  
   นโยบาย 3.2 พัฒนาบุคลากรรองรับการเปล่ียนแปลง  
   นโยบาย 3.3 จัดทาแผนพัฒนามหาวิทยาลัยที่สําคญั  
 
  แผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยศิลปากร 

ประเด็นยุทธศาสตร 1 การจัดการศึกษา 
ยุทธศาสตรท่ี 1 การพัฒนานักศึกษาใหสามารถทํางานรวมกับผูอื่น ในระดับนานาชาติ 

โดยเฉพาะในประเทศสมาชิกอาเซียน 
เปาประสงค นักศึกษาใหมีความรูความสามารถทางการจัดการ มีทักษะภาษาอังกฤษ 

เทคโนโลยีการส่ือสาร สารสนเทศ สามารถทํางานรวมกับผูอื่นในระดับนานาชาติ โดยเฉพาะใน
ประเทศสมาชิกอาเซียน 

ตัวชี้วัด 
1. รอยละ 90 ของบัณฑิตปริญญาตรีไดงานทํา หรือประกอบอาชีพอิสระ 
2. ความพึงพอใจของนายจางท่ีมีตอบัณฑิตท้ัง ทางดานความสามารถเชิงวิชาชีพและ

คุณธรรมจริยธรรม 
3. รอยละ 100 ของหลักสูตรปริญญาบัณฑิตและหลักสูตรบัณฑิตศึกษามีคุณภาพตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 
4. ความพึงพอใจของผูไดรับทุน 
5. สัดสวนรายรับตอเงินทุนที่ใหแกนักศึกษา 
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กลยุทธ 1.1 ปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรใหมีมาตรฐานตามระบบการประกันคุณภาพ 
และมีความเปนสากล สามารถตอยอดใหไดรับการรับรองจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของในประเทศ
หรือตางประเทศ 

กลยุทธ 1.2 พัฒนานักศึกษาใหมีความคิดสรางสรรค ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมและมี
ความรับผิดชอบตอสังคม 

กลยุทธ 1.3 ปฏิรูปการเรียนการสอนวิชาศึกษาท่ัวไปเพ่ือสรางความตระหนักรูเรื่อง
ประชาคมอาเซยีน และสังคมพหุวัฒนธรรม 

กลยุทธ 1.4 สนับสนุนการจัดกิจกรรมนักศึกษาที่รองรับการเปนประชาคมอาเซียนและ
สงเสริม ประสบการณในตางประเทศ 

กลยุทธ 1.5 การพัฒนาการเปนผูประกอบการใหมใหแกนักศึกษา 
กลยุทธ 1.6 พัฒนาระบบบริหารจัดการศิษยเกาสัมพันธและสงเสริมการมีสวนรวมของ

ศิษยเกาในการพัฒนาคณุภาพบัณฑิต 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 2 ดานการวิจัยและสรางสรรค 
ยุทธศาสตรท่ี 2 การสรางกลไกในการยกระดับผลงานวิจัยใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับทั้ง 
ในระดับชาติ และ ระดับนานาชาต ิ
เปาประสงค คณะวิทยาการจัดการผลิตผลงานวิจัยท่ีมีคุณภาพสูง เปนที่ยอมรับใน

ระดับชาติและนานาชาติ และมีศักยภาพในพัฒนาชุมชน และภูมิภาค 
ตัวชี้วัด 
1. จํานวนผลงานวิจัยท่ีนําไปใชประโยชนในเชิงการแกปญหาเชิงพ้ืนท่ีหรือสราง

นวัตกรรมเพ่ือประโยชนในเชิงอุตสาหกรรมและตอยอดเชิงพาณิชย 
2. รอยละท่ีเพ่ิมขึ้น จํานวนของผลงานวิจัยหรืองานสรางสรรคท่ีไดรับการตีพิมพหรือ

เผยแพรระดับชาติหรือระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 
3. เงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายในและภายนอกตอจํานวนอาจารยประจํา 
4. รอยละของผลงานวชิาการของอาจารยที่ไดรับการตีพิมพในวารสารที่อยูในฐานขอมูล 

TCI 
กลยุทธ 2.1 สงเสริมงานวิจัยเชิงบูรณาการท่ีนําไปสูการพัฒนาชุมชนและทองถิ่นใน

ภูมิภาคตะวันตกอยางย่ังยืน 
กลยุทธ 2.2 สงเสริมงานวิจัยเชิงบูรณาการขามศาสตรท่ีเปนความรวมมือระหวางคณะ

วิชา เพ่ือสรางองคความรู และแกปญหาใหกับชุมชนและสังคม 
กลยุทธ 2.3 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยใหสามารถผลิตผลงานท่ีมีคุณภาพ และยกระดับ

คุณภาพผลงานวิจัยใหเปนที่ยอมรับระดับชาติและนานาชาติ 
กลยุทธ 2.4 สรางบรรยากาศการวิจัยท่ีเอื้อตอการผลิตผลงานท่ีมีคุณภาพ และสราง

เครือขายการวิจัยระหวางนักวิจัยในประเทศและตางประเทศ 
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กลยุทธ 2.5 ตอยอดและพัฒนาองคความรูใหเปนนวัตกรรมเชิงสรางสรรค เพ่ือเพ่ิม 
คุณคา องคความรูขับเคล่ือนชุมชนและการแขงขันของประเทศในระดับนานาชาติ 

กลยุทธ 2.6 จัดตั้งศูนยความเปนเลิศการวิจัยดานการจัดการทองเที่ยวภูมิภาคอาเซียน 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 3 ดานบริการวิชาการ 
ยุทธศาสตรท่ี 3 การสงเสริมการบริการวิชาการเพ่ือตอบสนองความตองการและสราง

ความเขมแข็งใหกับชุมชน 
เปาประสงค คณะวิทยาการจัดการ เปนองคกรถายทอดความรูสูชุมชน และสังคม 
ตัวชี้วัด 
1. จํานวนโครงการบริการวชิาการท่ีเสริมสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน 
2. จํานวนโครงการบริการวิชาการท่ีบูรณาการขามศาสตรหรือรวมกันระหวางคณะ

วิทยาการจัดการและหนวยงานทองถิ่น 
3. จํานวนรายไดจากการบริการวิชาการ 
กลยุทธ 3.1 พัฒนาระบบบริการวิชาการ รองรับการบริการ ความตองการของทองถิ่น 
กลยุทธ 3.2 บูรณาการขามศาสตรในกจิกรรมบริการวิชาการ 
กลยุทธ 3.3 พัฒนาความสัมพันธระหวางชุมชนทองถิ่น องคกรธุรกิจในทองถิ่น เพ่ือ

ศึกษาปญหา และความตองการในการบริการวิชาการของสังคม 
กลยุทธ 3.4 จัดการศึกษาตอเนื่องเพ่ือพัฒนากําลังคน รองรับความตองการท่ี

หลากหลายของพ้ืนท่ีประเทศ ภูมิภาคอาเซียนและประชาคมโลก 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 4 ดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
ยุทธศาสตรท่ี 4 การอนุรักษและสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น 

ทรัพยากรธรรมชาติ ใหเกิดคุณคา มูลคาดวยองคความรูดานการจัดการ 
เปาประสงค การบรูณาการศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่นสูการจัดการเรียนการ

สอน เสริมสรางขีดความสามารถของนักศึกษาและชุมชนในการสรางมูลคา และคุณคาจาก
ศิลปวัฒนธรรม 

ตัวชี้วัด 
1. จํานวนโครงการการอนุรักษ สงเสริม และสรางคุณคาศิลปวัฒนธรรม 
2. รอยละ 80 ของนักศึกษาและบุคลากรท่ีเขารวมโครงการ/กิจกรรมในการทํานุบํารุง 
ศิลปวัฒนธรรมตอจํานวนนักศึกษาและบุคลากรทั้งหมด 
กลยุทธ 4.1 พัฒนาและสนบัสนนุงานสงเสริมศิลปวฒันธรรมและเผยแพรภูมิปญญาของ

ทองถิ่น โดยนกัศึกษาและชุมชนมีสวนรวม 
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กลยุทธ 4.2 สนับสนุนการศึกษา วิจัย บูรณาการองคความรูของนักศึกษาและบุคลากร
เพ่ือการอนุรักษ  ฟนฟู สงเสริม พัฒนา และเพ่ิมคุณคาของศิลปวัฒนธรรม และภูมิปญญา
ทองถิ่น 

 
ประเด็นยุทธศาสตร 5 ดานบริหารจัดการ 
ยุทธศาสตรท่ี 5 การบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ มีธรรมาภิบาลเพ่ือกาวสูความ

เปนองคกรสากล 
เปาประสงค มีระบบบริหารจัดการองคกรท่ีมีประสิทธิภาพ มีธรรมาภิบาลเพ่ือกาวสู

ความเปนองคกรสากล 
 
ตัวชี้วัด 
1. รายงานการประชุมกรรมการอํานวยการ กรรมการบริหารประจําคณะฯ 

กรรมการบริหารหลักสูตร พรอมทั้งเผยแพร 
2. รายงานงบการเงินของคณะฯ อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 
3. มีโครงสรางการปฏิบัติงานและจัดกลุมงานท่ีระบุอํานาจหนาท่ี และการบริหารงาน

ของแตละฝาย 
4. ผลประเมินผลการปฏิบัติงานของผูบริหารอยูในระดับดีขึ้นไป และรายงานสรุปผล

การทํางาน ของผูบริหาร 
5. ผลประเมินประสิทธิภาพและระดับความพึงพอใจในการใชงานฐานขอมูล และระบบ 

สารสนเทศอยูในระดับดีขึ้นไป 
6. จํานวนโครงการพัฒนาศักยภาพผูบริหาร 
7. จํานวนกิจกรรมโครงการการจัดการความรู 
8. มีระบบฐานขอมูล/ระบบสารสนเทศเพ่ือการตดัสินใจอยางนอย 2 ดาน 
9. อัตราสวนของอาจารยประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกตออาจารยประจําทั้งหมด 
10. อัตราสวนของอาจารยประจําที่มีตําแหนงวิชาการตออาจารยประจําทั้งหมด 
11. อัตราสวนของบุคลากรสายวิชาการ ท่ีไดรับการพัฒนาใหมีความสามารถในการ

สอน การวิจัยหรือทักษะในวิชาชีพตอบุคลากรสายวิชาการทั้งหมด 
12. อัตราสวนของอาจารยท่ีเปนผูประเมินคุณภาพภายในตอจํานวนอาจารยประจํา

ทั้งหมดรอยละ 10 
13. รายไดของคณะฯ จากการบริการการศึกษา การวิจัย การบริการวิชาการ และการ

บริหารจัดการ เพ่ิมขึ้นรอยละ 10 
14. ตนทุนของคณะฯ จากการบริการการศึกษา และการบริหารจัดการ ลดลงรอยละ 

10 
15. จํานวนครั้งในการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบตอป 
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16. ระดับความพึงพอใจที่มีตอระบบสวัสดิการ คาตอบแทนและรางวัลอยูในระดับมาก
ขึ้นไป 

17. ระดับความพึงพอใจท่ีมีตอส่ิงสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษาและบุคลากรอยูใน
ระดับมากขึ้นไป 

18. ระดับความพึงพอใจที่มีผลตอระบบการส่ือสารภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยอยู
ในระดับมากขึ้นไป 

19. ระดับความพึงพอใจในโครงการกระชัดความสัมพันธระหวางบุคลากรอยูในระดับ
มากขึ้นไป 

20. รายงานการศึกษาความเปนไปไดในการพัฒนาส่ิงปลูกสรางภายในและภายนอก
วิทยาเขต 

21. มีจดหมายขาวภาคภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
22. มีกรรมการกํากบัดูแลการประกันคุณภาพระดับหลักสูตร และระดับคณะฯ 
23. ทุกหลักสูตรของคณะฯ มีผลคะแนนประกันคุณภาพการศึกษาอยูในระดับดีขึ้นไป 
24. คณะฯ มีผลคะแนนประกันคุณภาพอยูในระดับดีขึ้นไป 
25. มีหลักสูตรที่ไดรับการรับรองจากหนวยงานสากล 
26. แผนบริหารความเส่ียง และรายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนประเมินการ

บริหารความเส่ียง 
กลยุทธ 5.1 ปรับปรุงการบริหารจัดการใหมีความคลองตัว โปรงใสตรวจสอบได โดยยึด

หลักธรรมาภิบาล 
กลยุทธ 5.2 ปรับปรุงการบริหารจัดการใหมีการกระจายอํานาจ 
กลยุทธ 5.3 พัฒนาการประเมินศักยภาพและผลปฏิบัติงานของคณะผูบริหาร 
กลยุทธ 5.4 พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและกายภาพใหเกิดประโยชนสูงสุด 
กลยุทธ 5.5 ปรับปรุงแผนการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล สงเสริมการดําเนินการ

ดานการพัฒนาศักยภาพคณาจารยและบุคคลากร 
กลยุทธ 5.6 ปรับปรุงการบริหารจัดการดานการเงินและงบประมาณ บนความโปรงใส 

ถูกตองคุมคา มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด 
กลยุทธ 5.7 ปรับปรุงระบบสวัสดิการ คาตอบแทนและรางวัล และพัฒนาสโมสร

บุคลากร 
กลยุทธ 5.8 ปรับปรุงส่ิงสนับสนุนการเรียนรูของนักศึกษาและบุคลากร ท่ีเพียงพอและ

เหมาะสม 
กลยุทธ 5.9 พัฒนาส่ิงปลูกสรางภายใน และภายนอกวิทยาเขตฯ 
กลยุทธ 5.10 พัฒนาระบบการส่ือสารภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
กลยุทธ 5.11 พัฒนาระบบงานประกันคณุภาพการศึกษาท่ีดี และไดมาตรฐานสากล 
กลยุทธ 5.12 ปรับปรงุแผนการบริหารจัดการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร 6 ดานความเปนสากล 
ยุทธศาสตรท่ี 6 การพัฒนาคณะวิทยาการจัดการไปสูความเปนสากล 
เปาประสงค คณะวิทยาการจัดการเปนท่ีรูจักและไดรับการยอมรับดานวิชาการและ

การวิจัยตลอดจนบุคลากรและนักศึกษามีชื่อเสียงในระดับนานาชาติ 
ตัวชี้วัด 
1. จํานวนนักศกึษาและบุคลากรท่ีเขารวมโครงการแลกเปล่ียนนักศึกษาและบุคลากร 
2. รอยละของนักศึกษาและบุคลากรที่สอบผานเกณฑการทดสอบความรูความสามารถ

ดานภาษาอังกฤษ 
3. ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการระบบการเรียนรูภาษาอังกฤษดวยตนเอง 
4. มีศูนยนวัตกรรมการเรียนการสอนภาษาตางประเทศ 
5. มีเว็บไซตคณะภาคภาษาอังกฤษ และภาษาท่ีสาม เชน จีน ญี่ปุน 
6. มีแบบฟอรมและเอกสารเปนภาษาอังกฤษ 
7. มีนวัตกรรมการเรียนการสอนภาษาตางประเทศเพ่ือวตัถุประสงคเฉพาะ 
กลยุทธ 6.1 เตรียมความพรอมของนักศึกษา บุคลากร และคณาจารยเพ่ือเขาสูอาเซียน

และสากล 
กลยุทธ 6.2 พัฒนาสภาพแวดลอม และส่ิงอํานวยความสะดวกทางการศึกษาท่ีเอื้อให

เกิดการเรียนรู  และความคิดสรางสรรค และรองรบัการจัดการเรียนการสอนนานาชาติ 
กลยุทธ 6.3 พัฒนาหลักสูตรนานาชาติรวมกับสถาบันการศึกษาตางประเทศ ในสาขาท่ี

เปนความเชี่ยวชาญของคณะวิทยาการจัดการ 
กลยุทธ 6.4 แสวงหาและพัฒนาความรวมมือทางวิชาการกับสถาบันการศึกษาใน

ตางประเทศ 
 

  ดานการบริหารงาน คณะวิทยาการจัดการ 
  คณะวิทยาการจัดการจัดตั้งขึ้นเพ่ือจัดการศึกษาของวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ตาม
มติของสภามหาวทิยาลัย ตั้งแตเดือนมีนาคม พ.ศ. 2545 และไดดําเนินการจัดการศกึษาเรือ่ยมา
จนไดรับการแตงตั้งเปนหนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมติของสภา
มหาวิทยาลัย ตามประกาศมหาวิทยาลัยศิลปากร เรื่อง การจัดตั้งและแบงหนวยงานในกํากับ
ของมหาวิทยาลัยศิลปากร เมื่อวันท่ี 9 กรกฎาคม 2546 ใหมีฐานะเทียบเทาคณะวิชา โดยไมมี
การแบงสวนงานภายในแตอยางใด  
  คณะไดจัดโครงสรางการบริหารงานภายในตามแผนผังแสดงโครงสรางการบริหารงาน 
มีคณบดีซึ่งไดรับการแตงตั้งจากสภามหาวิทยาลัยเปนผูบังคับบัญชา มีหนวยยอยเปนสาขาวิชา 
ซึ่งมีหัวหนาสาขาวิชาและรองหัวหนาสาขาวิชา ไดรับการแตงตั้งจากมหาวิทยาลัยเปนผูกํากับ
ดูแลทางดานวิชาการ  
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  กรรมการบริหารประจําคณะวิทยาการจัดการไดรับการแตงตั้งจากมหาวิทยาลัย ทํา
หนาที่เชนเดียวกบัคณะกรรมการประจําคณะวิชา นอกจากนี ้คณะฯยังไดแตงตั้งคณะกรรมการ
ฝายตางๆ เชน คณะกรรมการวิชาการ คณะกรรมการประจําหลักสูตรตางๆ คณะกรรมการ
กิจการนักศึกษา เปนตน คณะวิทยาการจัดการยังไมมีสํานักงานเลขานุการคณะ แตไดใช
สํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี รวมกับบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการและลูกจาง
ชั่วคราวของคณะอีกจํานวนหนึ่งทําหนาที่แทน  
 คณะวิทยาการจัดการ ใหความสําคัญกบัการเรียนการสอนโดยเนนประสบการณจริง จึง
กําหนดใหนักศกึษาตองฝกงานในสถานประกอบการในทุกหลักสูตรของคณะและใหนักศึกษาได
ฝกปฏิบัติในรูปแบบของสถานประกอบการภายในมหาวิทยาลัย  
  คณะสนับสนุนใหสาขาวิชาจัดโครงการศึกษาดูงานนอกสถานท่ี และโครงการเพ่ือ
สงเสริมประสบการณของนักศึกษา ท้ังโครงการท่ีเปนสวนหนึ่งของรายวิชาท่ีเปดสอน (ใน
รายวิชา) และโครงการที่สาขาวชิาจัดขึ้นเพ่ือสงเสริมประสบการณการเรยีนรูของนกัศึกษา (นอก
รายวิชา) รวมถึงสงนักศึกษาเขารวมการแขงขันในระดับชาติหลายกิจกรรม  
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  โครงสรางองคกรฝายบริหารงานคณะวิทยาการจัดการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สาขาวิชาการตลาด 

สาขาวิชาการ
จัดการโรงแรม 

สาขาวิชาการ
จัดการโรงแรม 

สาขาวิชาการ
จัดการการ
ทองเท่ียว 

สาขาวิชาการ
จัดการธุรกิจ
ภาษาอังกฤษ 

อธิการบด ี

คณบดีคณะวิทยาการจดัการ 

รองคณบดีและผูชวยคณบด ี

คณะกรรมการบรหิาร 

คณะกรรมการอํานวยการ 

หลักสูตรศิลป 
ศาสตรบัณฑิต 

หลักสูตร
บริหารธุรกิจ

บัณฑิต 

หลักสูตร
ประศาสนศาสตร

บัณฑิต 

หลักสูตรบัญชี
บัณฑิต 

หลักสูตร 
ศิลปศาสตร 
มหาบัณฑิต 

หลักสูตร
บริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต 

หลักสูตรปรัชญา
ดุษฎบัีณฑิต 

สาขาวิชาการ
จัดการธุรกิจท่ัวไป 

สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร 

สาขาวิชาบัญชี
บัณฑิต 

สาขาวิชาการ
จัดการภาครัฐ 

สาขาวิชาการ
จัดการ 
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รายชื่อผูบริหารคณะวิทยาการจัดการ 
     

 
ผูชวยศาสตราจารย ดร. พีรพัฒน ยางกลาง 

คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
 

 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.อิสราภรณ ทนุผล 

รองคณบดีฝายวิชาการ 

 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศศิภา พจนวาที 

รองคณบดีฝายแผนงานและประกันคุณภาพ 

 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.มนัสสนิี บุญมีศรีสงา 

รองคณบดีฝายกิจการนักศึกษา 

 

อาจารย ดร. ณัฎฐนา ลีฬหรัตนรักษ 

รองคณบดีฝายวิเทศสัมพันธและสื่อสารองคกร 
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ผูชวยศาสตราจารย ดร. สิรชิยั ดีเลิศ 

รองคณบดีฝายสารสนเทศและพัฒนาองคกร 

 

 

รองศาสตราจารย ดร. นรินทร สังขรักษา 

รองคณบดีฝายวิจัยและบริการวิชาการ 

 

 
อาจารย ดร.สวรรยา  ธรรมอภิพล 

ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ 
 

 
อาจารยบุษริน วงศวิวัฒนา 
ผูชวยคณบดีฝายวิชาการ 

 

 
อาจารยอริสสา สะอาดนัก 

ผูชวยคณบดีฝายแผนงานและประกันคุณภาพ 
 

 
อาจารย ดร.จิตพนธ ชุมเกตุ 

ผูชวยคณบดีฝายกิจการนักศึกษา 
 

~ 29 ~ 
 



 

 
ผูชวยศาสตราจารย ดร. ณัฐพัชร อภิวัฒนไพศาล 

หัวหนาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจท่ัวไป 

 
อาจารย ดร.ดวงกมล บุญแกวสุข 

หัวหนาสาขาวิชาการจัดการการทองเท่ียว 
 

 
อาจารยรชกร วชิรสิโรดม 

หัวหนาสาขาวิชาการจัดการชุมชน 
 

 
ผูชวยศาสตราจารยนภนนท หอมสุด 

หัวหนาสาขาวิชาการตลาด 
 

 
อาจารยชิษณุพงศ  ศิริโชตินิศากร 

หัวหนาสาขาวิชาการจัดการโรงแรม 
 

 
อาจารยเอกกฤต เลิศวิทยาประดิษฐ 
หัวหนาวิชาการจัดการธุรกิจและ 

ภาษาอังกฤษ 

~ 30 ~ 
 



 

 
อาจารยวุฒิชัย อารักษโพชฌงค 

หัวหนาสาขาวิชา 
รัฐประศาสนศาสตร 

 

  การวิเคราะห SWOT ของคณะวิทยาการจัดการ 

  จุดแข็ง (Strength) 
  1. มีหลักสูตรภาษาไทย หลากหลายทันตอการเปล่ียนแปลงของตลาดแรงงาน 
  2. มีการสนับสนุนกิจกรรมทางวิชาการของนักศึกษาอยางสม่ําเสมอและไดผลงานท่ีเปน
ประจักษ 
  3. ความรวมมือในการผลิตผลงานวิชาการและงานวิจัย ระหวางนักศึกษาและอาจารย 
ในระดับชาติมีจํานวนมาก 
  4. มีการจัดสรรงบประมาณรายไดของคณะวิทยาการจัดการ เพ่ือสงเสริมกิจกรรมท้ัง 
ในและนอกรายวิชา 
  5. เปนสถาบันที่มีชื่อเสียง และไดรับการยอมรับตอสังคมในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ
ตอตลาดแรงงาน โดยมีอัตราการมีงานทําสูงเฉล่ียมากกวารอยละ 80 และความพึงพอใจของ
ผูใชบัณฑิตสูงเฉล่ียมากกวารอยละ 80 
  6. ที่ตั้งของคณะวิทยาการจัดการ เอื้อตอการเปนศูนยกลางของภูมิภาคหรือเครือขาย
ภูมิภาคตางๆ 
  7. ปจจุบันคณะวิทยาการจัดการ มีนโยบายจัดสรรงบประมาณอยางเพียงพอในการ
บริหารจัดการและพัฒนาบคุลากรสายสนบัสนนุและสายวิชาการ เชน งบประมาณสนับสนนุการ 
ทํางานวิจัย การผลิตตํารา การจัดโครงการบริการวิชาการและการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น 
  8. ระบบงบประมาณและขอกําหนดในระเบียบปฏิบัตมิีความยืดหยุน 
  9. มีบุคลากรและทรัพยากรท่ีเพียงพอในการเกื้อหนุนตอการสรางกิจกรรมหารายได 
  จุดออน (Weakness) 
  1. ยุทธศาสตรในการพัฒนาทั้งในดานการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย ขาดความ
ตอเนื่อง เพ่ือบรรลุเปาหมายการเปนมหาวิทยาลัยชั้นนําแหงการสรางสรรค 
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  2. การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนยังไมมีเอกลักษณท่ีโดดเดน เมื่อ
เปรียบเทียบกับสถาบันการศึกษาอื่นๆ 
  3. สัดสวนอาจารยตอผูเรียนยังไมเหมาะสม ทั้งในระดับปริญญาบัณฑิต และระดับ
บัณฑิตศึกษา 
  4. จํานวนบุคลากรสายวิชาการไมสอดคลองและเพียงพอตอการพัฒนาหลักสูตร และมี
คุณวุฒิไมตรงตามสาขาวิชา 
  5. การบูรณาการในการจัดการเรียนการสอนระหวางหลักสูตรภายในคณะวิทยาการ
จัดการและคณะอื่นๆ ภายในมหาวิทยาลัยยังมีนอย 
  6. ความสัมพันธกับหนวยงานภายนอก ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนในเชิงรุกยังมีนอย 
เชน การจัดการเรียนสอนรวมกัน ความรวมมือในการทําวิจัย 
  7. หลักสูตรนานาชาติและนักศึกษาตางชาติยังมีนอย 
  8. บัณฑิตในระดับปริญญาตร ีและบัณฑิตศึกษายังมีจุดออนในดานภาษาตางประเทศ 
  9. ผลงานวิทยานิพนธของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ในระดับนานาชาติท่ีมี Impact 
factor สูง รวมถึงผลงานที่ไดรับการอางอิง ยังมีจํานวนนอย 
  10. การมสีวนรวมของศษิยเกาในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนกับคณะวทิยาการ
จัดการยังมีนอย 
  11. อาคารสถานที่และสภาพแวดลอมเปนแบบรวมศูนยไมเอื้ออํานวยตอการพัฒนาการ
เรียนการสอนในบางหลักสูตร 
  12. ผลงานวิชาการและงานวิจัยของคณาจารย ในระดับนานาชาติท่ีมี Impact factor 
สูง รวมถึงผลงานที่ไดรับการอางอิง ยังมีจํานวนนอย 
  13. ผลงานวิชาการและงานวิจัยที่สามารถตอบสนองความตองการและแกไขปญหาของ
ชุมชนยังมีนอย 
  14. สัดสวนผลงานวิชาการและงานวิจัยตอบุคลากรยังมีนอย ขาดความหลากหลาย 
และความกาวหนาในศาสตรเฉพาะทาง 
  15. บทบาทของคณาจารยประจําในเชิงวิชาการ ตอสังคมภายนอกยังมีจํานวนนอย 
  16. คณะวิทยาการจัดการ ไมมีนโยบายสรางคานิยมรวมกัน เชน การทุมเท การ
เสียสละในการทํางาน และรักในองคกร 
  17. นโยบายในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการอยางเปนรูปธรรมยังมีนอย 
  18. สัดสวนทุนวิจัยจากภายนอกยังมีนอย 
  19. คาใชจายประจําประเภทเงินเดือนมีแนวโนมสูงขึ้นขณะที่รายไดของคณะคงที่ 
  20. สัดสวนบุคลากรทางวิชาการและบุคลากรสายสนับสนุนไมสมดุลกัน 
  21. ตําแหนงงานและภาระงานของบุคลากรสายสนับสนุนไมชัดเจนทําใหขาด
ความกาวหนาในสายงาน 
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  22. การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกระบวนการบริหารจัดการยังมีนอย ทําใหการ
ทํางานมีหลายขั้นตอน 
  23. การส่ือสารภายในองคกรและภายนอกองคกรยังไมมีประสิทธิภาพ 
  24. ขาดการพัฒนากลไกในการรักษาทรัพยากรบุคคลท่ีมีศักยภาพสูง และมีคุณคา
เอาไวได 
  25. คณะวิทยาการจัดการยังขาดระบบการเตรียมบุคคลท่ีจะเขาสูตําแหนงบริหารอยาง
เปนรูปธรรม 
  26. ขาดระบบในการรายงานสถานะทางการเงิน และการติดตามการใชจายใหเปนไป
ตามแผนงบประมาณ สงผลตอการตัดสินใจของผูบริหาร 
  27. ยังไมสามารถจําแนกตนทุนตอหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  28. ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ไมเอื้อตอการสงเสริมการประกันคุณภาพ
การศึกษา 
  29. ระบบการทํางานดานการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรและคณะวิชา ยังไมเอื้อตอ
ระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 
 

โอกาส (Opportunities) 
1. คานิยมของนักศึกษา และผูปกครองในการเลือกเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ 
2. ความตองการเรียนในระดับอุดมศึกษา ดานการบริหารจัดการยังเปนศาสตรท่ีไดรับ

ความนิยม และตองการของตลาดแรงงานท้ังในประเทศและภูมิภาคอาเซียน 
  3. พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2546 และการเปดเสรีประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN ECONOMIC COMMUNITY) เปดโอกาสใหคณะวิทยาการจัดการ มี
อิสระในการจัดการศึกษามากขึ้นมีความคลองตัวในการพัฒนาหลักสูตรและสามารถสราง
พันธมิตรกับตางประเทศในการพัฒนาหลักสูตรใหเปนสากลท่ีสําคัญคือสรางโอกาสใหคณะ
วิทยาการจัดการเปนที่รูจักกวางขึ้น 
  4. ความกาวหนาดานเทคโนโลยีทําใหมีการเชื่อมโยงดานการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
  5. มีกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษาจากภาครัฐ 
  6. เศรษฐกิจโลกเปล่ียนศูนยกลางอํานาจมาอยูในประเทศแถบเอเชียมากขึ้นทําใหเพ่ิม
โอกาสในการรับนักศึกษาตางชาติ 
  7. วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรียังมีศักยภาพในการรองรับส่ิงปลูกสรางประเภทอาคาร
เรียน อาคารปฏิบัติการของคณะวิทยาการจัดการเพ่ือตอบสนองตอการเรียนการสอน 
  8. กิจกรรมที่สงเสริมจิตสาธารณะและบํารุงศิลปวัฒนธรรมของนักศึกษายังมีนอย 
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  9. มีความตองการของหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน ในพ้ืนที่ที่มหาวิทยาลัย
รับผิดชอบในการฝกอบรมระยะส้ันเพ่ือการพัฒนาบุคลากรในดานตางๆ เชน การบริหารจัดการ 
และภาษาตางประเทศท่ี 2 
  10. การพัฒนาระบบสารสนเทศมีความกาวหนาและสามารถนํามาใชในการจัดการ
เรียนการสอนในรูปแบบท่ีหลากหลายมากขึ้น 
  11. มีหนวยงาน องคกร และแหลงอุตสาหกรรมตางๆ ตั้งอยูในบริเวณใกลเคียง ซึ่งเอื้อ
โอกาสตอการสรางความรวมมือในการพัฒนางานวจัิยและงานบริการวิชาการ 
  12. สรางความกาวหนาในสายงานของบุคลากรสายสนับสนุนในตําแหนงชํานาญการ 
  13. มีโอกาสในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานที่ไดมาตรฐานระดับสากล เนื่องจากการ
เปดประชาคมอาเซียน 
  14. มีโอกาสในการสรางเครือขายกับมหาวิทยาลัยในตางประเทศผานบุคลากรท่ีไดรับ
ศึกษาตอจากตางประเทศ 
  15. สามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัตงิานไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน 
ระบบงานจัดเก็บเอกสาร ระบบบัญชีและตนทุน รวมถึงการเพ่ิมชองทางในการส่ือสารภายใน
และภายนอกคณะฯ และขอมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา 
  16. กําหนด และจัดทําเอกสารคูมือประกอบการปฏิบัติในแตละสวนงาน รวมถึงแผน
บริหารความเส่ียงและติดตามการดาํเนนิการตามแผนอยางตอเนือ่ง ปรับปรุงเครื่องมอืที่ใชวัดผล
การปฏิบัติงานของบุคลากร ใหสงเสริมและสนับสนุนกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
  อุปสรรค (Threat) 
  1. การเปดเสรีดานการศกึษา ทําใหมหาวิทยาลัยท้ังในและตางประเทศมแีนวโนมในการ
แขงขันดานการศึกษาสูงขึ้น 
  2. นโยบายปรับลดงบประมาณดานกองทุนกูยืมของรัฐ 
  3. เงินงบประมาณท่ีไดรับจากภาครัฐไมเหมาะสมตอการพัฒนาและขยายตัวของคณะ
วิทยาการจัดการเนื่องจากมิใชสาขาขาดแคลน 
  4. การเปล่ียนแปลงดานโครงสรางประชากร อัตราการเกิดนอยลงทําใหจํานวน
นักศึกษาลดลง 
  5. ขาดความชัดเจนของเกณฑการประกนัคุณภาพการศกึษาท่ีกาํหนดโดย สกอ. 
  6. ความไมพรอมทางดานกายภาพและส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนผลกระทบตอการ
เลือกมาปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอาจารยชาวตางชาติ 
  7. ระบบโครงสรางพ้ืนฐานสาธารณูปโภค ระบบการขนสงในพ้ืนที่ไมสะดวกสบาย 
  8. แนวทางปฏิบัติเรื่องการบริหารจัดการการเบิกจาย การแบงสวนงาน ยังขาดความ
ชัดเจน ภายหลังการเปล่ียนเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 
  9. ระบบสารสนเทศท่ีทันสมัยและมีประสิทธิภาพใชตนทุนสูงและมีการเปล่ียนแปลง
อยางรวดเร็ว 
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  สําหรับการวิเคราะห SWOT เพ่ือวิเคราะหสภาพจริงทางการจัดการของคณะ จึงตองมี
การกําหนดคาน้ําหนัก และโอกาสทางการจัดการดงันี้ 
ตารางแสดงคาน้ําหนัก โอกาสและคะแนนประเมินทางการจัดการของจุดแข็ง (Strength) 

 
ท่ี 

 
ประเด็น SWOT ดานจุดแข็ง 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

1 มีหลักสูตรภาษาไทยหลากหลายทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงาน 

0.1 5 0.5 

2 มีการสนับสนุนกิจกรรมทางวิชาการของนักศึกษา
อยางสมํ่าเสมอและไดผลงานท่ีเปนประจักษ 

0.1 5 0.5 

3 ความรวมมือในการผลิตผลงานวิชาการและ
งานวิจั ย  ระหว างนัก ศึกษาและอาจารย ใน
ระดับชาติมีจํานวนมาก 

0.1 5 0.5 

4 มีการจัดสรรงบประมาณรายไดของคณะวิทยาการ
จัดการ เ พ่ือสงเสริมกิจกรรมท้ัง ในและนอก
รายวิชา 

0.1 4 0.4 

5 เปนสถาบันท่ีมีชื่อเสียง และไดรับการยอมรับตอ
สั ง ค ม ใ น ก า ร ผ ลิ ต บั ณ ฑิ ต ท่ี มี คุ ณ ภ า พ ต อ
ตลาดแรงงาน โดยมีอัตราการมีงานทําสูงเฉลี่ย
มากกวารอยละ 80 และความพึงพอใจของผูใช
บัณฑิตสูงเฉลี่ยมากกวารอยละ 80 

0.1 4 0.4 

6 ท่ีตั้งของคณะวิทยาการจัดการ เอ้ือตอการเปน
ศูนยกลางของภูมิภาคหรือเครือขายภูมิภาคตางๆ 

0.1 4 0.4 

7 ปจจุบันคณะวิทยาการจัดการ มีนโยบายจัดสรร
งบประมาณอยางเพียงพอในการบริหารจัดการ
และพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนและสาย
วิชาการ เชน งบประมาณสนับสนุนการทํางาน
วิจัย การผลิตตํารา การจัดโครงการบริการ
วิชาการและการศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน 

0.1 4 0.4 

8 ระบบงบประมาณและขอกําหนดในระเบียบ
ปฏิบัติมีความยืดหยุน 

0.1 4 0.4 

9 มีบุ คลากรและทรัพยากร ท่ี เ พียงพอในการ
เก้ือหนุนตอการสรางกิจกรรมหารายได 

0.2 4 0.8 

รวม 1 39 4.4 
หมายเหตุ : คาน้ําหนัก คือ คาถวงน้ําหนักของประเด็น SWOT ที่ประเมินตามการจัดลําดับความสําคัญทางการบริหาร มีคาสูงสุดเทากับ 
1 โอกาสทางการจัดการ คือ คาคะแนนการประเมินการจัดการประเด็นของ SWOT มีคา ต้ังแตระดับ 1 ถึง 5 
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ตารางแสดงคาน้ําหนกั โอกาสและคะแนนประเมนิทางการจัดการของของจุดออน (Weakness) 
 
ท่ี 

 
ประเด็น SWOT ดานจุดออน 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

1 ยุทธศาสตรในการพัฒนาท้ังในดานการจัดการ
เรียนการสอนและการวิจัย ขาดความตอเนื่อง 
เพ่ือบรรลุเปาหมายการเปนมหาวิทยาลัยชั้นนํา
แหงการสรางสรรค 

0.08 4 0.32 

2 การพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน
ยังไมมีเอกลักษณท่ีโดดเดน เม่ือเปรียบเทียบกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ 

0.02 3 0.06 

3 สัดสวนอาจารยตอผูเรียนยังไมเหมาะสม ท้ังใน
ระดับปริญญาบัณฑิต และระดับบัณฑิตศึกษา 

0.01 4 0.04 

4 จํานวนบุคลากรสายวิชาการไมสอดคลองและ
เพียงพอตอการพัฒนาหลักสูตร และมีคุณวุฒิไม
ตรงตามสาขาวิชา 

0.03 3 0.09 

5 การบูรณาการในการจัดการเรียนการสอน
ระหวางหลักสูตรภายในคณะวิทยาการจัดการ
และคณะอ่ืนๆ ภายในมหาวิทยาลัยยังมีนอย 

0.03 5 0.15 

6 ความสัมพันธกับหนวยงานภายนอก ท้ังภาครัฐ
และภาคเอกชนในเชิงรุกยังมีนอย เชน การ
จัดการเรียนสอนรวมกัน ความรวมมือในการทํา
วิจัย 

0.02 4 0.08 

7 หลักสูตรนานาชาติและนักศึกษาตางชาติมีนอย 0.01 4 0.04 
8 บัณฑิตในระดับปริญญาตรี และบัณฑิตศึกษายังมี

จุดออนในดานภาษาตางประเทศ 
0.03 5 0.15 

9 ผ ล ง า น วิ ท ย า นิ พ น ธ ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ
บัณฑิตศึกษา ในระดับนานาชาติ ท่ีมี Impact 
factor สูง รวมถึงผลงานท่ีไดรับการอางอิงมีนอย 

0.03 4 0.12 

10 การมีสวนรวมของศิษยเกาในการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนกับคณะวิทยาการจัดการยัง
มีนอย 

0.02 3 0.06 

11 อาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอมเปนแบบรวม
ศูนยไมเอ้ืออํานวยตอการพัฒนาการเรียนการ
สอนในบางหลักสูตร 

0.08 4 0.32 
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ตารางแสดงคาน้ําหนกั โอกาสและคะแนนประเมนิทางการจัดการของของจุดออน (Weakness) 
 
ท่ี 

 
ประเด็น SWOT ดานจุดออน 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

12 ผลงานวิชาการและงานวิจัยของคณาจารย ใน
ระดับนานาชาติท่ีมี Impact factor สูง รวมถึง
ผลงานท่ีไดรับการอางอิง ยังมีจํานวนนอย 

0.03 5 0.15 

13 ผลงานวิชาการและงานวิจัยท่ีสามารถตอบสนอง
ความตองการและแกไขปญหาของชุมชนยังมีนอย 

0.03 4 0.12 

14 สัดสวนผลงานวิชาการและงานวิจัยตอบุคลากรยังมี
นอย ขาดความหลากหลาย และความกาวหนาใน
ศาสตรเฉพาะทาง 

0.02 3 0.06 

15 บทบาทของคณาจารยประจําในเชิงวิชาการ ตอ
สังคมภายนอกยังมีจํานวนนอย16. คณะวิทยาการ
จัดการ ไมมีนโยบายสรางคานิยมรวมกัน เชน การ
ทุมเท การเสียสละในการทํางาน และรักในองคกร 

0.08 4 0.32 

16 นโยบายในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการอยางเปนรูปธรรมยังมีนอย 

0.03 5 0.15 

17 สัดสวนทุนวิจัยจากภายนอกยังมีนอย 0.03 4 0.12 
18 คาใชจายประจําประเภทเงินเดือนมีแนวโนมสูงข้ึน

ขณะท่ีรายไดของคณะคงท่ี 
0.02 5 0.1 

19 สัดสวนบุคลากรทางวิชาการและบุคลากรสาย
สนับสนุนไมสมดุลกัน 

0.07 4 0.28 

20 ตําแหนงงานและภาระงานของบุคลากรสาย
สนับสนุนไมชัดเจนทําใหขาดความกาวหนาในสาย
งาน 

0.03 3 0.09 

21 การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในกระบวนการ
บริหารจัดการยังมีนอย ทําใหการทํางานมีหลาย
ข้ันตอน 

0.03 4 0.12 

22 การสื่อสารภายในองคกรและภายนอกองคกรยังไม
มีประสิทธิภาพ 

0.03 5 0.15 

23 ขาดการพัฒนากลไกในการรักษาทรัพยากรบุคคลท่ี
มีศักยภาพสูง และมีคุณคาเอาไวได 

0.02 4 0.08 

24 คณะวิทยาการจัดการยังขาดระบบการเตรียม
บุคคลท่ีจะเขาสูตําแหนงบริหารอยางเปนรูปธรรม 

0.05 3 0.15 
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ตารางแสดงคาน้ําหนกั โอกาสและคะแนนประเมนิทางการจัดการของของจุดออน (Weakness) 
 
ท่ี 

 
ประเด็น SWOT ดานจุดออน 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

25 ขาดระบบในการรายงานสถานะทางการเงิน และ
การติดตามการใช จ าย ให เปน ไปตามแผน
งบประมาณ สงผลตอการตัดสินใจของผูบริหาร 

0.03 4 0.12 

26 ยังไมสามารถจําแนกตนทุนตอหลักสูตรไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

0.03 5 0.15 

27 ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ไมเอ้ือตอ
การสงเสริมการประกันคุณภาพการศึกษา 

0.03 5 0.15 

28 ระบบการทํางานดานการประกันคุณภาพระดับ
หลักสูตรและคณะวิชา ยังไมเอ้ือตอระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

0.08 5 0.4 

รวม 1 115 4.14 
หมายเหตุ : คาน้ําหนัก คือ คาถวงน้ําหนักของประเด็น SWOT ที่ประเมินตามการจัดลําดับความสําคัญทางการบริหาร มีคาสูงสุดเทากับ 
1 โอกาสทางการจัดการ คือ คาคะแนนการประเมินการจัดการประเด็นของ SWOT มีคา ต้ังแตระดับ 1 ถึง 5 

 
ตารางแสดงคาน้ําหนัก โอกาสและคะแนนประเมินทางการจัดการของโอกาส (Opportunity) 

 
ท่ี 

 

ประเด็น SWOT ดานโอกาส 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

1 คานิยมของนักศึกษา และผูปกครองในการ
เลือกเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยในกํากับของ
รัฐ 

0.05 4 0.2 
 
 

2 ความตองการเรียนในระดับอุดมศึกษา ดาน
การบริหารจัดการยังเปนศาสตรท่ีไดรับความ
นิยม และตองการของตลาดแรงงานท้ังใน
ประเทศและภูมิภาคอาเซียน 

0.05 4 0.2 
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ตารางแสดงคาน้ําหนัก โอกาสและคะแนนประเมินทางการจัดการของโอกาส (Opportunity) 
 
ท่ี 

 

ประเด็น SWOT ดานโอกาส 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

3 พระราชบัญญัติสถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 
2546 และการเปดเสรีประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน(ASEAN ECONOMIC COMMUNITY) 
เปดโอกาสใหคณะวิทยาการจัดการ มีอิสระใน
การจัดการศึกษามากขึ้นมีความคลองตัวในการ
พัฒนาหลักสูตรและสามารถสรางพันธมิตรกับ
ตางประเทศในการพัฒนาหลักสูตรใหเปนสากล
ท่ีสําคัญคือสรางโอกาสใหคณะวิทยาการ
จัดการเปนท่ีรูจักกวางขึ้น  

0.05 4 0.2 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4 ความกาวหนาดานเทคโนโลยีทําใหมีการ

เชื่อมโยงดานการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

0.05 4 0.2 
 
 
 

5 มีกองทุนใหกูยืมเพ่ือการศึกษาจากภาครัฐ 0.05 4 0.2 
 

6 เศรษฐกิจโลกเปล่ียนศูนยกลางอํานาจมาอยูใน
ประเทศแถบเอเชียมากขึ้นทําใหเพ่ิมโอกาสใน
การรับนักศกึษาตางชาติ 

0.05 4 0.2 
 
 

7 วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรียังมีศักยภาพใน
การรองรับส่ิงปลูกสรางประเภทอาคารเรียน 
อาคารปฏิบัติการของคณะวิทยาการจัดการ
เพ่ือตอบสนองตอการเรียนการสอน 

0.05 4 0.2 
 
 
 

8 กิจกรรมท่ีสงเสริมจิตสาธารณะและบํารุง
ศิลปวัฒนธรรมของนักศึกษายังมีนอย 

0.05 4 0.2 
 

9 มีความตองการของหนวยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน ในพ้ืนท่ีท่ีมหาวิทยาลัยรับผิดชอบ
ในการฝกอบรมระยะ ส้ันเ พ่ือการพัฒนา
บุคลากรในดานตางๆ เชน การบริหารจัดการ 
และภาษาตางประเทศท่ี 2 
 

0.05 4 0.2 
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ตารางแสดงคาน้ําหนัก โอกาสและคะแนนประเมินทางการจัดการของโอกาส (Opportunity) 
 
ท่ี 

 

ประเด็น SWOT ดานโอกาส 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

10 การพัฒนาระบบสารสนเทศมีความกาวหนา
และสามารถนํามาใชในการจัดการเรียนการ
สอนในรูปแบบที่หลากหลายมากขึน้ 

0.05 4 0.2 
 
 

11 มีหนวยงาน องคกร และแหลงอุตสาหกรรม
ตางๆ ตั้งอยูในบริเวณใกลเคียง ซึ่งเอื้อโอกาส
ตอการสรางความรวมมือในการพัฒนางานวิจัย
และงานบริการวิชาการ 

0.05 4 

0.2 
 
 

12 สรางความกาวหนาในสายงานของบุคลากร
สายสนับสนุนในตําแหนงชํานาญการ 

0.05 4 0.2 
 

13 มีโอกาสในการพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานท่ีได
มาตรฐานระดับสากล เนื่องจากการเปด
ประชาคมอาเซียน 

0.1 4 0.4 
 
 

14 มีโอกาสในการสรางเครือขายกับมหาวิทยาลัย
ในตางประเทศผานบุคลากรท่ีไดรับศึกษาตอ
จากตางประเทศ 

0.1 4 0.4 

15 สามารถนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ
ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน 
ระบบงานจัดเก็บเอกสาร ระบบบัญชีและ
ตนทุน รวมถึงการเพ่ิมชองทางในการส่ือสาร
ภายในและภายนอกคณะฯ และขอมูล
สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา 

0.1 4 0.4 

16 กําหนด และจัดทําเอกสารคูมือประกอบการ
ปฏิบัติในแตละสวนงาน รวมถึงแผนบริหาร
ความเส่ียงและติดตามการดําเนินการตามแผน
อยางตอเนื่อง ปรับปรุงเครื่องมือท่ีใชวัดผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร ใหสงเสริมและ
สนับสนุนกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

0.1 4 0.4 

รวม 1 64 4 
หมายเหตุ : คาน้ําหนัก คือ คาถวงน้ําหนักของประเด็น SWOT ที่ประเมินตามการจัดลําดับความสําคัญทางการบริหาร มีคาสูงสุดเทากับ 
1 โอกาสทางการจัดการ คือ คาคะแนนการประเมินการจัดการประเด็นของ SWOT มีคา ต้ังแตระดับ 1 ถึง 5 
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ตารางแสดงคาน้ําหนัก โอกาสและคะแนนประเมินทางการจัดการของอุปสรรค/ภัยคุกคาม 
(Threats) 
 
ท่ี 

 
ประเด็น SWOT ดานอุปสรรค/ภัยคุกคราม 

 
คาน้ําหนัก 

โอกาส
ทางการ
จัดการ 

คะแนน
ประเมิน 

1 การเปดเสรีดานการศึกษา ทําใหมหาวิทยาลัย
ทั้งในและตางประเทศมีแนวโนมในการแขงขัน
ดานการศึกษาสูงขึ้น 

0.2 5 1 
 
 

2 นโยบายปรับลดงบประมาณดานกองทุนกูยืม
ของรัฐ 

0.1 5 0.5 

3 เงินงบประมาณท่ีไดรับจากภาครัฐไมเหมาะสม
ตอการพัฒนาและขยายตัวของคณะวิทยาการ
จัดการเนื่องจากมิใชสาขาขาดแคลน 

0.1 5 0.5 
 
 

4 การเปล่ียนแปลงดานโครงสรางประชากร 
อัตราการเกิดนอยลงทําใหจํานวนนักศึกษา
ลดลง 

0.1 4 0.4 
 

5 ขาดความชัดเจนของเกณฑการประกันคุณภาพ
การศึกษาท่ีกําหนดโดย สกอ. 

0.1 4 0.4 
 

6 ความไมพรอมทางดานกายภาพและส่ิงอํานวย
ความสะดวกอันเปนผลกระทบตอการเลือกมา
ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอาจารยชาวตางชาต ิ

0.1 4 0.4 
 
 

7 ระบบโครงสรางพ้ืนฐานสาธารณูปโภค ระบบ
การขนสงในพ้ืนที่ไมสะดวกสบาย 

0.1 4 0.4 
 

8 แนวทางปฏิบัติเรื่องการบริหารจัดการการ
เบิกจาย การแบงสวนงาน ยังขาดความชัดเจน 
ภายหลังการเปล่ียนเปนมหาวิทยาลัยในกํากับ
ของรัฐ 

0.1 5 0.5 
 
 

9 ระบบสารสนเทศท่ีทันสมัยและมีประสิทธิภาพ
ใชตนทุนสูงและมีการเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็ว  

0.1 4 0.4 
 

รวม 1 40 4.5 
หมายเหตุ : คาน้ําหนัก คือ คาถวงน้ําหนักของประเด็น SWOT ที่ประเมินตามการจัดลําดับความสําคัญทางการบริหาร มีคาสูงสุดเทากับ 
1โอกาสทางการจัดการ คือ คาคะแนนการประเมินการจัดการประเด็นของ SWOT มีคา ต้ังแตระดับ 1 ถึง 5 
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สวนท่ี 2 

แนวคิดท่ีเก่ียวของกับการบริหารความเสี่ยง 

2.1 ความหมายของความเสีย่ง  

 นักวิชาการชาวไทย พิชัยจรรย  ศุภรินทรและคณะ (2548) ไดใหความหมายของความ

เส่ียงวาเหตุการณการกระทําใดๆ ท่ีอาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณท่ีไมแนนอน และจะสงผล

กระทบ หรือสรางความเสียหาย หรือความลมเหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุความสําเร็จตอการ

บรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคท้ังในระดับองคการระดับหนวยงาน และระดับบุคคลได 

สอดคลองกับ กฤษณธวัช นพนาคีพงษ (2552) ไดใหความหมายของความเส่ียงวา เหตุการณ

ใดๆ ที่อาจเกิดขึ้น แลวมีผลกระทบทําใหการทํางานสะดุด หรือหยุดชะงักและมีผล ทําให

เปาหมายไมบรรลุอยางสมบูรณ  การเปล่ียนแปลงทําใหเกิดความไมแนนอน และนําพาใหเกิด

เหตุการณเหตุการณท่ีเปนผลทางลบเราเรียกวาความเส่ียง เหตุการณท่ีเปนผลทางบวกเรา

เรียกวาโอกาสความเส่ียง ความเส่ียงเปนเหตุการณท่ีเราขจัดไมได แตเราสามารถจัดการตัวเรา

ใหอยูกับความเส่ียงไดอยางเหมาะสม เราสรางการควบคุมขึ้นมาเพ่ือใหเรารับมือกับความเส่ียง 

โอกาสท่ีจะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปลา หรือเหตุการณซึ่งไมพึง

ประสงคท่ีทําใหงานไมประสบความสําเร็จ ตามวัตถุประสงคและเปาหมายตามท่ีกําหนด และ

สุมาลี จิวะมิตร (2542 :) ไดใหความหมายของความเส่ียงวา การสูญเสียโอกาสหรือเหตุการณท่ี

ไมพึงประสงค หรือภาวะคุกคาม หรือปญหาอุปสรรคท่ีจะสงผลกระทบทําใหวัตถุประสงคหรือ

เปาหมายเบี่ยงเบนไป หรือสถานการณที่อาจเกิดขึ้นและเปนอุปสรรคตอการบรรลุเปาหมาย ทั้ง

ทางดานกลยุทธ การเงิน การดําเนินงาน และกฎระเบียบ หรือกฎหมายท่ีเกี่ยวของแมวาความ

เส่ียง (Risk) และความไมแนนอน (Uncertainty) สวนมากจะถูกใชในความหมายเดียวกัน แต

ถาพิจารณาแลว คําทั้ง 2 มีความหมายแตกตางกนั ความไมแนนอน หมายถึง ความไมรูวาอะไร

จะเกิดขึ้นในอนาคตแน ในขณะท่ีคําวา ความเส่ียง หมายถึง อัตราของความไมแนนอนวามีมาก

นอยเพียงใด ถาการลงทุนใดมีความไมแนนอนในอัตราผลตอบแทนสูงความเส่ียงก็จะสูง ดังนั้น

จึงอาจกลาวไดวา ความเส่ียง คืออัตราของความไมแนนอน  

 สรุปไดวาความเส่ียง หมายถึง สถานการณท่ีไมแนนอนท่ีอาจเกิดขึ้น แลวมีผลกระทบ

ทําใหการทํางานสะดุด โอกาสท่ีจะเกดิความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปลา 

หรือเหตุการณ ซึ่งมีผลตองานทําใหไมบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมาย 

 

 

~ 43 ~ 
 



 

2.2 ความหมายของการบริหารความเสี่ยง (Risk Management)  

 ไดมีผูใหความหมาย ไดแก เริงรัก จําปาเงิน (2544) ไดใหความหมายของการบริหาร

ความเส่ียงวา การแยกแยะเหตุการณท่ีจะเปนผลกระทบตอภาวะทางการเงินและลงมือ

ดําเนินการเพ่ือปองกัน และทําใหความเสียหายที่จะเกิดจากสาเหตุนั้นเหลือนอยที่สุด สอดคลอง

กับกัลยานี พิริยะพันธุ และสุวิมล เหลืองประดิษฐ (2541) ไดใหความหมายของ การบริหาร

ความเส่ียงวา ความไมแนนอน (Uncertainty) แตกตางกันตรงท่ีในสถานการณภายใตความไม

แนนอนจะไมสามารถกําหนดคาความนาจะเปนของผลที่จะเกิดขึ้นในแตละกรณีได แตอยางไรก็

ตามในทางธุรกิจจะถือวาความเส่ียง และความไมแนนอนมีความหมายเหมือนกันเพราะตางก็

เปนปญหาของความไมแนนอนท้ังส้ิน และพิชัย จรรยศุภรินทร และคณะ (2548) ไดให

ความหมายของการบริหารความเส่ียงวา การบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมท้ัง

กระบวนการการดําเนินงานตางๆโดยลดมูลเหตุแตละโอกาสท่ีองคกรจะเกิดความเสียหาย 

เพ่ือใหระดับของความเส่ียงและขนาดของความเส่ียงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยูในระดับที่องคกร

รับได ประเมินได ควบคุมไดและตรวจสอบไดอยางมีระบบ โดยคํานึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค

หรือเปาหมายขององคกรเปนสําคัญ  

 จากนิยามของการบริหารความเส่ียง หมายถึง การบริหารปจจัยและควบคุมกิจกรรม

รวมท้ังกระบวนการการดําเนินงานตางๆ โดยลดมูลเหตุแตละโอกาสท่ีองคกรจะเกิดความ

เสียหาย หาแนวทางแกไขเหตุเหลานั้นใหสงผลกระทบหรือความเสียหายตอองคกรนอยที่สุด 

 

2.3 กระบวนการของการบริหารความเสี่ยง (Risk Management Process)  

 ความเส่ียงเปนเครื่องมือท่ีสําคัญในการควบคุมภายในองคกร ที่จะทําใหเกิดความมั่นใจ

วาผลการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมาย องคประกอบดงักลาว นอกจากจะตองมีการส่ือสารให

บุคลากรทราบและดําเนินการท่ัวท้ังองคการแบบบูรณาการแลว ยังตองใหความสําคัญในการ

กําหนดผูรับผิดชอบตอกิจกรรมการควบคุม (Control Activities) เพ่ือพิจารณาประสิทธิผลของ

การจัดการความเส่ียงที่ไดดําเนินการอยูในปจจุบันและหรือพิจารณาการปฏิบัติเพ่ิมเติมท่ีจําเปน 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของการจัดการความเส่ียงมีการติดตาม (Monitoring) เพ่ือใหมั่นใจไดวา

การจัดการความเส่ียง มีคุณภาพ มีความเหมาะสม มีการรายงานความเส่ียงท้ังหมด ที่มี

ผลกระทบสําคัญตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคการตอผูบริหารท่ีรับผิดชอบ และทายสุดมี

สารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication) แกบุคลากรทุกคนใหไดรับรู

และเขาใจอยางทั่วถึง จะสามารถชวยใหบุคลากรท่ีเกี่ยวของสามารถตอบสนองตอเหตุการณได

อยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น (อุษณา ภัทรมนตรี, 2545)  
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 การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (2548 : 19-20) ไดแบงกระบวนการบริหาร 

ความเส่ียง เปน 2 ระดับ คือ  

 1. ระดับองคกร ซึ่งจะทําการบริหารความเส่ียงตามแผนวสิาหกิจ โดยมีกรอบแนวคิดใน

การบริหาร ประกอบดวย เปาหมายของแผนงาน กําหนดความเส่ียง จัดทําตัวชี้วัด ความเส่ียง 

(KRI) การกําหนดมาตรการตอบสนองความเส่ียง แบบฟอรมในการติดตามแผนงานหลัก

ออกแบบระบบติดตาม และประเมินความเส่ียง  

 2. ระดับกลุมภารกิจ ซึ่งจะทําการบริหารความเส่ียงตามพันธกิจของแตละกลุมงาน

นอกจากนี้ยังนํามาตรการจัดการความเส่ียงเพ่ิมเติมจากแผนการบริหารความเส่ียงในระดับ

องคกรมากระจายลงสูแผนการบรหิารความเส่ียงในระดับกลุมภารกิจนี้ รวมถึงการนาํความเส่ียง

และมาตรการจัดการความเส่ียงจากการบริหารความเส่ียงในปกอนมารวมทบทวนในแผน การ

บริหารความเส่ียงในระดับกลุมภารกิจของปจจุบัน ดวย โดยมีกรอบแนวคิดในการบริหาร ความ

เส่ียง  

 

2.4 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกี่ยวกับความเสี่ยง  

 1) ดานการบริหารงานบุคลากร  

 การบริหารงานบุคคล เปนการบริหารทรัพยากรท่ีมีชีวิตในองคการ “คน” เปนปจจัย

หนึ่งท่ีสําคัญอยางย่ิงในการดําเนินงานในองคกร เพ่ือใหองคกรบรรลุเปาหมายและ

เจริญกาวหนา ดังนั้นทรัพยากรมนุษยจึงเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคามากท่ีสุดในบรรดาทรัพยากร 

ทั้งมวล  

  1.1) ความหมายเกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากร มีนักวิชาการที่ใหความหมาย

เกี่ยวกับการบริหารงานบุคลากรไว ดังนี้ 

  สมาน อัศวภูมิ (2551) ไดกลาววา การบริหารงานบุคคลหรือทรัพยากรบุคคล 

หมายถึง กระบวนการในการกําหนดแผนกําลังคนขององคการ การสรรหา การคัดเลือก การ

แตงตั้ง และทดลองงานการฝกอบรมและการพัฒนา การดูแลและใหสวัสดิการ การประเมินผล

การปฏิบัติงาน และการสรางความสัมพันธกับองคการวิชาชีพ สอดคลองกับ วรนารถ แสงมณี 

(2553) ไดกลาววา การบริหารทรัพยากรมนุษย หมายถึง กระบวนการท่ีผูบริหารใชศิลปะและ

กลยุทธดําเนินการสรรหา คัดเลือก และบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมใหปฏิบัติงานใน

องคการ พรอมท้ังสนในการพัฒนาธํารงรักษาใหสมาชิก ท่ีปฏิบัติงานในองคการเพ่ิมพูนความรู 

ความสามารถ มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดีในการทํางาน และยังรวมไปถึงการแสวงหา

วิธีการท่ีทําใหสมาชิกในองคการท่ีตองพนจากการทํางานดวยเหตุทุพพลภาพ เกษียณอายุหรือ
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เหตุอื่นในงานใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข และสมยศ นาวีการ (2554) 

กลาวไววา การบริหารงานบุคคล หมายถึง การบริหารที่เกี่ยวของกับการสรรหา การบรรจุ การ

ฝกอบรม และการพัฒนาสมาชิกในองคการ” ในขณะที่ศิริลักษณ วิชยพงศ (2554) กลาวไววา 

การบริหารงานบุคลากร หมายถึง กระบวนการวางแผน กําหนดนโยบายตลอดจนการ

ดําเนินการในการบริหารบุคลากรในองคการนับตั้งแตการแสวงหาคนท่ีมีความรู ความสามารถ 

เหมาะสมกับความตองการขององคการใช ใหเปนประโยชนพัฒนาใหมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพ ตลอดจนการสงวนรักษาไวเพ่ือใหมีทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพและปริมาณ

เพียงพอที่จะปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงค ขององคการ และกิตติมา กวยาวงศ 

(2554 : 16) กลาวไววา การบริหารงานบุคคลและการบริหารทรัพยากรมนุษย หมายถึง 

กระบวนการจัดการเกี่ยวกับบุคคลเพ่ือใหไดมา ซึ่งบุคคลท่ีดีมีความรู ความสามารถ เหมาะกับ

งาน เขามาทํางานใหไดผลดีท่ีสุดในองคการ ตั้งแตการวางแผนอัตรากําลัง การสรรหาบุคลากร 

การบรรจุแตงตั้ง การมอบหมายงาน การปฐมนิเทศ การประเมินผล รวมถึง การเสริมสราง

หลักประกัน เมื่อบุคลากรตองพนจากหนาที่จากสาเหตตุางๆ ก็ยังมีความรูสึกที่ดีตอองคการและ

สามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข อีกทั้งจินดา สายคา (2556 : 28) กลาวไววา การ

บริหารงานบุคลากร หมายถึง การดําเนินเกี่ยวกับบุคคลากรที่ปฏิบัติราชการอยูในองคกร ไดแก 

การประชุมอบรมเพ่ิมพูนความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน การปฏิบัติราชการ การสรางขวัญ

กําลังใจ การสงเสริมการรักษาวินัย และประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนวิชัย โถสุวรรณ

จินดา (2556) กลาวไววา การบริหารทรพัยากรมนุษย หมายถึง กระบวนการที่ผูบริหารใชศิลปะ

และกลยุทธดําเนินการสรรหาคัดเลือกและบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมใหปฏิบัติงานใน

องคการ พรอมท้ังสนใจการพัฒนา การบํารุงรักษาใหสมาชิกท่ีปฏิบัติงานในองคการ สามารถ

เพ่ิมพูนความรูความสามารถ เพ่ือการทุมเทการทํางานใหกับองคการ และสามารถดาํเนินชีวิตใน

สังคมไดอยางมีความสุข  

  สรุปไดวา การบริหารงานบุคลากร หมายถึง กระบวนการในการแสวงหาบุคคล 

องคการ ตั้งแตการวางแผนอตัรากําลัง การสรรหาบุคลากร การบรรจุแตงตั้ง การมอบหมายงาน 

การปฐมนิเทศ การประเมินผล มีการพิจารณาความเหมาะสมเพ่ือใหไดคนมารวมทํางาน การใช

บุคลากรใหเหมาะสมกับงานท่ีจะมอบหมาย การบํารุงรักษาและพัฒนาบุคลากร เพ่ือเพ่ิม

ประสิทธิภาพการทํางานตลอดจนการประเมินผลงานของบุคลากร เพ่ือสงเสริมใหมีตําแหนงที่

สูงขึ้นการเปล่ียนตําแหนงหนาที่ใหเหมาะสมหรือการใหพนจากหนาท่ีตามวาระ  
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   1.2) แนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานการบริหารงานบุคลากร  

  มีนักวิชาการท่ีใหแนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานการบริหารงานบุคลากรไว โดย

กิมรวย แปนทอง (2550) ไดกลาวถึง ปญหาในการปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี โดย

บุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี มีปญหาการปฏิบัติงานดานการเงินและบัญชี 

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานดานท่ีเปนปรากฏในระดับมาก 1 ดาน 

คือ ดานการปฏิบัติเกี่ยวกับการจาย และระดับปานกลาง 6 ดาน โดยเรียงลําดับจากมากไปหา

นอย คือ ดานการปฏิบัติเกี่ยวกับรับเงิน ดานการบริหารการเงินและบัญชี ดานการปฏิบัติ

เกี่ยวกับการตรวจและอนุมัติฎีกา ดานการปฏิบัติเกี่ยวกับการตรวจเงิน ดานการปฏิบัติเกี่ยวกับ

การรักษาเงินดานปฏิบัติเกี่ยวกับการจายเงิน และสุรีพร แปนพิบูลลาภ (2553 : 19 -20) ได

กลาววา ความเส่ียงในการปฏิบัติงานดานบุคลากร เปนปจจัยเส่ียงภายในท่ีมีผลกระทบตอ

องคกร ไมวาจะเปนบุคลากรไมเพียงพอ บุคลากรขาดความรูและประสบการณดานการเงินการ

คลัง องคกรไมมีระบบการควบคุมภายในท่ีดี เจาหนาท่ีหรือผูบริหาร มีพฤติกรรมไมสุจริต ไม

โปรงใส รวมถึงสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดระนอง (2557) ไดกลาววา ปจจัยความเส่ียงดาน

บุคลากร เปนความไมแนนอนท่ีเกิดขึ้นและมีผลตอการบรรลุเปาหมายหรือวัตถุประสงคท่ีตั้งใจ

ไว ความเส่ียงนี้จะถูกวัดดวยผลกระทบท่ีไดรับและความนาจะเปนของเหตุการณ รวมทั้ง

บุคลากรเปนผูท่ีปฏิบัติงานอยูในองคกร ความเส่ียงในดานนี้อาจเกิดจากปญหาของการ

เปล่ียนแปลงบุคลากรบอยครั้ง ความไมเขาใจในกระบวนการปฏิบัติงานขององคกร ตลอดจน

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง (2557) ไดกลาวถึง แนวทาง การดําเนินการบริหารความเส่ียง 

โดยปจจัยความเส่ียงดานบุคลากร สงผลตอการบริหารงาน ดานการคลัง กลาวคือ คุณภาพของ

บุคลากร ผูบริหาร ความซื่อสัตย จริยธรรม การเปล่ียนแปลงระบบงาน การเปล่ียนแปลง

ผูบริหารและเจาหนาท่ีบอยครั้ง การควบคุมกํากับดูแลไมท่ัวถึง การกําหนดบุคคลลงตาม

ตําแหนงและหนาที่ความรับผิดชอบไมเหมาะสม บุคลากรสวนงานขาดการรวบรวมองคความรูท่ี

จําเปนอยาเพียงพอ การมีสวนรวมระหวางหนวยงานท่ีเกี่ยวของ และการทําความเขาใจท่ี

ชัดเจนยังไมเพียงพอ เปนตน  

  สรุปไดวา ความเส่ียงดานการบริหารงานบุคลากรสงผลตอของการบริหารสวน

การคลัง เกิดจากการเปล่ียนตัวผูบรหิารและผูปฏิบัตงิานในตาํแหนงที่สําคญัๆ บอยครั้ง คุณภาพ

ของบุคลากร การเปล่ียนแปลงบุคลากรท่ีรับผิดชอบในการบริหารหรือปฏิบัติงาน บุคลากรขาด

ความรูและประสบการณดานการเงินการคลัง องคกรไมมีระบบการควบคุมภายในท่ีดี รวมทั้ง

พฤติกรรมของผูบริหารและบุคลากรที่สอไปในทางทุจริตและไมโปรงใส 
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  2) ดานงานการเงิน  

 งานการเงินเปนงานท่ีมีความสัมพันธกับทุกๆ สวนของการดําเนินงานและการจัด

กิจกรรมของหนวยงานทุกหนวยงาน เพราะการดาํเนินงานตองมีงบประมาณในการขบัเคล่ือนให

กิจกรรมนั้นสําเร็จ เชน การจัดโครงการ มีขั้นตอนตั้งแตการเขียนโครงการ การขออนุมัติจัด

โครงการและของบประมาณ และรวมไปถึงการเบิกจายงบประมาณเมื่อโครงการเสร็จส้ิน ทุก

กระบวนการลวนสัมพันธกับงานการเงินทั้งส้ิน  

   2.1) ความหมายเกี่ยวกับดานงานการเงิน  

  มีนักวิชาการท่ีใหความหมายเกี่ยวกับดานงานการเงินไว คือ พนัส หันนาคินทร 

(2552 : 5) กลาววา การบริหารการเงิน หมายถึง ขบวนการท่ีผูดําเนินการใชอานาจ ตลอดจน

ทรัพยากรตางๆ เชน คน เงิน วัสดุอุปกรณ ที่มีอยู หรือคาดหวังวาจะมีการจัดการดําเนินการ

ของหนวยงานนั้นๆ ใหไปสูเปาหมายที่ตั้งไว สอดคลองกับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

(2555 : 307) กลาววา งานการเงิน หมายถึง งานที่ เกี่ยวกับการเงิน การนําสง และการ

ตรวจสอบการเงินทุกชนิดของสวนราชการ ตามวิธีการท่ีกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทาง

ราชการกําหนดไว และนิพนธ กินาวงศ (2556 : 3) กลาววา งานการเงิน หมายถึง การรวมมือ

กันทางานของบุคคลตั้งแตสองคนขึ้นไป โดยมีวัตถุประสงครวมกัน  

  กลาวสรุปไดวา งานการเงิน หมายถึง การปฏิบัติงานในการการจัดหาขอมูล 

การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการจัดทํารายงาน เพ่ือนํามาใชในการบริหาร

การเงินไดอยางถูกตองเหมาะสม การบริหารสินทรัพยและการลงทุน เพ่ือเพ่ิม มูลคาใหแก

องคการได โดยครอบคลุมถึงคน ระบบงาน ขั้นตอนการทํางาน ซึ่งจะสงผลตอประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการดําเนินธุรกิจขององคการ  

   2.2) ปจจัยความเส่ียงดานการเงิน  

  มีนักวิชาการท่ีมีแนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานการเงินไว คือ เฟองฟา เทียน

ประภาสิทธิ์ (2555) ไดกลาวถึง การบริหารความเส่ียงดานการเงิน การคลัง การงบประมาณ 

สําหรับสวนราชการ คือ ความเสียหายแกการใชจายเงินแผนดิน เชน จัดซื้อวัสดุอุปกรณแพง

กวาท่ีควร การใชจายเงินกับกิจกรรมที่ไมใชภารกิจหลักของทางราชการ เชน จัดโครงการอบรม

ดูงาน แตเดินทางไปทองเที่ยว รวมท้ังความความสูญเสีย ส้ินเปลือง ท่ีเกิดกับทรัพยสิน และเงิน

แผนดิน เชน ใชทรัพยากรมากเกินจําเปน มีการประชุม และภารกิจ กิจกรรมภาครัฐ มากมายท่ี

มีตนทุนสูง แตไมเกิดประโยชนตอสวนรวม หรือเกิดประโยชนกับประชาชนนอยมาก ใช

ทรัพยสินของทางราชการในภารกิจสวนตัว เชนการใชรถยนตของทางราชการ และการถาย

เอกสาร สอดคลองกับสํานักบริหารยุทธศาสตร (2557) ไดกลาวถึงปจจัยความเส่ียงดานเงินเกิด
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จากการขาดการจัดหาขอมูล การวิเคราะห การวางแผน การควบคุม และการจัดทํารายงาน 

เพ่ือนํามาใชในการบริหารการเงินไดอยางถูกตอง เหมาะสม ทําใหขาดประสิทธิภาพและไมทัน

ตอสถานการณซึ่งจะสงผลกระทบตอฐานะการเงินขององคกรความเส่ียงที่มีผลกระทบตอความ

ไดเปรียบทางการแขงขัน การบริหารสินทรัพยและการลงทุน การดําเนินธุรกิจอยางตอเนื่อง ซึ่ง

จะทําใหองคกรสามารถบรรลุกลยุทธและเพ่ิมมูลคาใหแกองคกรได และสํานักงานปลัด

กระทรวงการคลัง (2557) ไดกลาวถึง ความเส่ียงดานการเงิน เกิดจากการบริหารงบประมาณ

และการเงิน เชน บริหารการเงินไมถูกตอง ไมเหมาะสม งบประมาณไมเพียงพอ หรือไม

สอดคลองกับขั้นตอนการดําเนินการความเส่ียงท่ีเกิดจากความไมพรอมในเรื่องงบประมาณ 

การเงินท่ีใชในการดําเนินการโครงการนั้นๆ เปนตน  

  จึงกลาวสรุปไดวา ความเส่ียงดานการเงิน ขาดการจัดหาขอมูล การวิเคราะห 

การวางแผน การควบคุม ที่ถูกตองและเหมาะสม งบประมาณไมเพียงพอ หรือไมสอดคลองกับ

ขั้นตอนการดําเนินการ รวมถึงการบริหารสินทรัพยและการลงทุนไมมีการดําเนินการอยาง

ตอเนื่อง ซึ่งจะทําใหองคกรไมสามารถบรรลุกลยุทธได อีกท้ังการจัดกิจกรรมภาครัฐ ไมเกิด

ประโยชนตอสวนรวม หรือเกิดประโยชนกับประชาชนนอยมาก จึงทําใหเกิดการใชจายเงินกับ

กิจกรรมที่ไมใชภารกิจหลักของทางราชการ  

 3) ดานการกําหนดนโยบาย  

  การกําหนดนโยบายองคกรนั้นบริหารองคกรตองกําหนดนโยบายใหสอดคลอง

กับความเปนจรงิขององคกรและสังคมเปนสําคัญ ตองมีความชัดเจนในวัตถุประสงควาใครจะทํา

อะไร เมื่อไร เทาใด และอยางไร ความหมายของคําวาการกําหนดนโยบาย มีหลากหลายทัศนะ

ดังนี้  

   3.1) ความหมายของการกําหนดนโยบาย  

  มีนักวิชาการท่ีใหความหมายของการกําหนดนโยบายไว คือ จุไรรัตน จุลจักร

วัฒน (2556) ไดกลาวไว การกําหนดนโยบาย หมายถึง ขั้นตอนหนึ่งของกระบวนการนโยบายที่

เกี่ยวของกับการพัฒนาวิธีการที่เกี่ยวของ ตรงประเด็น และเปนท่ียอมรับโดยท่ัวไปในการแกไข

ปญหาเชิงนโยบายท่ีเกิดขึ้น สอดคลองกับรัดเกลา เปรมประสิทธิ์ (2556) การกําหนดนโยบาย 

คือ การตัดสินใจขั้นตนอยางกวางๆ จากขอมูลท่ัวไป เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานให

เปนไปโดยถูกตองและบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีไดกําหนดไว และ ไ ฮ แ ม น แ ล ะ ส ก อ ต 

(Haimann and Scott. 1974 ; อางถึงใน วรเทพ เชื้อเจ็ดองค, 2546) กลาววา การกําหนด

นโยบาย คือ วิธีการปฏิบัติซึ่งถือเปนแนวทางดําเนินการท่ีผูบริหารใชในการตัดสินใจเพ่ือใหการ

ปฏิบัติงานเปนไปโดยถูกตองและบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว รวมถึงแจนสัน (Jansson. 
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1944 ; อางถึงใน เยาวเรศ จารุรัตนกิจ. 2555) ไดใหความหมาย การกําหนดนโยบาย หมายถึง 

แนวทางการดําเนินงานของรัฐ เพ่ือนําไปสูกระบวนการแกปญหาและตอบสนองตอความ

ตองการของประชาชน 

  สรุปไดวา การกําหนดนโยบาย คือ วิธีการปฏิบัติหรือการกระทําอยางใดอยาง

หนึ่งหรือหลายอยางซึ่งในท่ีสุดจะแปรรูปออกมาเปนแผนงานโครงการ บงบอกถึงเปาหมาย

ปลายทางของกิจกรรม แนวทางปฏิบัติ และคุณประโยชนของกิจกรรมหรือการกระทําที่กําหนด 

รวมท้ังเปนแนวทางหรือวิธีการอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง เพ่ือเปนเครื่องชี้นําและ

กําหนดแนวทางปฏิบัติจากปจจุบันสูอนาคต  

   3.2) แนวคิดเกีย่วกับความเส่ียงดานการกําหนดนโยบาย  

  มีนักวิชาการท่ีใหแนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานการกําหนดนโยบายไว คือ นฤ

มล สะอาดโฉม (2549) ไดสรุปวา ความเส่ียงในบริบทของราชการไทย ท่ีเปนเหตุใหการ

ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรไมประสบความสําเร็จ คือ ความเส่ียงเชิงนโยบาย เปนความ

เส่ียงที่เกี่ยวของกับนโยบายของหนวยงาน รวมไปถึงการตัดสินใจดานการบริหารงานท่ีสงผลตอ

ทิศทางของหนวยงานในทางท่ีไมสงเสริมหรือเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงานตามแผนกลยุทธ 

ความเส่ียงจากการดําเนินงาน เปนความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการทํางานตามแผนยุทธ

ศาสตรและสงผลตอความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร เชน การขาดความ

รวมมือจากหนวยงานท่ีเกี่ยวของ การออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานท่ีไมเหมาะสมการ

ปฏิบัติงานผิดพลาดหรือลาชา และขาดขอมูลหรือเครื่องมือที่จําเปน สอดคลองกับ ธิติภัณฑ สุต

มาศ (2550) กลาววา การบริหารความเส่ียงเปนองคประกอบสําคัญในการกํากับดแูลกิจการเพ่ือ

ชวยใหองคการบรรลุวัตถุประสงค หรือกลยุทธขององคการท่ีกําหนดไว ชวยใหเกิดผลการ

ดําเนินงานท่ีดี และปฏิบัติงานตามกฎระเบียบท่ีถูกตอง และจัดใหมีการบริหารความเส่ียงท่ีมี

ประสิทธิภาพเพ่ือชวยเพ่ิมโอกาสแหงความสําเร็จ ลดโอกาสของการลมเหลวและลดความไม

แนนอนในผลการดําเนินงานโดยรวมได ผลการศึกษารายดาน พบวา ความเส่ียงดานการ

ปฏิบัติงานดานบุคลากร มีความคิดเห็นสูงสุด คือ ความรวมมือในการแกปญหาทางการเงิน 

ความเส่ียงดานการปฏิบัติการดานกระบวนการปฏิบัติงาน มีความคิดเห็นสูงสุด ความชัดเจนใน

การส่ือสารขอมูลทางการเงิน ความเส่ียงดานการปฏิบัติการดานระบบคอมพิวเตอร มีความ

คิดเห็นสูงสุด คือ คอมพิวเตอรลาสมัย และความเส่ียงดานการปฏิบัติการดานการบริหารเงินมี

ความคิดเห็นสูงสุด คือ การเรงรัดการเบิกจายและติดตามการชําระเงนิคืนตามกําหนดเวลา 

  จากที่กลาวมาสรุปไดวา ความเส่ียงดานการกําหนดนโยบาย เปนเหตุท่ีเกิดจาก

นโยบายไมชัดเจน หรือไมกระจายสูภาคปฏิบัติ การเปล่ียนแปลงนโยบายไปสูภาคปฏิบัติใน
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ระดับสวนงานไมถูกตอง ไมครบถวน ความชัดเจนของผลงานท่ีตองการใหเกิดจากแผนงาน / 

กิจกรรม / ตัวชี้วัดกอนกําหนดเปนแผนปฏิบัติการไมเพียงพอ แผนงานและระบบติดตามไม

สอดคลองกับภารกิจหลักและทิศทางขององคกรไมมกีารนําแผนกลยุทธไปใชสอดคลองกับกรอบ

เวลาการใชงบประมาณ ทรัพยากรไมชัดเจนดานกระบวนการปฏิบัติท่ีตองสอดคลองกับ

เปาหมายที่กําหนดและวงเงินงบประมาณท่ีจัดสรร ไมไดกาํหนดแผนนโยบายท่ีครอบคลุมความ

ตองการ/ความคาดหวังผูเกี่ยวของทุกภาคสวน  

  4) ดานกลยุทธ  

 กลยุทธมีความสําคัญตอองคกรเปนอยางมากชวยใหองคการมีวัตถุประสงค และภารกิจ

ขององคการในอนาคตอยางชดัเจน สามารถใชเปนแนวทางสําหรับผูปฏิบัติงาน ในการทํางานให

มีประสิทธิภาพมากขึ้น นําไปสูวัตถุประสงคท่ีกําหนดไว องคการสามารถคาดการณปญหาท่ีจะ

เกิดขึ้น แลวเปล่ียนแปลงปญหาใหเปนโอกาสท่ีจะดําเนินในอนาคต มีผูใหความหมายและ

แนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธไว ดังนี้  

   4.1) ความหมายของกลยุทธ  

  มีนักวิชาการท่ีใหความหมายความหมายของกลยุทธไว คือ เกรียงศักดิ์ เจริญ

วงศศักดิ์ (2553) กลาววา กลยุทธ หมายถึง วิธีการหรือแผนการท่ีคิดขึ้นอยางรอบคอบ มี

ลักษณะเปนขั้นเปนตอน มีความยืดหยุนพลิกแพลงได ตามสถานการณ มุงหมายเพ่ือเอาชนะคู

แขงขันหรือเพ่ือหลบหลีกอุปสรรคตางๆ จนสามารถบรรลุเปาหมายท่ีตองการ สอดคลองกับ

วาสนา สะอาด (2554) กลาววา กลยุทธ หมายถึง แผนระยะยาวของหนวยงาน โดยท่ัวไปมักใช

เวลา 5 ป เปนแผนท่ีกําหนดทิศทางการพัฒนา แผนกลยุทธประกอบไปดวยวิสัยทัศน พันธกิจ 

วัตถุประสงค ผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและภัยคุกคาม กลยุทธตางๆ ของ

หนวยงานควรครอบคลุมทุกภารกิจ มีการกําหนดตัวบงชี้ความสําเร็จของแตละกลยุทธและคา

เปาหมายของตัวบงชี้ เพ่ือวัดระดับความสําเร็จของการดําเนินงานตามกลยุทธ โดยหนวยงานนํา

แผนกลยุทธมาจัดทําแผนดําเนินงานหรือแผนปฏิบัติการประจําป และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

สุรนารี (2556) กลาววากลยุทธ (strategy) หมายถึง วิถีทางหรือขอกําหนดท่ีองคการสมควร

ปฏิบัติเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด ภายใตขอจากัดของสภาพแวดลอมภายนอก และขีด

ความสามารถขององคการ กลยุทธระบบสารสนเทศ คือ การกําหนดเปาหมายวัตถุประสงค 

กระบวนการทางาน ความตองการสารสนเทศขององคการ และการเลือกระบบสารสนเทศท่ีจะ

นามาพัฒนา และใชเปนแผนแมบทหรือแผนหลักของการพัฒนาระบบสารสนเทศขององคการ  

รวมถึงสุรชาติ ณ หนองคาย (2556) กลาววา กลยุทธ หมายถึง การประเมินปจจัยภายใน 

ภายนอกองคการ ท่ีประกอบดวยบริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการท่ีเนนความสามารถของ
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องคการ บุคลากรในองคการเรียนรูเพ่ือปรับตัวใหทันสถานการณ ปจจัยภายนอก ประกอบดวย

สถานการณ การแขงขัน และการตลาด และประการสุดทาย คือ ผลผลิตขององคการ  

  สรุปไดวา ดานกลยุทธ หมายถึง วิถีทางหรือขอกําหนดท่ีองคการสมควรปฏิบัติ

เพ่ือบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนด ภายใตขอจํากัดของสภาพแวดลอมภายนอก และขีด

ความสามารถขององคการ โดยกลยุทธทําหนาท่ีเปนเครื่องมือของผูบริหาร มีเปาหมายที่

ตองการใหองคการบรรลุประสิทธิผลท่ีตั้งไว  

   4.2) แนวคิดเกีย่วกับความเส่ียงดานกลยุทธ  

  มีนักวิชาการท่ีใหแนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานกลยุทธไว คือ กิตติพันธ คง

สวัสดิ์เกียรติ (2550) ไดกลาวถึงความเส่ียงดานกลยุทธ ไววา เปนความเส่ียงท่ีเกิดจากการ

กําหนดแผนกลยุทธแผนดําเนินงานและการนําไปปฏิบัติไมเหมาะสม หรือไมสอดคลองกับปจจัย

ตางๆ ซึ่งสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ ความเส่ียงจากปจจัยภายนอก (External 

Factor Risks) และความเส่ียงจากปจจัยภายใน (Internal Factor Risks) และพรตพร อาฒยะ

พันธุ (2550) ความเส่ียงดานกลยุทธ คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ แผน

ดําเนินงานและการนําไปปฏิบัติไมเหมาะสม หรือไม สอดคลองกับปจจัยภายในและ

สภาพแวดลอมภายนอก อันสงผลกระทบตอรายได หรือการดํารงอยูของกิจการ ขาดการ

สงเสริมการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล และไมมีการจัดโครงสรางพ้ืนฐานภายในท่ีเหมาะ

สําหรับการนําไปปฏิบัติ เชน การจัดองคการ บุคลากร งบประมาณ ระบบขอมูลสารสนเทศ 

ระบบการติดตามและควบคุมการปฏิบัติงาน เปนตน เพ่ือใหบรรลุเปาหมายทางธุรกิจและ

จัดการกับปญหาไดอยางมปีระสิทธภิาพและประสิทธิผล สอดคลองกับกิตติพันธ คงสวัสดิ์เกียรติ 

(2550 : 2) ไดกลาววา ความเส่ียงขององคกรประกอบไปดวย ความเส่ียงดานกลยุทธ เปนความ

เส่ียงท่ีเกิดจากกระบวนการกําหนดแผนกลยุทธและการปฏิบัติตามแผนกลยุทธไมเหมาะสม 

รวมถึงความไมสอดคลองกันระหวางนโยบาย เปาหมาย กลยุทธ โครงสรางองคกร การปฏิบัติ

ตามแผน สภาพแวดลอม และทรัพยากรท่ีมีอยู อันมีผลใหกลยุทธขององคกรท่ีกําหนดไวไม

สามารถดําเนินการได ดานกลยุทธ (Strategic) เปนความเส่ียงท่ีเกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธ

แผนดําเนินงานและการนําไปปฏิบัติไมเหมาะสม หรือไมสอดคลองกับปจจัยตางๆ และ

สํานักงานปลัดกระทรวงการคลัง (2557) ไดกลาวถึง ความเส่ียง และการจัดการความเส่ียง คือ 

ความเส่ียงดานกลยุทธ เกิดจากสถานการณภายนอกทําใหกลยุทธ ท่ีกําหนดไว ไมสอดคลองกับ

ประเด็นยุทธศาสตรหรือวิสัยทัศน เปนความเส่ียงท่ีเกิดจากการกําหนดกลยุทธท่ีขาดความ

รวมมือ ทําใหโครงการขาดการยอมรับ หรือไมไดนําไปสูการแกไขปญหาท่ีแทจริง ความเส่ียง

ดานการดําเนินงาน เกิดขึ้นจากระบบงานภายในขององคกร/กระบวนการ/เทคโนโลยีหรือ
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นวัตกรรมที่ใช บุคลากรความเพียงพอของขอมูล สงผลตอประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการ

ดําเนินงานโครงการ  

 จากที่กลาวมาสรุปไดวา ความเส่ียงดานกลยุทธ เปนปจจัยที่ทําใหไมบรรลุวัตถุประสงค

ท่ีกําหนดไว โดยสาเหตุเกิดขึน้จากการกาํหนดวสัิยทัศน พันธกิจ หรือยุทธศาสตร ไมชัดเจน ขาด

การยอมรับ ขาดการมีสวนรวม ผูปฏิบัติงานในองคการไมรูจักและไมเขาใจ “ยุทธศาสตร” แผน

ยุทธศาสตรไมสอดคลองหรือไมสัมพันธกับวิสัยทัศน หรือพันธกิจขององคกร ไมไดกําหนด

งบประมาณในการดําเนินแผนงาน / โครงการที่มีความสัมพันธเชื่องโยงกับยุทธศาสตร  

5) ดานกฎหมาย  

 การบังคับใชกฎหมาย เปนกระบวนการในการนาํกฎหมายท่ีมอียูมาดาํเนนิการใหเปนไป

ตามวัตถุประสงค ใหบุคคลท่ีมีหนาท่ีตองปฏิบัติตามกฎหมายนั้น ซึ่งในการบริหารงานสวนการ

คลังขององคกรปกครองสวนทองถิ่นก็มีระเบียบและกฎหมายท่ีไดกําหนดไวในการบริหารงาน

การคลังเชนกัน มีผูใหความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานระเบียบและกฎหมายไว

ดังนี้  

   5.1) ความหมายของกฎหมาย  

  มีนักวชิาการท่ีใหความหมายของกฎหมายไว คือ  หยุด แสงอุทัย (2553) ได

กลาวไววา กฎหมาย คือ กฎเกณฑขอบังคับท่ีตราขึ้นโดยผูมีอํานาจสูงสุดในรัฐ เพ่ือควบคุม

พฤติกรรมของประชาชน ซึ่งผูใดฝาฝนยอมไดรับการลงโทษ สอดคลองกับอมร จันทรสมบูรณ 

(2553) ไดกลาววา กฎหมาย หมายถึง ระเบียบขอบังคับตางๆ ท่ีเปนถอยคําอยูในหนังสือ ใช

บังคับแกสมาชิกในสังคม ใหเกิดผลบังคับตรงเจตนารมณของกฎหมายท่ีถูกตราขึ้นโดยรัฐ และ

สุนีย มัลลิกะมาลย (2554) ไดใหความหมายของกฎหมายไววา กฎหมาย หมายถึงบรรทัดฐานท่ี

กําหนดไวใหตองปฏิบัติ ไดแก กฎหมาย กฎเกณฑ ขอบังคับ ระเบียบ ขอส่ัง การทางราชการ 

ซึ่งผูมีอํานาจทางการปกครองบานเมอืง ไดกาํหนดขึ้นไวใหประชาชนปฏิบัติตาม หรืองดเวนการ

กระทํา ถาผูใดฝาฝนจะถูกลงโทษตามท่ีบทบัญญัติท่ีระบุไว กฎหมายเปนบรรทัดฐานที่ จําเปน

ในสังคมเมือง ในสังคมสมัยใหมท่ีประกอบดวยผูคนจํานวนมากมายมาจากทองถิ่นที่ตางกัน ผูคน

ท่ีมคีวามแตกตางกันระดับการศึกษา รายได อาชีพ ทัศนคติ และความเชือ่ รวมถึง ชั ย วั ฒ น 

วงศวัฒนศานต (2554) ไดกลาววา กฎหมาย หมายถึง เครื่องมือของรัฐท่ีใชจัดระเบียบการอยู

รวมกันของประชาชน เพ่ือรักษาความสงบเรียบรอย และเปนหลักเกณฑท่ีรัฐจะกระทําการใดๆ 

ในขอบเขตท่ีกฎหมายกําหนดเอาไว เพ่ือทํานุบํารุงใหราษฎรมีความสุขความเจริญ กฎหมายยัง

เปนเครื่องมือสูงสุดของสังคมท่ีจะรักษาไวซึ่งอิสรภาพ และความเปนระเบียบของบุคคลทุกชน

ชั้น โดยไดกําหนดสิทธิ หนาที่และเสรีภาพ ไวเพ่ือใหประชาชนมีอิสรภาพตามสมควร ไวเพ่ือให
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ประชาชนมีอิสรภาพตามสมควร และยังชวยประสานความขัดแยงหรือประสานประโยชนของ

ท้ังเอกชนและสวนรวม จากการท่ีกฎหมายจึงตองมีสภาพบังคับ (Sanction) เปนองคประกอบ

ไมวาจะเปนสภาพบังคับทางอาญา ในลักษณะของโทษทางอาญา (Punishment) หรือเปน

สภาพบังคับในทางเยียวยาโดยการปองกัน (Prevention) ผลรายท่ีอาจจะเกิดขึ้น หรือเปน

สภาพบังคับในทางเยียวยาผลเสียหายโดยตรง (Specific Relief) ตลอดจน ประเสริฐ สุขสบาย 

(2555) ไดกลาววา กฎหมาย หมายถึง ระเบียบ ขอบังคับตางๆ ของรัฐ ที่บังคับใช เพ่ือใหเกิด

ความเปนระเบียบเรียบรอย และ สังคมเกิดความสงบสุขในที่สุด  

  จากที่กลาวมาสรุปไดวา กฎหมาย หมายถึง กลไกท่ีจะกําหนดกรอบกติกาของ

สังคม โดยรัฐบังคับใชกฎหมายและการปฏิบัติการบังคับใชกฎหมาย เปนการกระทา การ

ดําเนินการ การนําตัวบทกฎหมาย ระเบียบขอบังคับตางๆ กําหนดบทบาทของประชาชน ให

ประชาชนปฏิบัติตาม ควบคุมปญหาของสังคม  

    5.2) แนวคิดเกีย่วกับความเส่ียงดานกฎหมาย  

   มีนักวิชาการที่ใหแนวคิดเกี่ยวกับความเส่ียงดานกฎหมายไว คือ นพดล บุญมา 

(2550) ไดศึกษาถึงปญหาการบริหารการคลังขององคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดเชียงใหม 

โดยศึกษาถึงประเด็นสภาพปญหา พบวา ขาดความพรอมในดานการศึกษาอบรมเกี่ยวกับความ

เขาใจที่ถูกตองในกฎหมายหรอืระเบียบตางๆของทางราชการ ทําใหเกิดปญหาในการบริหารงาน 

องคการบริหารสวนตําบลบางแหงมีแนวโนมวามีการชวยเหลือกันในหมูพรรคพวกและการ

อุปถัมภกันภายในกลุมเพ่ือแสวงหาผลประโยชน ความรูเทาไมถึงการณทางดานกฎหมาย การ

ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ สัญญา และกฎขอบังคับอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับองคกร สอดคลองกับ

วนิดา ปอนอย (2552) ไดกลาววา ความเส่ียงเกี่ยวกับการปฏิบัติไมเปนไปตามกฎ ระเบียบ 

ขอบังคับทางดานการเงินและพัสดุ จํานวน 3 ดาน ไดแก 1. ดานกฎระเบียบ ขอบังคับทางดาน

การเงินและพัสดุ ทําให กฎ ระเบียบฯ ท่ีใชบังคับมีขั้นตอนยุงยากซับซอนยากตอการทําความ

เขาใจ ตีความไดหลากหลาย และลาสมัยไมเหมาะสมกับสภาพงานปจจุบัน ท้ังหมดนี้มีระดับ

ความเส่ียงมาก สวนขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีมากนั้นมีระดับความเส่ียงปานกลาง แนวทางการ

แกปญหาของมหาวิทยาลัย ควรแตงตั้งคณะทํางานเพ่ือทบทวนและแกไขกฎระเบียบดาน

การเงินและพัสดุใหสอดคลองกับสภาพการทํางานปจจุบัน 2. ดานเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน คือ 

เจาหนาที่ขาดความรูความเขาใจในระเบียบที่ใชในการปฏิบัติงาน ไมสามารถถายทอดความรูให

ผูเกี่ยวของเขาใจได ซึ่งมีระดับความเส่ียงมาก รวมทั้งเจาหนาที่ขาดความตั้งใจในการทํางานและ

ทัศนคติเชิงลบตอการปฏิบัตงิาน โดยระดบัความเส่ียงปานกลาง แนวทางแกไขปญหา ควรมีการ

จัดทําฐานขอมูลกฎระเบียบอยางเปนระบบและจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน รวมท้ังถายทอด
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ความรูใหผูปฏิบัติงาน 3. ดานผูบริการ คือ ผูรับบริการมีทัศนคติเชิงลบตอเจาหนาท่ีผูใหบริการ 

ซึ่งมีระดับความเส่ียงมาก และขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎระเบียบ และขั้นตอนการ

ปฏิบัติงาน รวมท้ังมีเจตนาท่ีจะปฏิบัติไมเปนไปตามระเบียบ ท้ังโดยสุจริตและโดยทุจริต โดยมี

ระดับความเส่ียงปานกลาง แนวทาง คือ ควรสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรไดรับการพัฒนา

ความรูเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ เพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ีถูกตองและตรงกัน และสํานักงานปลัด

กระทรวงการคลัง (2557) ไดกลาวถึง การบริหารความเส่ียง การดําเนินงานใดๆ ยอมมีความ

เส่ียงเกิดขึ้นไดเสมอ ท้ังจากปจจัยภายใน และปจจัยภายนอก ความเส่ียงดานกฎระเบียบ หรือ

กฎหมายท่ีเกี่ยวของ (Compliance Risk) หรือ (Event Risk) คือ ความเส่ียงท่ีเกิดจากการไม

สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบ หรือ กฎหมายท่ีเกี่ยวของได หรือ กฎหมายท่ีมีอยูไมเหมาะสม 

หรือเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงาน  

 สรุปไดวาความเส่ียงดานกฎหมาย ซึ่งไดแก การเกิดความผิดพลาดโดยไมเจตนา หรือ

เจตนาที่จะกระทําผิดหรือทุจรติ เปนขอบกพรองของวิธกีาร/ขั้นตอนการทํางาน การวางแผนกับ

การปฏิบัติจริงไมสอดคลองกับขอกําหนดทางการ มีการตีความขอกฎหมาย ระเบียบ ประกาศ

โดยผูปฏิบัติงาน มีความเขาใจไมตรงกันในการส่ือขอความตามกฎเกณฑ เกิดการตีความ

ผิดพลาด การส่ือสารกฎเกณฑไมท่ัวถึงทุกสวนงาน ขอมูลท่ีเผยแพรเกี่ยวกับกฎเกณฑ และ

กฎหมายไมถูกตอง  

  6) ดานการควบคุม  

 การควบคุมเปนกระบวนการหนึ่ง ท่ีเกี่ยวของกับการวัดและแกไขการปฏิบัติงานของ

ผูใตบังคับบัญชา เปนเครื่องมือสําคัญในการกําหนดแผนการดําเนินการตามแผน และการ

ประเมินแผนเพ่ือใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไว มีนักวิชาการท่ีใหความหมายและแนวคิด

เกี่ยวกับการควบคุมไว ดังนี้  

   6.1) ความหมายของการควบคุม  

  มีนักวิชาการท่ีใหความหมายของการควบคุมไว คือ ธิติภัณฑ สุตมาศ (2548) 

ไดกลาวไว ดานการควบคุม หมายถึง ความเส่ียงท่ีเกิดจากกระบวนการในการควบคุม

ประสิทธิภาพของระบบการปฏิบัติงานระบบการควบคุมภายในและการปองกันความเส่ียงของ

องคกร สอดคลองกับผกามาศ มูลวันดี (2553) ไดกลาววา การควบคมุ คือ การควบคุมเกี่ยวกับ

นโยบายและวิธีการตางๆ ที่ฝายบริหารกําหนดใหบุคลากรขององคกรปฏิบัติเพ่ือลดหรือควบคุม

ความเส่ียงและไดรับการสนองตอบโดยมีการปฏิบัติตาม ตัวอยางกิจกรรมการควบคุม เชน การ

สอบทานงาน การดูแลปองกันทรัพยสินและการแบงแยกหนาท่ี และจุไรรัตน จุลจักรวัฒน 

(2556) ไดกลาวไว การควบคุม หมายถึง การติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานในสวนตางๆ 
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ขององคกร เพ่ือใหงานเปนไปตามเปาหมายท่ีกาํหนด สอดคลองไปตามแผน คําส่ัง และหลักการ

ที่วางไวหรือไม  

  สรุปไดวา ดานการควบคุม หมายถึง การตรวจสอบการปฏิบัติงานวาไดมีการ

ดําเนินการตามแผนท่ีไดกําหนดไวหรือไม เพ่ือทําการหาจุดบกพรองและจุดออนของผลการ

ปฏิบัติงานแลวนํามาปรับปรุงแกไขเพ่ือท่ีจะใหผลการปฏิบัติงานนั้นไดดําเนินไปตามแผนและ

มาตรฐานท่ีไดกําหนดไว  

 

   6.2) แนวคิดเกีย่วกับความเส่ียงดานการควบคุม  

  มีนักวิชาการท่ีมีแนวคิดเกี่ยวกบัความเส่ียงดานการควบคุมไว คือ  ประ ไพ พิศ 

ลลิตาภรณ และคณะ (2552) ไดกลาวความเส่ียงดานการควบคุม ไววาการควบคุมเปน 

มาตรการที่ไดกําหนดขึ้นเพ่ือนํามาปฏิบัติเพ่ือลดหรือควบคุมความเส่ียง โดยปกติไดมีการ

ควบคุมอยูในทุกการปฏิบัติงานอยูแลว เชน การกําหนดนโยบาย ระเบียบวิธีปฏิบัติงาน การ

รายงานผลการปฏิบัติงาน การสอบทานของผูบริหารแตละระดับ การอนุมัติ การดูแลทรัพยสิน 

การแบงแยกหนาท่ี การควบคุมงาน การใหคําปรึกษาแนะนา การตรวจสอบ การบันทึก การ

จัดทําเอกสารหลักฐาน เปนตน สอดคลองกับกุลรัตน สุธาสถิติชัย (2552) ไดกลาวถึงความเส่ียง

ดานการควบคุมไววา เปนสวนท่ีเกี่ยวของกับการประเมินผลการบริหารความเส่ียงโดยหนวย

ตรวจสอบ การดําเนินการจัดทํารายงาน การบริหารความเส่ียง หรือสรางระบบรายงาน ซึ่งถือ

เปนระบบสัญญาณเตือนภัยตอผูบริหาร และผูรับผิดชอบบริหารความเส่ียงทุกระดับ เพ่ือจะได

ทราบสถานะของแตละความเส่ียงท่ีไดระบุไวเมื่อเวลาเปล่ียนไปหรือภายหลังดําเนินการตาม

กิจกรรมควบคุมแลว เพ่ือใหทราบวาแผนจัดการความเส่ียงที่กําหนดนั้น สามารถลดหรือควบคุม

ความเส่ียงไดหรือไม และมีประสิทธิภาพดีควรจะดําเนินตอไป หรือตองปรับเปล่ียนอยางไร  

  จากท่ีกลาวมาสรุปไดวา ความเส่ียงดานการควบคุม เกิดจากความเส่ียง

กิจกรรมการควบคุมมีท้ังการควบคุม แบบปองกัน คนพบและแกไข ประกอบดวย การกําหนด

นโยบายและวิธีปฏิบัติงาน เชน การจัดทาคูมือปฏิบัติงาน การอนุมัติ/รับรอง/ใหความเห็นชอบ

งาน การสอบทานผลการปฏิบัติงาน และการรักษาความปลอดภัย/การเขาถึงขอมูล ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งจะเปนวิธีการปฏิบัติในการควบคุม เพ่ือชวยความมั่นใจใหแกฝาย

บริหาร 

   สรุปไดวาความเส่ียงดานการเงิน การคลัง การงบประมาณ สําหรับสวนราชการ 

เปนปจจัยความเส่ียงท่ีสงผลตอความเสียหายแกการบริหารงานสวนการคลัง ไดแก การจัดซื้อ

วัสดุอุปกรณแพงกวาท่ีควร การใชจายเงินอยางส้ินเปลือง ใชทรัพยากรมากเกินจําเปน มีการ
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ประชุม และภารกิจ กิจกรรมภาครัฐ มากมายที่มีตนทุนสูง แตไมเกิดประโยชนตอสวนรวม หรือ

ประชาชน 

 

2.5 ความจําเปนของการบริหารความเสี่ยง 

กิตติพันธ  คงสวัสดิ์ เกียรติ (2552) กลาวถึงความสําคัญของการบริหาร 

ความเส่ียงวาเปนการทํานายอนาคตอยางมีเหตุผลและหลักการเปนการหาทางลดหรือปองกันความ

เสียหายในการทํางานแตละขั้นตอนไวลวงหนาหากเกิดเหตุการณท่ีไมคาดคิดโอกาสท่ีจะประสบกับ

ปญหายอมมีนอยกวาองคกรท่ีไมไดนํากระบวนการบริหารความเส่ียงมาใชการบริหารความเส่ียงจึง

เปนสวนหนึ่งของการบริหารจัดการองคกรซึ่งเปนเรื่องสวนรวมท่ีทุกคนในองคกรตองเกี่ยวของ

(ปรานี พรรณวิเชียร, 2552: 2-3) 

 วัตถุประสงคของการบริหารความเสี่ยง 

วัตถุประสงคของการบริหารความเส่ียงม ี2 ประการคือ 

1. วัตถุประสงคกอนความสูญเสียวัตถุประสงคของการบริหารความเส่ียงกอนความสูญเสีย

เปนวัตถุประสงคสําหรับการเตรียมการขององคกรเพ่ือวางแผนปองกันความสูญเสียเชน 

การวิเคราะหความเส่ียงขององคกรรวมไปถึงความพยายามท่ีจะลดความกังวลของผูบริหาร 

และพนักงานกอนที่จะเกิดความสูญเสียเพ่ือไมใหสูญเสียโอกาสในการทํากําไรหรือประสิทธิภาพการ

ทํางาน 

 2. วัตถุประสงคหลังความสูญเสียเปนการวางแผนเพ่ือความอยูรอดขององคกรเมื่อเกิดความ

สูญเสียขึ้นโดยการทําแผนรองรับความสูญเสียลวงหนาซึ่งครอบคลุมการวางแผนการบริหารความ

เส่ียง เพ่ือรองรับเหตุการณท่ีเกิดความสูญเสียขึ้นกับองคกรแผนการเยียวยาความสูญเสียแผนการ

ดําเนินงานหลังเกิดความสูญเสียโอกาสความรับผิดชอบผูอื่นและสังคมหลังเกิดความสูญเสียเปนตน

ท้ั งนี้ หน วยงานภาครั ฐต อง ให ความสํ าคัญกั บวั ตถุ ประสงค นี้ มากกว าภาคเอกชน 

เพราะงานบริการของหนวยงานภาครัฐมีความสําคัญตอความเปนอยูของประชาชนและความอยูรอด

ของทองถิ่นและประเทศชาต(ิสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2550) 
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สวนท่ี 3 

การประเมินการบริหารความเสี่ยง 
 

การบริหารความเสี่ยง 

การดําเนินการการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร จะ

ครอบคลุมดงันี้ 

1. มีการบริหารความเส่ียงท่ัวท้ังคณะวิทยาการจัดการ แบบบูรณาการ (Integration) 

โดยมีการจัดการอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

2. มีการกําหนดขั้นตอนการบริหารความเส่ียงท่ีเปนระบบมาตรฐานเดียวกันท่ัวท้ัง

คณะฯ 

3. มีการติดตามประเมินผลการบริหารความเส่ียงท่ีมีการประสานงานทบทวน และ

ปรับปรุงอยางสม่ําเสมอ 

4. การบริหารความเส่ียงจะเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติของคณะฯ 

โดยการดําเนนิงานของโครงการฯ เพ่ือใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม สามารถนําไปปฏิบัติ

ไดจริงกับหนวยงานตางๆ ภายในองคกร อยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล  

สามารถแสดงขั้นตอนการบริหารความเส่ียงไดดังตารางที่ 3-1 

 

ตารางท่ี 3-1 แสดงขั้นตอนการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการจัดการ 

ขั้นตอนการบรหิารความเส่ียง กิจกรรมบรหิารความเส่ียง ผูรับผิดชอบ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียง และคณะทํางาน
บริหารความเส่ียง 

-  กําหนดนโยบาย และใหการสนับสนุน 
-  ประชุมคณะทํางาน สรุปงานท่ีอยู ใน
ขอบเขตความรับผิดชอบ 

คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง 

2. ระบคุวามเส่ียง -  วิเคราะหขั้นตอนการปฏิบัติงานของแตละ
แผนกงาน 
-  ศึกษาเอกสารและขอมูลท่ีเกี่ยวของ ระดม
ความคิดเห็นกับบุคลากรในแผนกงาน เพ่ือ
ระบุความเส่ียงและสาเหตุการเกิดความเส่ียง
ในแตละขั้นตอนของการปฏิบัติงาน 
 
 
 

- ผูปฏิบัติงาน 
-ค ณ ะ ทํ า ง า น
บริหารความเส่ียง 
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ขั้นตอนการบรหิารความเส่ียง กิจกรรมบรหิารความเส่ียง ผูรับผิดชอบ 

3. ประเมนิความเส่ียง -  ประเมินโอกาสท่ีจะเกิด ความรุนแรงของ
ผลกระทบ เพ่ือกําหนดคาระดับของปจจัย
เส่ียง 
-  จําแนกประเภทความเส่ียงของแตละปจจัย
เส่ียง  
-  จัดอันดับปจจัยเส่ียงตามคาระดับของ
ปจจัยเส่ียง 

- ผูปฏิบัติงาน 
- คณะทํางาน
บริหารความเส่ียง 

4. ประเมนิกิจกรรมการควบคมุ - ตรวจสอบเพ่ือประเมินกิจกรรมและ
กระบวนการควบคุมในงานปกติ ท่ีสามารถ
กํากับดูแลและควบคุมการปฏิบัติงานประจํา
ในขั้นตน 

- ผูปฏิบัติงาน 
-ค ณ ะ ทํ า ง า น
บริหารความเส่ียง 

5. จัดการความเส่ียง -  ถายโอน หลีกเล่ียง ยอมรับ และควบคุม 
-  พิจารณาผลไดผลเสียแตละทางเลือก 

- ผูปฏิบัติงาน 
-ค ณ ะ ทํ า ง า น
บริหารความเส่ียง 

6. ประเมนิการบรหิารความ
เส่ียง 

-  ประเมินกจิกรรมการบริหารความเส่ียงตาม
ขั้นตอนท่ีไดกําหนด 
-  วิเคราะหความเส่ียงคงเหลือ 
-   พิจารณาทบทวนการบริหารความเส่ียงใน
ขั้นตอนตอไป 

คณะกรรมการ
บริหารความเส่ียง 

7. สรุปและรายงาน -  สรปุผลการบริหารความเส่ียง 
-  จัดทํารายงานการบริหารความเส่ียง 

ค ณ ะ ทํ า ง า น
บริหารความเส่ียง 
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  โดยสามารถสรุปเปนขั้นตอนการทํางานไดดงันี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 3-1 แสดงขัน้ตอนการบรหิารความเส่ียง 

 

 

แตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
และคณะทํางานบริหารความเส่ียง 

ระบุความเส่ียง 

ประเมินความ
เส่ียง 

ประเมินกิจกรรม 

จัดการความเส่ียง 

ประเมินการ
บริหารความ

 

จัดการความเส่ียง 

No 

Yes 

เร่ิมตน 

ส้ินสุด 

No 

Yes 
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ขั้นตอนในการบริหารความเสี่ยง 

สําหรับรายละเอียดขั้นตอนและการดําเนินงานในการประเมินและวิเคราะหความเส่ียง

ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร มีดงันี้ 

1.กําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเส่ียง 

การกําหนดวัตถุประสงคท่ีชัดเจนจะชวยใหการระบุ และวิเคราะหความเส่ียงท่ีอาจ

เกิดขึ้นไดจากกลยุทธ โครงการ แผนงาน หรือกิจกรรม กระทําไดอยางครบถวน 

2.การระบุความเส่ียง 

การระบุความเส่ียงตองพิจารณา ดังตอไปนี้  

2.1 ปจจัยความเส่ียงทุกดานท่ีอาจเกิดขึ้น เชน ความเส่ียงดานกลยุทธ การเงิน 

บุคลากร การปฏิบัติงาน กฎหมาย ระบบงาน เปนตน 

2.2 แหลงความเส่ียงทั้งจากภายในและภายนอกองคกร 

2.3 ความสัมพันธระหวางเหตุการณท่ีมีโอกาสเกิดขึ้น และผลกระทบจากความเส่ียง

อาจเกิดขึ้น 

2.4 ควรมีการจัดกลุมเหตุการณที่อาจเกิดขึ้นโดยแบงตามประเภทของเหตุการณ

ท่ีสามารถระบุความเส่ียงได อาจรวบรวมเหตุการณท้ังหมดท่ีเกิดขึ้นภายในหนวยงานหรือ

ระหวางหนวยงาน เพ่ือชวยสรางความเขาใจความสัมพันธของเหตุการณและมีขอมูลเพียงพอ

เพ่ือเปนพ้ืนฐานสําหรับการประเมินความเส่ียง  

โดยความเส่ียงท่ีระบุ สามารถแบงไดเปน 4 ประเภทประกอบดวย  

1) ความเส่ียงดานบัณฑิต Student Risk เปนความเส่ียงจากกิจกรรมทางธุรกิจ

กลยุทธหรือแผนงาน  

2) ความเส่ียงดานการดําเนินงาน Operation Risk เปนความเส่ียงจากการ

ปฏิบัติการหรือการดําเนินงาน  

3) ความเส่ียงทางการเงิน Financial Risk  

4) ความเส่ียงดานเหตุการณ หรือความเส่ียงดานความปลอดภัย Compliance Risk 

หรือ Event Risk ครอบคลุมความเส่ียงทุกดาน ระบุไดเปน S-O-F-C ดงัภาพประกอบท่ี 3-2 
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ภาพประกอบที่ 3-2  แสดงประเภทการระบคุวามเส่ียง 

 

2.5 วิธีการและเทคนิคในการระบุความเส่ียง อาจเลือกทําไดหลายวิธี อาทิการรวมกลุม 

ระดมสมอง การ Check List การวิเคราะหสถานการณ โดยการตั้งคําถามวา what – If การวิเคราะห

ขั้นตอนการปฏิบัติงานในแตละขั้นตอนหรือจากงานที่สําคัญและเพ่ือใหเกิดสะดวกและงายในการระบุ

ปจจัยความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นของแตละหนวยงานใน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร จึงได

กําหนดสัญลักษณท่ีใชในการแสดงรหัสของปจจัยความเส่ียงแตละหนวยงานของคณะฯ ดังนี ้

สัญลักษณ ความหมาย 

A  เปนปจจัยความเส่ียงดานการเงิน Financial Risk 

B  เปนปจจัยความเส่ียงดานบัณฑิต Student  Risk 

C  เปนปจจัยความเส่ียงดานการดําเนินงาน Operation Risk 

D  เปนปจจัยความเส่ียงดานเหตกุารณ หรือความเส่ียงดานความปลอดภัย 

Compliance Risk 

 

ตัวอยางเชน 

A1  เปนปจจัยความเส่ียงดานการบรหิารจัดการ ลําดับที ่1 

A2  เปนปจจัยความเส่ียงดานการบรหิารจัดการลําดับที่ 2 

A3  เปนปจจัยความเส่ียงดานการบรหิารจัดการลําดับที่ 3 

คณะวิทยาการจัดการ  

 

Student 
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3.การประเมนิความเส่ียง 

การประเมินความเส่ียง หมายถึง กระบวนการระบุความเส่ียง การวิเคราะหความเส่ียง และ

จัดลําดับความเส่ียง ควรทําการประเมินความเส่ียงท้ังกอนและหลังการจัดการความเส่ียงแลว  

โดยการประเมินจากโอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) ซึ่งโอกาสที่จะเกิด 

(Likelihood) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเส่ียง และผลกระทบ (Impact) 

หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายท่ีจะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณความเส่ียง รวมถึงระดับ

ของความเส่ียง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเส่ียงท่ีไดจากประเมินโอกาส และ

ผลกระทบของแตละปจจัยเส่ียง และการประเมินความเส่ียงควรกําหนดขั้นตอนการประเมิน 

ความเส่ียงประกอบดวย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

3.1 กําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐาน เชน ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง  

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ และระดับความเส่ียง ซึ่งสามารถกําหนดไดในเชิงคุณภาพ และ 

เชิงปรมิาณ 

3.2 ประเมินโอกาส (ความถี่) และผลกระทบของความเส่ียง (ความรุนแรงหรอืความเสียหาย

เมื่อความเส่ียงนั้นเกิดขึ้นจริง) 

3.3 การวิเคราะหความเส่ียง จะไดคาระดับความเส่ียง 

3.4 การจัดลําดับความเส่ียง 

 

ซึ่งสามารถแสดงขั้นตอนไดดังนี ้

ขั้นตอนท่ี 1 การกําหนดเกณฑประเมินมาตรฐาน โดยการกําหนดระดับโอกาสในการเกิด

เหตุการณตางๆ (Likelihood) และกําหนดระดับความรุนแรงของผลกระทบจากความเส่ียงท่ี

เกิดขึ้น (Impact) ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยสามารถแสดงตัวอยางไดดังตารางท่ี 3-2 ถึง

ตารางท่ี 3-5 
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ตารางท่ี 3-2 แสดงการกาํหนดระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) 

ระดบั โอกาสท่ีจะเกดิ คําอธบิาย สัญลักษณ 
5 สูงมาก 1 เดือนตอครั้งหรอืมากกวา  

4 สูง 1-6 เดือนตอครัง้แตไมเกนิ 5 ครั้งตอ 6 เดือน  

3 ปานกลาง 1 ปตอครั้ง  

2 นอย 2 - 4 ปตอครั้ง  

1 นอยมาก 5 ปตอครั้ง  

 

ตารางท่ี 3-3 แสดงระดับความรนุแรงของผลกระทบจากความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นเชิงปรมิาณ 

ระดบั โอกาสท่ีจะเกดิ คําอธบิาย สัญลักษณ 
5 รุนแรงที่สุด มากกวา 500,000 บาท  

4 คอนขางรนุแรง 100,000 – 500,000 บาท  

3 ปานกลาง 50,000 – 100,000 บาท  

2 นอย 10,000 – 50,000 บาท  

1 นอยมาก นอยกวา 10,000 บาท  

 

ตารางท่ี 3-4 แสดงระดับความรนุแรงของผลกระทบจากความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นเชิงคณุภาพ 

ระดบั โอกาสท่ีจะเกดิ คําอธบิาย 
5 รุนแรงที่สุด ไมสามารถบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตร 

4 คอนขางรนุแรง มีโอกาสบรรลุเปาหมายนอยมาก 

3 ปานกลาง มีโอกาสบรรลุเปาหมายปานกลาง 

2 นอย มีโอกาสบรรลุเปาหมายสูง 

1 นอยมาก มีผลกระทบนอย และมโีอกาสบรรลุเปาหมายสูงมาก 

 

จากตารางท้ัง 3 ตาราง สามารถระบุผลกระทบเชิงคุณภาพในดานตางๆ ตอความ

เหมาะสมของเส่ียงท่ีเกิดขึ้นตามสถานการณ อาจระบุไดเปนดานตางๆ อาทิเหตุการณตามเวลา

งบประมาณโครงการ บุคลากร ชื่อเสียง การบริหารงาน ความสามารถในบรรลุเปาหมาย

ยุทธศาสตร การปฏิบัติตามกฎระเบียบ ขอบังคับขององคกร เปนตน 
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ขั้นตอนที่ 2 การประเมินโอกาสในการเกิดความเส่ียงและความรุนแรงของผลกระทบท่ี

เกิดขึ้นโดยประเมนิและระบุคาคะแนนของโอกาส และความรุนแรงของผลกระทบ เปนระดับคา

คะแนน 1 – 5 ตามขั้นตอนที่ 1 

 

ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะหคาระดับของความเส่ียง (Degree of Risk) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที่ 3-3 การวิเคราะหคาระดับของความเส่ียง 

 

 

 

 

 

 

 

 ระดับความเส่ียง = โอกาสในการเกิด
เหตุการณตางๆ x ความรุนแรงของเหตุการณ
ตางๆ (Likelihood x Impact) แบงเปน 4 
ระดับ สามารถแสดงเปน Risk Profile แบงพ้ืนท่ี
เปน 4 สวนดังนี้ 

ระดับความเส่ียงสูงมาก (Extreme) 
คะแนนระดับความเส่ียง 16 – 25 คะแนน 
ระดับความเส่ียงสูง (High)  
คะแนนระดับความเส่ียง 10 – 15 คะแนน 
 

ระดับความเส่ียงปานกลาง (Medium)  
คะแนนระดับความเส่ียง 5 – 9 คะแนน 
ระดับความเส่ียงต่ํา (Low)  
คะแนนระดับความเส่ียง 1 – 4 คะแนน 
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 ในขั้นตอนท่ีผานมาเมื่อนําปจจัยความเ ส่ียงตางๆของคณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากรมาวิเคราะหและวางแนวทางการบริหารความเส่ียงเบื้องตนเพ่ือให

กระบวนการบริหารความเส่ียงเกิดผลสัมฤทธิ์ท่ีสมบูรณในกระบวนการตอไปมีความจําเปนท่ี

จะตองจัดตั้งอนุกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการจัดการซึ่งแนวทางท่ี

มีความเหมาะสมในการนํามาประยุกตกับกระบวนการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากรตามวัตถุประสงคนั้นควรมีการจัดทําการประเมินการบริหารความ

เส่ียงตามแนวทางการประเมินตนเอง(Self Assessment) โดยแนวทางดังกลาวจะมุงพิจารณา

หรือใหความสําคัญกับกิจกรรมควบคุมความเส่ียงท่ีสงผลตอแนวทางการจัดการความเส่ียงใน

ประเด็นตางๆจนกระท่ังสงผลใหคะแนนระดับคาความเส่ียงลดลงและควบคุมได 

 ดวยการพิจารณาคาระดับความเส่ียงเหลืออยูหลังการจัดการความเส่ียงซึ่งกิจกรรมการ

ประเมินตนเองนั้นตองมีการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report) 

เปนลายลักษณอักษรเพ่ือแจงใหคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงรับทราบและพิจารณาเพ่ือ

นําเสนอตอผูบริหารคณะวิทยาการจัดการตอไป 

 ดังนั้นเพ่ือใหการประเมนิการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ศิลปากรบรรลุเปาหมายและเปนไปในทิศทางเดียวกันจึงตองกําหนดขั้นตอนการประเมิน

ดังตอไปนี้ 

 

 1. ขั้นเตรียมการ 

  1.1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศลิปากรแตงตั้งคณะกรรมการประเมิน

การบริหารความเส่ียงรับผิดชอบจัดทํารายงานการประเมินตนเอง  

  1.2 คณะกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียงกําหนดแนวทางการเขียน

รายงานการประเมินตนเองและชวงเวลาเสนอรายงานการประเมินตนเองซึ่งควรสอดคลองกับ

แนวทางการบริหารความส่ียง 

  1.3 คณะกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียงระบุขอมูลและแหลงขอมูลท่ี

จะนํามาใชในการเขียนรายงาน 
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 2. ขั้นดําเนินการ 

  2.1 คณะกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียงพิจารณารายงานการประเมิน

ตนเอง (Self Assessment Report) เพ่ือกิจกรรมควบคมุท่ีสงผลตอแนวทางการจัดการความ

เส่ียงเบื้องตนตามรายงานการประเมนิตนเองท่ีหนวยงานและแผนกไดจัดทําไวแลว 

  2.2 เขียนรายงานตามแนวทางท่ีคณะกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียง

กําหนด 

  2.3 คณะกรรมการประเมินการบริหารความเส่ียงนําเสนอรายงานตอคณะ

กรรมการบรหิารความเส่ียงเพ่ือรับฟงขอคิดเห็น 

  2.4 ปรับปรุงรายงานการประเมินความเส่ียงใหสมบรูณ 

 

 3. ขั้นสุดทาย 

 เสนอรายงานการประเมินการบริหารความเส่ียงท่ีผานการพิจารณาจากคณะกรรมการ 

บริหารความเส่ียงแลวตอคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากรซึ่งการจัดทํารายงาน 

การประเมินตนเองควรประกอบดวย 

  3.1 ปกควรระบุวาเปนรายงานการประเมินตนเองตามแนวทางการบริหาร

ความเส่ียงซึ่งควรประกอบดวยการระบุวัตถุประสงคเพ่ือรับการตรวจสอบและประเมินการ

บริหารความเส่ียงการระบุชื่อหนวยงานที่จัดทํารวมถึงการระบุวันที่เดือนปที่จัดทํา 

  3.2 คํานําเขียนโดยหวัหนาหนวยงานหรือประธานคณะกรรมการประเมินความ

เส่ียงเพ่ือชี้แจงวัตถุประสงคและจุดเนนของการจัดทํารายงานและชวงเวลาของขอมูลที่นําเสนอ 

  3.3 สวนประกอบของเนื้อหาสาระในรายงานการประเมินความเส่ียง 

   3.3.1 สวนนําเปนการนําเสนอการสรุปเนื้อหาสาระท่ีมีลักษณะสําคัญ 

ของการประเมินการบริหารความเส่ียง 

   3.3.2 ชื่อหนวยงานชื่อหัวหนาหนวยงานโครงสรางหนวยงานและ

โครงสรางการบริหาร 

   3.3.3 ระบบและขั้นตอนการประเมินการบริหารความเส่ียงของ

หนวยงาน 

   3.3.4 ขอมูลท่ีเกี่ยวกับการประเมินการบริหารความเส่ียงอาทิปจจัย

เส่ียงกิจกรรมควบคุมความเส่ียงแนวทางการบริหารความเส่ียงเบื้องตนคาระดับความเส่ียง

คงเหลือเปนตน 
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   3.3.5 สรุปผลการประเมินความเส่ียง 

   3.3.6 ภาคผนวกประกอบดวยขอมูลรายละเอียดเพ่ือทําใหรายงานมี

ความสมบูรณชัดเจนขึ้นอาทิรายการเอกสารอางอิงท่ีอางถึงในคูมือการบริหารความเส่ียงและ

เอกสารอื่นท่ีเกี่ยวของขอมูลพ้ืนฐานผลการบริหารความเส่ียงท่ีแสดงถึงหลักฐานการดําเนิน

กิจกรรมที่ทําใหความเส่ียงคงเหลือลดลงไดจริงรวมถึงรายชื่อผูบริหารและคณะกรรมการบริหาร

ความเส่ียงคณะกรรมการประเมินความเส่ียงในของหนวยงานเปนตน 

  สําหรับเครื่องมือท่ีใชในการประเมินความเส่ียงสามารถบันทึกขอมูลผานรายงานการ

ประเมินตนเอง (Self Assessment Report – SAR) ซึ่งมีโครงสรางดังนี้ 

 

  รายงานการประเมนิตนเอง (Self Assessment Report – SAR) 

  สําหรบัการประเมนิความเส่ียงตามแนวทางการบรหิารความเส่ียง 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 

(1) ชื่อผูประเมิน :ระบุ 

(2) ชื่อปจจัยเสีย่งท่ีทําการประเมิน : ระบุ 

รหัสปจจัยเสี่ยง : ระบุ 

      ลักษณะความเสีย่ง  S  – O  – F – C  

(3) หนวยงาน:ระบุ (4) สังกดั :  ระบุ 

(5) รอบการประเมิน : ระบุ 

(6)  กิจกรรมควบคุม : ระบุ 

(8) แนวทางการบริหารความเสีย่งเบ้ืองตน : 

(9) เกณฑการประเมินกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง : ระบุ 

ลําดับ รายละเอียด (จํานวน) 
ผล 

มี/ไมมี 

1 ระบุ ระบุ 
 

~ 69 ~ 
 



 

(10) เกณฑการใหคะแนน : 

ไมมีคะแนน (0) คะแนน 1-100 

  
 

(11) ผลการดําเนินงาน :  

1.ระบุ  

(12) ความเสีย่งครั้งกอน : 

โอกาส ผลกระทบ 

  
 

(13) ผลการประเมินกิจกรรมการบริหารความเสีย่ง :   

หนวยวัด คะแนนเต็ม 
ผลการ

ดําเนินงาน 

ผลการประเมิน 

(คะแนน 1-100) 

ระบุ ระบุ ระบุ ระบุ 

(14) ความเสีย่งคงเหลอื : 

โอกาส ผลกระทบ 

  
 

 (15) รายการขอมูล/เอกสารหลกัฐานอางอิง 

1.1 ระบุ 

1.2 ระบุ 

1.3 ระบุ 

(16) ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผูประเมิน                                  

................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................... 

ลงชื่อ .................................................. 

(                                          ) 

ผูประเมิน 

วันท่ี .............. /................/.................  
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สวนท่ี 4 

หนาท่ีและความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยง 
 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ไดเล็งเห็นความสําคัญของการนําแนวทาง 

การบริหารความเส่ียงมาตรวจสอบการดําเนินงาน เพ่ือเปนแนวทางการบริหารงานใหทันสมัย

และเทาทันกับสถานการณการเปล่ียนแปลงทางธุรกิจ รวมถึงเปนการมุงพิจารณาเพ่ือวิเคราะห

แนวทางการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสมท่ีจะนําไปสูการเพ่ิมศักยภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร  

อันจะนําไปสูการบรรลุผลตามเจตนารมณ รวมทั้งเพ่ือเสริมสรางความนาเชื่อถอื และความมั่นใจ

แกผูมีสวนเกี่ยวของกับคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากรวาไดมีการตรวจสอบและ

กํากับดูแลอยางรอบคอบถึงความมีประสิทธิภาพประสิทธิผลและเกิดความคุมคาคุณภาพของ

การบริหารงาน โดยมีแนวทางการดําเนินงาน ดังนี้ 

 1. แตงตัง้คณะกรรมการบริหารความเส่ียงคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 2. กําหนดนโยบายหรือแนวทางการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการจัดการ

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 3. แตงตัง้คณะทํางานบริหารความเส่ียงคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

  1) กําหนดโครงสรางการบริหารความเส่ียง 

  2) วิเคราะหระบุและประเมินความเส่ียงจากการดําเนินกิจกรรมของคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

  3) จัดลําดับความสําคัญของปจจัยเส่ียง 

  4) กําหนดกิจกรรมบริหารความเส่ียง 

  5) จัดทําแผนบริหารความเส่ียงของปจจัยเส่ียง 

  6) ส่ือสารทําความเขาใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเส่ียงใหบุคลากรของคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวทิยาลัยศิลปากรเพ่ือใหสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง 

  7) ผลักดันใหมีการบริหารความเส่ียงทั่วท้ังองคกร 

  8) รายงานความกาวหนาการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงตอ

ผูอํานวยการ คณะกรรมการบริหารความเส่ียงและคณะกรรมการของคณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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  9) รายงานสรุปผลขอดีขอเสียปญหาอุปสรรคและความสําเร็จของการ

ดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงขององคกรตอผูบริหารคณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากรคณะกรรมการบริหารความเส่ียงและคณะกรรมการ 

  10) เสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียงตอผูบริหารคณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากรโดยสามารถสรุปเปนขั้นตอนเพ่ือดําเนินการไดดังนี้ 

 

 
ภาพประกอบท่ี 4-1 แนวทางการดําเนินงานการบรหิารความเส่ียง 

 

 

 

 

เร่ิมตน 

กําหนดโครงสรางการบริหารความเส่ียง 

วิเคราะหระบุและ
ประเมินความเส่ียง 

จัดลําดับความสําคัญของปจจัยเส่ียง 

กําหนดกิจกรรม 

รายงานความกาวหนา 

ผลักดันใหมีการบริหารความเส่ียงทั่วทั้งองคกร 

ส่ือสารทําความเขาใจ 

จัดทําแผนบริหารความเส่ียง 

รายงานสรุปผล 

เสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 

ส้ินสุด 

No 

Yes 
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โครงสรางการบริหารความเสี่ยงคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 4-2 แสดงโครงสรางการบริหารความเส่ียง 

 (Risk Management Organization) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการคณะวิทยาการจัดการ 

คณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

ตรวจสอบภายใน 

คณะทํางานบริหารความเสี่ยง 
คณะวิทยาการจัดการ 

รองผูบริหาร 

ผูบริหารคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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รายนามคณะกรรมการความเสี่ยง 

 

1. คณบดีคณะวิทยาการจัดการ      ประธานกรรมการ 

2. รองคณบดีฝายวิชาการ     กรรมการ 

3. รองคณบดีฝายกิจการนกัศึกษา    กรรมการ 

4. รองคณบดีฝายแผนงานและประกันคุณภาพ   กรรมการ 

5. รองคณบดีฝายวิจัยและบริการวิชาการ   กรรมการ 

6. รองคณบดีฝายวิเทศสัมพันธและส่ือสารองคกร    กรรมการ 

7. หัวหนาสาขาวิชาการจัดการธรุกิจทัว่ไป   กรรมการ 

8. หัวหนาสาขาวิชาการจัดการการทองเที่ยว   กรรมการ 

9. หัวหนาสาขาวิชาการจัดการชุมชน    กรรมการ 

10. หัวหนาสาขาวิชาการตลาด      กรรมการ 

11. หัวหนาสาขาวิขาการจัดการโรงแรม    กรรมการ 

12. หัวหนาสาขาวิขาการจัดการธุรกิจและภาษาองักฤษ  กรรมการ 

13. หัวหนาสาขาวิขารัฐประศาสนศาสตร    กรรมการ 

14. ผูชวยคณบดีฝายแผนงานและประกนัคุณภาพ คนท่ี 2  กรรมการ 

15. นางสุภาคนิี วิชัยโชต ิ     เลขานกุาร 
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หนาท่ีความรบัผดิชอบตามโครงสราง 

 โครงสรางการบริหารความเสี่ยงประกอบไปดวยการกํากับดูแลการตัดสินใจการ

ดําเนินการการจัดทําแผนการติดตามประเมินผลและการสอบทานซ่ึงในแตละองคประกอบมี

อํานาจหนาท่ีดังน้ี 

ตารางที่ 4-1 หนาท่ีความรบัผิดชอบตามโครงสราง 

ตําแหนง หนาท่ีความรับผิดชอบ 

คณะกรรมการ 

คณะวิทยาการ 

1) สงเสริมใหมีการดําเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยงของคณะวิทยาการ

จัดการ 

2) ใหความเห็นชอบและใหขอเสนอแนะตอระบบและแผนการบริหาร

จัดการความเสี่ยง 

3) รับทราบผลการดําเนินงานของการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะ

แนวทางการพัฒนา 

คณะกรรมการบริหาร 

ความเสี่ยง 

 

1) เสนอนโยบายการบริหารความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได

ใหแกคณะกรรมการเพ่ืออนุมัติและสอบทานนโยบายทุกสิ้นปทําการ 

2) นําเสนอความเสี่ยงในภาพรวมขององคกรรวมถึงความเพียงพอของ

ระบบการควบคุมภายในเพ่ือการจัดการความเสี่ยงดานตางๆ ใหอยูใน

ระดับท่ีองคกรยอมรับได 

3) กํากับดูแลการพัฒนาและการปฏิบัติตามกรอบการบริหารความเสี่ยง

ท่ัวท้ังองคกร 

4) รับทราบผลการดําเนินงานและให คําแนะนํากับหนวยงานหรือ

คณะทํางานเก่ียวกับความเสี่ยงเพ่ือพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงของ

องคกร 

5) สงเสริมและสนับสนุนใหการบริหารความเสี่ยงเปนสวนหนึ่งของการ

ดําเนินงานเพ่ือเพ่ิมมูลคาใหกับองคกร 

คณะกรรมการตรวจสอบ รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการบริหาร

ความเสี่ยง 

ผูบริหารคณะวิทยาการ

จัดการ 

 

1) สงเสริมและติดตามใหมีการบริหารจัดการความเสี่ยงท่ัวท้ังองคกรอยาง

มีประสิทธิภาพและเหมาะสม 

2) รับทราบพิจารณาผลการดําเนินงานของการบริหารความเสี่ยงและ

เสนอแนะแนวทางการพัฒนา 

รองผูบริหาร 1) ติดตามความเสี่ยงท่ีสําคัญและทําใหม่ันใจวามีแผนการจัดการความ
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ตําแหนง หนาท่ีความรับผิดชอบ 

เสี่ยงท่ีเหมาะสม 

2) สงเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงในสวนงานท่ีรับผิดชอบ 

ตรวจสอบภายใน 1) สอบทานกระบวนการบริหารความเสี่ยงท้ังระดับกิจกรรมและระดับ

องคกร 

คณะทํางานบริหาร 

ความเสี่ยง 

1) จัดทําคูมือการบริหารความเสี่ยง 

2) รวบรวมและวิเคราะหขอมูลท่ีไดรับจากหนวยงานตางๆเพ่ือทบทวน

และนําเสนอมาตรการบริหารจัดการความเสี่ยง 

3) จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงขององคกร 

4) ติดตามผลการบริหารความเสี่ยง 

5) วิเคราะหสรุปประเมินผลบริหารความเสี่ยง 

6) จัดทําสรุปรายงานผลบริหารความเสี่ยงเสนอตอคณะกรรมการ 

บริหารความเสี่ยง 
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ภาพประกอบท่ี 4-3 ข้ันตอนการทําแผนการบริหารความเสี่ยงของ 

คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

 

 

 

 

เร่ิมตน 

การกําหนดวัตถุประสงค 

การคนหาและระบุความเส่ียง 

การวิเคราะหความ
เส่ียง 

การจัดลําดับความเส่ียง 

การประเมินผลการ
ควบคุมที่มีอยู 

การจัดการความเส่ียง 

การติดตามประเมินผลและจัดทํารายงาน 

ส้ินสุด 

No 

Yes 

Yes 

No 
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สวนท่ี 5 
การประเมินและจัดการความเสี่ยง 

 
สําหรับการประเมินระดับความเส่ียงในการบริหารและดําเนินงานของคณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ไดมีการรวบรวมปจจัยความเส่ียงในดานตางๆ ของคณะฯ 
จากกิจกรรมการจัดประชุมระดมความคิดเห็นภายในองคกร รวมถึงการสัมภาษณบุคลากรของ
คณะฯ ซึ่งมีผลการประเมินระดับความเส่ียงและแนวทางการบริหารความเส่ียง แบงไดดังนี้ 
 1. ดานการเงิน Financial Risk 
 2. ดานบัณฑิต Student  Risk 
 3. ดานการดําเนินงาน Operation Risk 
 4. ดานเหตุการณ หรือความเส่ียงดานความปลอดภัย Compliance Risk 
1. การประเมินความเสี่ยงดานการเงิน Financial Risk 
ตารางท่ี 5-1 แสดงปจจัยความเส่ียงและคาระดับความเส่ียงดานการเงิน (Financial Risk) 

ชื่อปจจยัเสี่ยง 
ผลกระทบ/ปญหา 
ที่คาดวาจะเกิดขึ้น 

การประเมิน/การวเิคราะห 
ความเสีย่ง 

คาถวง
น้ําหนัก 

คะแนน
ที่ได 

โอกาส 

ผลกระ
ทบ/
ความ
รุนแรง 

คา
ระดบั
ความ
เสี่ยง 

A1 รายรับของคณะฯ 
สวนใหญมาจากรายไดคา
เทอมของนักศึกษาเพียง
อยางเดียว 

เม่ือจํานวนนักศึกษาลดลง
รายรับจากจํานวนของ
นักศึกษานั้นก็จะลดลงตาม
ไปดวยดังนั้นจึงตองมีการ
ประชาสัมพันธมหาวิทยาลัย 
หลักสูตร ความเปน
มาตรฐานเพ่ือใหเปนท่ีรูจัก
และสามารถดึงดูดนักศึกษา
เขามาเรียนได 

3 3 9 0.10 0.90 

A2 รายจายท่ีมีแนวโนม
เ พ่ิ ม ข้ึ น ต า ม ส ภ า พ
เศรษฐกิจและสังคม 

ไมมีการติดตามผลอยาง
ตอเนื่องไมสามารถควบคุม
ระบบไดท้ังหมด 

4 4 16 0.10 1.60 

A3 การไดรับการ
สนับสนุนจากงบประมาณ
แผนดินลดลง 

ไมมีการหางบประมาณ
สํารองสํารองจากสวนอ่ืน
อาจทําใหเกิดความลาชาใน
การเบิกจายเงินของคณะ 

3 4 12 0.20 2.40 

รวม 1.00 4.9 
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 ตามตารางท่ี 5-1 พบวาความเสี่ยงดานการบริหารจัดการ มีคาความเสี่ยงปานกลาง ไดแก
ปจจัยดานการไดรับการสนับสนุนจากงบประมาณแผนดินลดลง (A3) และรายจายท่ีมีแนวโนมเพ่ิมข้ึน
ตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม (A2) สําหรับคาความเสี่ยงต่ําไดแกปจจัยดานรายรับของคณะฯ สวน
ใหญมาจากรายไดคาเทอมของนักศึกษาเพียงอยางเดียว (A1) โดยสามารถแสดงคาระดับความเสี่ยง 
(Degree of Risk) ดังนี้ 
 

A1 รายรบัของคณะฯ สวนใหญมาจากรายไดคาเทอมของนักศึกษาเพียงอยางเดียว

 
A2 ปจจัยดานรายจายที่มแีนวโนมเพ่ิมขึ้นตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม 

 

 
 

คะแนนประเมิน  3x3 = 9 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

คะแนนประเมิน  4x4 = 16 
ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) 
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A3 ปจจัยดานการไดรับการสนับสนุนจากงบประมาณแผนดินลดลง 

 
เม่ือนําคาระดับความเสีย่งของปจจัยทุกดานในดานการเงนิ (Financial Risk) มาลงพิกัด

จะไดภาพรวมของคาระดับความเสีย่ง ไดตามภาพประกอบท่ี 5-1 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 5-1 แสดงตาํแหนงคาระดับความเส่ียงทุกปจจัยของดานการเงนิ  

คะแนนประเมิน  3x4 = 12 
ระดับความเสี่ยงสูง (High) 

 

 

A2 

 

 

A1 

A3 
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การจัดการควบคุมความเสีย่ง 
 

A1 ปจจัยดานรายรับของคณะฯ สวนใหญมาจากรายไดคาเทอมของนักศึกษาเพียง
อยางเดียว 

 1) คาระดับความเส่ียง 9 ระดับความเส่ียงปานกลาง (Medium) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-2 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานรายรับของคณะฯ 
สวนใหญมาจากรายไดคาเทอมของนักศึกษาเพียงอยางเดียว 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
      
   3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 มีโครงการประชาสัมพันธมหาวิทยาลัยมีการแนะแนวการศึกษา

เพ่ือใหมหาวิทยาลัยเปนท่ีรู จักของนักเรียนท่ีคาดวาจะเปน
กลุมเปาหมายของทางมหาวิทยาลัย 

  

 
A2 ปจจัยดานรายจายท่ีมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม 
 1) คาระดับความเส่ียง 16 ระดับความเส่ียงสูงมาก (Extreme) 
 2) การประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-3 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานรายจายท่ีมี
แนวโนมเพ่ิมขึ้นตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
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   3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 การบริหารรายรบักับรายจายใหมีความสมดุลกนั   

 
A4 ปจจัยดานการไดรบัการสนับสนุนจากงบประมาณแผนดินลดลง 
 1) คาระดับความเส่ียง 12 ระดับความเส่ียงสูง (High) 
 2) การประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-4 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานการไดรับการ
สนับสนุนจากงบประมาณแผนดินลดลง 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
      
 
   3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 หารายไดเพ่ิมขึ้นโดยการเปดหลักสูตรฝกอบรมระยะส้ัน และจัด

โครงการบริการวชิาการภายนอก 
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2. การประเมินความเสี่ยงดานบัณฑิต Student  Risk 
ตารางท่ี 5-5 แสดงปจจัยความเส่ียงและคาระดับความเส่ียงดานบัณฑิต Student  Risk 

ชื่อปจจยัเสี่ยง 
ผลกระทบ/ปญหา 
ท่ีคาดวาจะเกิดขึน้ 

การประเมนิ/การวิเคราะห 
ความเสีย่ง 

คาถวง
น้ําหนกั 

คะแนน
ท่ีได 

โอกาส 
ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คาระดับ
ความ
เสี่ยง 

B1 จํานวนคูแขงขันของ

มหาวิทยาลัยในกํากับของ

รัฐบาลและมหาวิทยาลัย

ตางประเทศท่ีจัดการเรียน

การสอนรูปแบบออนไลน 

กลายเปนทางเลือกของ

ผูเรียนท่ีไมตองการเดิน

ทางเขามาศึกษาตอใน

ระดับมหาวิทยาลัยแต

ตองการเพียงคุณวุฒิทาง

วิชาชีพเทานั้น 

ไมมีมาตรฐานของ
ค ณ ะ วิ ช า แ ล ะ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การจัดการเรียนการ
สอนใหมีความไมมี
ความ ทันส มั ยไม
สามารถแขงขันกับ
คูแขงขันในตลาดได 

2 4 8 0.20 1.60 

B2 มหาวิทยาลัยตางๆ มี
การพัฒนาหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี โท และเอก 
เ พ่ื อตอบสนองความ
ตองการของกลุมผูเรียน
เปาหมายมากขึ้น ทําใหมี
คูแขงขันเพ่ิมมากขึ้น 

ถาเกิดมีความลาชา
กวาคูแขงขันในการ
พัฒนาหลักสูตรอาจ
ทํ า ใ ห นั ก ศึ ก ษ า
กลุ มเป าหมายไป
เลื อก ศึ กษาต อ ท่ี
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆท่ี
มี ค ว า ม พ ร อ ม
มากกวาแทน 

2 3 6 0.10 0.60 

B3 แนวโนมการเขา
เรียนตอสายสามัญของ
นั ก เ รี ยนลดลง  จ า ก
น โ ยบ ายส ง เ ส ริ ม ใ ห
นักเรียนศึกษาตอนาย
อาชีวะเพ่ิมขึ้น 
 

จํ านวนนั กศึ กษา
กลุ มเป าหมายลด
จํ านวนลงส ง ผล
กระทบกับรายได
ของคณะ 

3 4 12 0.10 1.20 
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ชื่อปจจยัเสี่ยง 
ผลกระทบ/ปญหา 
ท่ีคาดวาจะเกิดขึน้ 

การประเมนิ/การวิเคราะห 
ความเสีย่ง 

คาถวง
น้ําหนกั 

คะแนน
ท่ีได 

โอกาส 
ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คาระดับ
ความ
เสี่ยง 

B4 การเปดเสรีทางการ
ศึกษา 

ทําใหการแข งขัน
สูงข้ึนเนื่องจากจะมี
มหาวิทยาลัยจาก
ตางประเทศเขามา
เปดสอนในประเทศ
การพัฒนาระบบ
สารสนเทศของคณะ
ยั งรองรั บการจั ด
การศึกษาออนไลน 

3 3 9 0.10 0.90 

B5 ระบบสารสนเทศท่ี
เกี่ยวกบัดานการจัดการ
เรียนการสอนมีการ
เปล่ียนแปลงอยาง
รวดเรว็ 

ทําใหการดําเนินงาน
จัดการเรียนการสอน
ไ ม เ ท า ทั น ก า ร
เปลี่ยนแปลง 

2 4 8 0.05 0.40 

รวม 1.00 4.7 

 
 ตามตารางท่ี 5-2 พบวา คาระดับความเสี่ยงดานการเรียนการสอน มีคาความเสี่ยงปาน
กลาง ไดแก ปจจัยดานแนวโนมการเขาเรียนตอสายสามัญของนักเรียนลดลง จากนโยบายสงเสริม
ใหนักเรียนศึกษาตอสายอาชีวะเพิ่มข้ึน (B3) และคาระดับความเสี่ยงต่ําไดแก ปจจัยดานจํานวนคู
แขงขันของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาลและมหาวิทยาลัยตางประเทศท่ีจัดการเรียนการสอน
รูปแบบออนไลนกลายเปนทางเลือกของผูเรียนท่ีไมตองการเดินทางเขามาศึกษาตอในระดับ
มหาวิทยาลัยแตตองการเพียงคุณวุฒิทางวิชาชีพเทานั้น (B1) ปจจัยดานมหาวิทยาลัยตางๆ มีการ
พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี โท และเอก เพื่อตอบสนองความตองการของกลุมผูเรียน
เปาหมายมากข้ึน ทําใหมีคูแขงขันเพิ่มมากข้ึน (B2) ปจจัยดานการเปดเสรีทางการศึกษา (B4) 
และระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับดานการจัดการเรียนการสอนมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
(B5) โดยสามารถแสดงคาระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) จําแนกตามปจจัยความเสี่ยงขางตน 
ดังภาพประกอบท่ี 5-2 
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B1 จํานวนคูแขงขันของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาลและมหาวิทยาลัยตางประเทศท่ี
จัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนกลายเปนทางเลือกของผูเรียนท่ีไมตองการเดินทางเขา
มาศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัยแตตองการเพียงคุณวุฒิทางวิชาชีพเทานั้น 

 

 

B2 มหาวิทยาลัยตางๆ มีการพัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี โท และเอกเพ่ือตอบสนอง
ความตองการของกลุมผูเรียนเปาหมายมากขึ้น ทําใหมีคูแขงขันเพ่ิมมากขึ้น 
 

 

 

 
 
 
 

คะแนนประเมิน  2x4 = 8 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 

คะแนนประเมิน  2x3 = 6 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 
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B3 แนวโนมการเขาเรยีนตอสายสามญัของนักเรียนลดลง จากนโยบายสงเสริมใหนักเรียนศึกษา
ตอสายอาชีวะเพ่ิมขึ้น 
 

 
 
B4 การเปดเสรีทางการศึกษา 
 

 
 
 

คะแนนประเมิน  3x4 = 12 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

คะแนนประเมิน  3x3 = 9 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 
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B5 ระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับดานการจัดการเรียนการสอนมีการเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

                                
เม่ือนําคาระดับความเสีย่งของปจจัยทุกดานดานบัณฑิต Student  Risk มาลงพิกัดจะได

ภาพรวมของคาระดับความเสี่ยง ไดตามภาพประกอบท่ี 5-2 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 5-2 แสดงตาํแหนงคาระดับความเส่ียงทุกปจจัยของดานบัณฑิต  

คะแนนประเมิน  2x4 = 8 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 

B1 B5  

B2  

 

B4 

B3 
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การจัดการควบคุมความเสีย่ง 
 

B1 ปจจัยดานจํานวนคูแขงขันของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาลและมหาวิทยาลัย
ตางประเทศท่ีจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนกลายเปนทางเลือกของผูเรียนท่ีไมตองการเดิน
ทางเขามาศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัยแตตองการเพียงคุณวุฒิทางวิชาชีพเทาน้ัน 

 1) คาระดับความเส่ียง 8 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-6 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานจํานวนคู
แขงขันของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาลและมหาวิทยาลัยตางประเทศท่ี
จัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนกลายเปนทางเลือกของผูเรียนท่ีไมตองการ
เดินทางเขามาศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัยแตตองการเพียงคุณวุฒิทางวิชาชีพ
เทานั้น 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 มีการจัดทํามาตรฐานของคณะวิชาและปรับเปล่ียนรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนใหมีความทันสมัยมากย่ิงขึ้น 
  

3 ทําขอตกลงความรวมมือ (MOU) กับสถาบันการศึกษาและองคกร
ต า ง ๆ  ใ น ป ร ะ เ ท ศ พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ร ว ม ร ะ ห ว า ง ค ณ ะ 
สถาบันการศึกษาในตางประเทศ 
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B2 ปจจัยดานมหาวิทยาลัยตาง  ๆมีการพัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี โท และเอก เพ่ือ
ตอบสนองความตองการของกลุมผูเรียนเปาหมายมากขึ้น ทําใหมีคูแขงขันเพ่ิมมากขึ้น 

 1) คาระดับความเส่ียง 6 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกิจกรรมควบคมุท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-7 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานมหาวิทยาลัย
ตางๆ มีการพัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี โท และเอก เพ่ือตอบสนองความ
ตองการของกลุมผูเรียนเปาหมายมากขึ้น ทําใหมีคูแขงขันเพ่ิมมากขึ้น 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี-เอกเพ่ือเตรียมความพรอม

สําหรับสถานการณที่เปล่ียนแปลงไปและพัฒนาเปดหลักสูตรใหมๆ
เพ่ือรองรับกับความตองการของกลุมเปาหมาย 
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B3 ปจจัยดานแนวโนมการเขาเรียนตอสายสามัญของนักเรียนลดลง จากนโยบายสงเสริม
ใหนักเรียนศึกษาตอสายอาชีวะเพ่ิมขึ้น 

1) คาระดบัความเส่ียง 12 ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

 2) การประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-8 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานแนวโนมการ
เขาเรียนตอสายสามัญของนักเรียนลดลง จากนโยบายสงเสริมใหนักเรียนศึกษา
ตอสายอาชีวะเพ่ิมขึ้น 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
 
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 ทบทวนจุดยืนและแนวทางในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน

เพ่ือดึงดูดใจทั้งผูเรียนที่อยูในประเทศและตางประเทศ 
  

 
 

B4 ปจจัยดานการเปดเสรีทางการศึกษา 
1) คาระดับความเส่ียง 9 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 

 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-9 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานดานการเปด
เสรีทางการศึกษา 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
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  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 ทบทวนจุดยืนและแนวทางในการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน

เพ่ือดึงดูดใจทั้งผูเรียนที่อยูในประเทศและตางประเทศ 
  

 
 

B5 ปจจัยดานระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับดานการจัดการเรียนการสอนมีการ
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

1) คาระดับความเส่ียง 8 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-10 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานระบบ
สารสนเทศท่ีเกี่ยวกับดานการจัดการเรียนการสอนมีการเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็ว  

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
 
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 นําโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีเปนโปรแกรมเฉพาะทางมาใชในกลุม

สาขาวิชา เชน โปรแกรมการบริหารจัดการหนาฟรอนทของ
โรงแรม โปรแกรมงานภัตตาคาร เปนตน 
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3. การประเมินความเสี่ยงดานการดําเนินงาน Operation Risk 
ตารางท่ี 5-11 แสดงปจจัยความเส่ียงและคาระดับความเส่ียงดานการดําเนินงาน Operation 
Risk 

ชื่อปจจยัเสี่ยง/ตัวบงชี้ความ
เสี่ยง/ตัวคัดความเสี่ยง 

ผลกระทบ/ปญหา 
ท่ีคาดวาจะเกิดขึน้ 

การประเมนิ/การวิเคราะห 
ความเสีย่ง คาถวง

น้ําหนกั 
คะแนนท่ี

ได 
โอกาส 

ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คาระดบั
ความเสีย่ง 

C1 ขาดระบบในการ

บริหารจัดการเพ่ือใหเปน

ม า ต ร ฐ า น เ ป น ก า ร

ป อ ง กั น ค ว า ม รู

ความสามารถท่ีผูกติดกับ

ตัวบุคคล 

คณะขาดการสงเสริม
กา ร แลก เปลี่ ย น
เรียนรูกับหนวยงาน
อ่ืนๆ ในการบูรณา
การความรูรวมกัน 
ส ง เสริ มให มี การ
แลกเปลี่ยนความรู
ระหวางกันภายใน
คณะ 
 

2 3 6 0.10 0.60 

C2 การเปดสาขาวิชา
ใหม ทําใหขาดแคลน
อาจารย ท่ี ตร งสาขา 
หรืออาจารยเฉพาะทาง
ในบางสาขาวชิา  
 

ขาดบุคลากรในการ
ทํางาน 

3 4 12 0.10 1.20 

C3 มหาวิทยาลัย
ศิลปากรมีภาพลักษณ
และชื่อเ ส่ียงดานของ
ศิลปะ ดังนั้นอาจสงผล
ให ผู ท่ีสนใจมาศึกษา
อาจไมคอยรู จักคณะ
วิทยาการจัดการ  
 
 
 
 
 

ไมไดรับความสนใจ
จากกลุมเปาหมาย 

3 3 9 0.10 0.90 
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ชื่อปจจยัเสี่ยง/ตัวบงชี้ความ
เสี่ยง/ตัวคัดความเสี่ยง 

ผลกระทบ/ปญหา 
ท่ีคาดวาจะเกิดขึน้ 

การประเมนิ/การวิเคราะห 
ความเสีย่ง คาถวง

น้ําหนกั 
คะแนนท่ี

ได 
โอกาส 

ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คาระดบั
ความเสีย่ง 

C4 การเปล่ียนแปลง
ทางเทคโนโลยีท่ีกระทบ
ต อ ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
ภายในคณะ  

ขาดความทันสมัยใน
ก า ร พั ฒ น า
เทคโนโลยีใหมีความ
ทันสมัยทําให เกิด
ความลาชาในการ
พัฒนาคณะให ทัน
กั บ ยุ ค ส มั ย ท่ี
เปลี่ยนแปลงไป 

3 4 12 0.05 0.60 

C5 ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษามี
จํานวนเพ่ิมขึ้น  

ขาดมาตรฐานท่ีเปน
สากลหรือเปนเกณฑ
ร ว ม กั น ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

2 4 8 0.10 0.80 

C6 ปจจุบันองคความรูมี
การเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

มี การดํ า เนิ นการ
เรื่องงานวิจัยอยาง
เปนระบบ ท้ังเรื่อง
การใหองคความรู
ส มั ย ใ ห ม  ก า ร
กําหนดโจทยวิจัย 
การพัฒนานักวิจัย
รุนใหม 

2 4 8 0.05 0.40 

รวม 1.00 4.5 
 
 ตามตารางท่ี 5-11 พบวาดานการดําเนินงาน มีคาความเสี่ยงปานกลาง ไดแก ปจจัยดานการ
เปดสาขาวิชาใหม ทําใหขาดแคลนอาจารยท่ีตรงสาขา หรืออาจารยเฉพาะทางในบางสาขาวิชา
(C2) ปจจัยดานการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีที่กระทบตอการดําเนินงานภายในคณะ (C4) และ
ความเสี่ยงต่ําไดแก ปจจัยดานขาดระบบในการบริหารจัดการเพ่ือใหเปนมาตรฐานเปนการปองกัน

ความรูความสามารถท่ีผูกติดกับตัวบุคคล (C1) ปจจัยดานมหาวิทยาลัยศิลปากรมีภาพลักษณและ
ชื่อเส่ียงดานของศิลปะ ดังนั้นอาจสงผลใหผูท่ีสนใจมาศึกษาอาจไมคอยรูจักคณะวิทยาการ
จัดการ (C3) ปจจัยดานระบบการประกันคุณภาพการศึกษามีจํานวนเพ่ิมขึ้น (C5) และปจจัยดาน

ปจจุบันองคความรูมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว (C6) โดยสามารถแสดงคาระดับความเสี่ยง 
(Degree of Risk) จําแนกตามปจจัยความเสี่ยงขางตน ดังภาพประกอบท่ี 5-3 
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C1 ขาดระบบในการบริหารจัดการเพ่ือใหเปนมาตรฐานเปนการปองกันความรูความสามารถท่ี
ผูกติดกับตัวบุคคล 
 
 

 
 
C2 การเปดสาขาวิชาใหม ทําใหขาดแคลนอาจารยท่ีตรงสาขา หรืออาจารยเฉพาะทางในบาง
สาขาวิชา 

 
 
 
 
 
 

คะแนนประเมิน  2x3 = 6 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 

คะแนนประเมิน  3x4 = 12 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 
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C3 มหาวิทยาลัยศิลปากรมภีาพลักษณและชื่อเส่ียงดานของศิลปะ ดังนั้นอาจสงผลใหผูที่สนใจ
มาศกึษาอาจไมคอยรูจักคณะวิทยาการจัดการ 

 
 
C4 การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีที่กระทบตอการดําเนินงานภายในคณะ 

 
 
 
 
 
 
 

คะแนนประเมิน  3x3 = 9 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 

คะแนนประเมิน  3x4 = 12 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 
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C5 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามีจํานวนเพ่ิมขึ้น 

 
 
C6 ปจจุบันองคความรูมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 
 

                                
เม่ือนําคาระดับความเสี่ยงของปจจัยทุกดานในดานการดําเนินงาน Operation Riskมา

ลงพิกัดจะไดภาพรวมของคาระดับความเสี่ยง ไดตามภาพประกอบท่ี 5-3 
 
 
 

คะแนนประเมิน  2x4 = 8 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 

คะแนนประเมิน  2x4 = 8 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 
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ภาพประกอบท่ี 5-3 แสดงตาํแหนงคาระดับความเส่ียงทุกปจจัยของดานการดาํเนนิงาน  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C5  C6 

C1  

 

C2 C4 

C3  
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การจัดการควบคุมความเสีย่ง 
 

C1 ปจจัยดานขาดระบบในการบริหารจัดการเพ่ือใหเปนมาตรฐานเปนการปองกันความรู
ความสามารถท่ีผูกติดกับตัวบุคคล 

 1) คาระดับความเส่ียง 6 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-12 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานมหาวิทยาลัย
ตางๆ มีการพัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี โท และเอก เพ่ือตอบสนองความ
ตองการของกลุมผูเรียนเปาหมายมากขึ้น ทําใหมีคูแขงขันเพ่ิมมากขึ้น 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 คณะควรมีการสงเสริมการแลกเปล่ียนเรียนรูกับหนวยงานอื่นๆ 

เพ่ือเปนการบูรณาการความรูรวมกัน สงเสริมใหมีการแลกเปล่ียน
ความรูระหวางกันภายในคณะ 
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C2 ปจจัยดานการเปดสาขาวิชาใหม ทําใหขาดแคลนอาจารยท่ีตรงสาขา หรือ

อาจารยเฉพาะทางในบางสาขาวิชา 
1) คาระดบัความเส่ียง 12 ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

 2) การประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-12 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานการเปด
สาขาวิชาใหม ทําใหขาดแคลนอาจารยที่ตรงสาขา หรืออาจารยเฉพาะทางในบาง
สาขาวิชา  

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลใหสอดคลองกับหลักสูตรและ

สาขาวิชาท่ีจะเปดใหม เพ่ือเปนการควบคุมคาใชจายดานการจาง
บุคลากรเพ่ิม  

  

 
 

C3 ปจจัยดานมหาวิทยาลัยศิลปากรมีภาพลักษณและชื่อเสี่ยงดานของศิลปะ ดังน้ัน
อาจสงผลใหผูท่ีสนใจมาศึกษาอาจไมคอยรูจักคณะวิทยาการจัดการ 

1) คาระดับความเส่ียง 9 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
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ตารางท่ี 5-13 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานมหาวิทยาลัย
ศิลปากรมีภาพลักษณและชื่อเส่ียงดานของศิลปะ ดังนั้นอาจสงผลใหผูท่ีสนใจมา
ศึกษาอาจไมคอยรูจักคณะวิทยาการจัดการ 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 ประชาสัมพันธเพ่ือสรางภาพลักษณและความนาเชื่อถือใหคณะ

วิทยาการจัดการมคีวามโดดเดนเพ่ิมขึ้น 
  

 
 

C4 ปจจัยดานการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีกระทบตอการดําเนินงานภายใน
คณะ 

1) คาระดบัความเส่ียง 12 ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

 2) การประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-14 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานการ
เปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีที่กระทบตอการดําเนินงานภายในคณะ  

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
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  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 เตรียมพรอมรับการเป ล่ียนแปลงด วยการนํ าระบบ ERP 

(Enterprise Resource Planning) เขามาใชในการดําเนินงาน 
  

 
C5 ปจจัยดานระบบการประกันคุณภาพการศึกษามีจํานวนเพ่ิมขึ้น 

1) คาระดับความเส่ียง 8 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-15 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษามีจํานวนเพ่ิมขึ้น 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 สงบุคลากรเขารวมฝกอบรมเกี่ยวกับระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาใหครอบคลุม 
  

3 จัดอบรมภายในคณะ เพ่ือใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบ
ประกันคณุภาพการศึกษาใหครอบคลุม 
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C6 ปจจัยดานปจจุบันองคความรูมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
1) คาระดับความเส่ียง 8 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 

 2) การประเมินกิจกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-16 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานปจจุบันองค
ความรูมกีารเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 สงบุคลากรไปฝกอบรมและสัมมนาเพ่ือใหเทาทันการเปล่ียนแปลง   
3 จัดอบรมภายในคณะ อยางตอเนื่องเพ่ือใหบุคลากรมีความเทาทัน

องคความรูใหมๆ 
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4. การประเมินความเสี่ยงดานเหตุการณ หรือความเสี่ยงดานความปลอดภัย Compliance 
Risk 
  ในดานเหตุการณ หรือความเส่ียงดานความปลอดภัยนี้ คณะผูจัดทําไดพิจารณาปจจัย
เส่ียงเฉพาะอาคารเรียนรวม 1 เทานั้น เนื่องจากคณะวิทยาการจัดการควบคุมดูแลเพียงแค
อาคารเดียว 
 
ตารางท่ี 5-17 แสดงปจจัยความเส่ียงและคาระดับความเส่ียงดานเหตุการณ หรือความเส่ียง

ดานความปลอดภัย  
 

ชื่อปจจยัเสี่ยง/ตัวบงชี้
ความเสีย่ง/ตัวคัดความ

เสี่ยง 

ผลกระทบ/ปญหา 
ท่ีคาดวาจะเกิดขึน้ 

การประเมนิ/การวิเคราะห 
ความเสีย่ง 

คาถวง
น้ําหนกั 

คะแนน
ท่ีได 

โอกาส 
ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คาระดับ
ความ
เสี่ยง 

D1 ความปลอดภัยของ
ระบบสารสนเทศภายใน
คณะวิทยาการจัดการ 

ไมมีประสิทธิภาพ
ในการใชงานระบบ
สารสนเทศ 

3 3 9 0.20 1.80 

D2 การชํารุดของตัว
อาคาร สายไฟ และ
อุปกรณไฟฟา 

สภาพชํ า รุ ดทรุ ด
โทรมไมพรอมใน
การใชงานอาจเกิด
การพังทลาย 

3 3 9 0.20 1.80 

D3 ดานการโจรกรรม
ทรัพยสิน 

ทรัพยสินสูญหาย 4 3 12 0.20 2.40 

D4 การเกิดอัคคีภัย เกิดความเสียหาย
จ า ก ไ ฟ ไ ห ม ห รื อ
ไฟฟาลัดวงจร 

3 3 9 0.20 1.80 

รวม 1.00 9.40 

  
ตามตารางท่ี 5-17 พบวาดานเหตุการณ หรือความเสี่ยงดานความปลอดภัย Compliance 

Risk มีคาความเสี่ยงปานกลาง ไดแก ปจจัยดานดานการโจรกรรมทรพัยสิน (D3) และคาความเสี่ยงต่ํา
ไดแก ปจจัยดานความไมปลอดภัยของระบบสารสนเทศ (D1) ปจจัยดานการชํารุดของตัวอาคาร 

สายไฟ และอุปกรณไฟฟา (D2) และปจจัยดานการเกิดอัคคีภัย (D4) โดยสามารถแสดงคาระดับ
ความเส่ียง (Degree of Risk) จําแนกตามปจจัยความเส่ียงขางตน ดังนี้ 
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D1 ความไมปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 
 
 

 
 
 
D2 การชํารุดของตัวอาคาร สายไฟ และอุปกรณไฟฟา 

 
 
 
 
 

คะแนนประเมิน  3x3 = 9 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

คะแนนประเมิน  3x3 = 9 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 
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D3 ดานการโจรกรรมทรัพยสิน 

 

 
 
 
D4 การเกิดอัคคีภัย 

                                 

 
 

คะแนนประเมิน  4x3 = 12 
ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

คะแนนประเมิน  2x3 = 9 
ระดับความเสี่ยงต่ํา (Low) 
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เมื่อนําคาระดบัความเส่ียงของดานการพัฒนาคณะเขาสูมาตรฐานระดับชาตแิละระดับ
สากลมาลงพิกัดจะไดภาพรวมของคาระดับความเส่ียง ไดตามภาพประกอบท่ี 5-4 

 

 
 

ภาพประกอบท่ี 5-4 แสดงตาํแหนงคาระดับความเส่ียงทุกปจจัยของดานเหตกุารณ หรือความ
เส่ียงดานความปลอดภัย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

D1 D2 
D3 

D4 
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การจัดการควบคุมความเสีย่ง 
 

D1 ปจจัยดานความปลอดภัยของระบบสารสนเทศภายในคณะวิทยาการจัดการ 
 1) คาระดับความเส่ียง 9 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-18 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานความปลอดภัย
ของระบบสารสนเทศภายในคณะวิทยาการจัดการ  

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 จัดซื้อซอฟตแวร (Software) พรอมท้ังตรวจเช็คและสํารองขอมูล

อยางสม่ําเสมอ  
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D2 ปจจัยดานการชํารุดของตัวอาคาร สายไฟ และอปุกรณไฟฟา 
 1) คาระดับความเส่ียง 8 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
 2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-19 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานการชํารุดของ
ตัวอาคาร สายไฟ และอุปกรณไฟฟา 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 ดําเนินการจัดทําแผนการซอมแซมอยางตอเนื่อง เพ่ือใชเปน

แนวทางกํากับ 
  

 
 

D3 ปจจัยดานการโจรกรรมทรัพยสิน 
1) คาระดบัความเส่ียง 12 ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) 

 2) การประเมินกิจกรรมควบคมุท่ีใชในการปฏิบัติการ 
 

ตารางท่ี 5-20 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานดานการ
โจรกรรมทรัพยสิน 

 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
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  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 สรางมาตรการในการรักษาความปลอดภัยใหมีประสิทธิภาพ พรอมทั้ง

ติดกลองวงจรปด 
  

 
D4 ปจจัยดานการเกิดอัคคีภัย 

1) คาระดับความเส่ียง 9 ระดับความเส่ียงต่ํา (Low) 
2) การประเมินกจิกรรมควบคุมท่ีใชในการปฏิบัติการ 

 
ตารางท่ี 5-21 แสดงกิจกรรมควบคุมและรูปแบบการจัดการความเส่ียงปจจัยดานการเกิด

อัคคีภัย 
 
กิจกรรมควบคมุท่ีมี

อยู 
ระดบัความ
เพียงพอ 

รูปแบบการจัดการความเส่ียง 
หลีกเล่ียง ยอมรับ ควบคุม ถายโอน 

N/A ไมเพียงพอ     
  
  3) แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
 

ที่ แนวทางการจัดการความเส่ียงเบื้องตน 
ชวงเวลาดําเนินงาน 
2560 2561 

1 วิเคราะหและประเมนิความเส่ียงและหาแนวทางการจัดการ   
2 จัดทําการฝกซอมการดับไฟ การหนีไฟของคณะ   
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สวนท่ี 6 
ปจจัยและแนวทางสูความเปนเลิศในการบรหิารความเสี่ยง  

 

 หากพิจารณาขอมูลขางตน พบวาแนวทางการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ทําใหสามารถนําขอมูลและปจจัยความเส่ียงตางๆ มาพิจารณา

เปนขอเสนอแนะท่ีนําไปสูการสรางความเปนเลิศในการบริหารความเส่ียงได โดย สามารถ

จําแนกการบริหารความเส่ียงไดเปน 4 ดาน ดังนี้ 

 

 
ภาพประกอบท่ี 6-1 การจําแนกการบรหิารความเส่ียงท้ัง 4 ดาน  

 

 จากภาพแสดงใหเห็นถึงการบริหารความเส่ียงของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ท้ัง 4 ดาน ซึ่งประกอบดวยดานการเงิน (Financial Risk) ดานบัณฑิต (Student  

Risk) ดานการดําเนินงาน (Operation Risk) และดานเหตุการณ หรือความเส่ียงดานความ

ดานการเงิน 
Financial Risk 

ดานบัณฑิต 
Student  Risk 

ดานการดําเนินงาน 
Operation Risk 

ดานเหตุการณ หรือ
ความเสี่ยงดานความ

ปลอดภัย 
Compliance Risk 
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ปลอดภัย (Compliance Risk) ซึ่งสามารถสังเคราะหแสดงในลักษณะความสัมพันธไดดังสมการ

ตอไปนี้ 

 

    Y   =    f(X1, X2, X3, X4) 

โดยท่ี  

Y = ความสําเร็จในการบรหิารความเส่ียง 

  X1 = ปจจัยดานการเงนิ  

  X2 = ปจจัยดานบัณฑิต 

  X3 = ปจจัยดานการดําเนนิงาน 

  X4 = ดานเหตุการณหรือความเส่ียงดานความปลอดภัย 

   

 สามารถจําแนกพิจารณาแนวทางการบริหารความเส่ียง ในแตละปจจัยดังนี ้ 

1. ปจจัยปจจัยดานการเงิน 

สามารถพิจารณาไดดังตารางที่ 6-1 ดังนี ้

ตารางท่ี 6-1 แสดงแนวทางการบริหารความเส่ียงจําแนกตามปจจัยดานการเงิน 

ท่ี ความเสี่ยง แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

1 รายรับของคณะฯ สวนใหญมาจาก

รายไดคาเทอมของนักศึกษาเพียง

อยางเดียว 

มีโครงการประชาสัมพันธมหาวิทยาลัยมีการแนะ

แนวการศึกษาเพ่ือใหมหาวิทยาลัยเปนที่รูจักของ

นักเรียนท่ีคาดวาจะเปนกลุมเปาหมายของทาง

มหาวิทยาลัย 

2 รายจายที่มแีนวโนมเพ่ิมขึ้นตาม
สภาพเศรษฐกจิและสังคม 

การบริหารรายรับกบัรายจายใหมีความสมดุลกนั 

3 การไดรับการสนบัสนนุจากงบประมาณ
แผนดินลดลง 

หารายไดเพ่ิมขึ้นโดยการเปดหลักสูตรฝกอบรมระยะ
ส้ัน และจัดโครงการบรกิารวิชาการภายนอก 
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2. ปจจัยดานบัณฑติ 
ตารางท่ี 6-2 แสดงแนวทางการบริหารความเส่ียงจําแนกตามปจจัยดานบัณฑิต 
 
ท่ี ความเสี่ยง แนวทางการบริหารความเสี่ยง 
1 จํานวนคูแขงขันของมหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐบาลและมหาวิทยาลัย

ตางประเทศท่ีจัดการเรียนการสอน

รูปแบบออนไลน กลายเปนทางเลือก

ของผูเรียนท่ีไมตองการเดินทางเขามา

ศึกษาตอในระดับมหาวิทยา ลัยแต

ตองการเพียงคุณวุฒิทางวิชาชีพเทานั้น 

- มีการจัดทํามาตรฐานของคณะวิชาและ

ปรับเปล่ียนรูปแบบการจัดการเรียนการสอน

ใหมีความทันสมัยมากย่ิงขึ้น 

- ทําขอตกลงความรวมมือ (MOU) กับ

สถาบันการศึกษาและองคกรตางๆ ใน

ประเทศพัฒนาหลักสูตรรวมระหวางคณะ 

สถาบันการศึกษาในตางประเทศ 

2 มหาวิทยาลัยตางๆ มีการพัฒนาหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี  โท และเอก เ พ่ื อ
ตอบสนองความตองการของกลุมผูเรียน
เปาหมายมากขึ้น ทําใหมีคูแขงขันเพ่ิมมาก
ขึ้น 

พัฒนาหลักสูตรระดับปริญญาตรี-เอกเพ่ือเตรียม
ความพรอมสําหรบัสถานการณท่ีเปล่ียนแปลงไป
และพัฒนาเปดหลักสูตรใหมๆเพ่ือรองรับกับ
ความตองการของกลุมเปาหมาย 

3 แนวโนมการเขาเรียนตอสายสามัญของ
นักเรียนลดลง จากนโยบายสงเสริมให
นักเรียนศึกษาตอนายอาชีวะเพ่ิมขึน้ 

ทบทวนจุดยืนและแนวทางในการจัด
หลักสูตรการเรียนการสอนเพ่ือดึงดดูใจทั้ง
ผูเรียนที่อยูในประเทศและตางประเทศ 

4 การเปดเสรีทางการศึกษา ทําใหการแขงขนัสูงขึ้นเนื่องจากจะมี
มหาวิทยาลัยจากตางประเทศเขามาเปดสอน
ในประเทศการพัฒนาระบบสารสนเทศของ
คณะยังรองรบัการจัดการศกึษาออนไลน 

5 ระบบสารสนเทศท่ีเกี่ยวกับดานการ
จัดการเรียนการสอนมกีารเปล่ียนแปลง
อยางรวดเร็ว 

นําโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีเปนโปรแกรมเฉพาะทาง
มาใชในกลุมสาขาวิชา เชน โปรแกรมการบริหาร
จัดการหนาฟรอนทของโรงแรม โปรแกรมงาน
ภัตตาคาร เปนตน 
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3. ปจจัยดานการดาํเนินงาน Operation Risk 
ตารางท่ี 6-3 แสดงแนวทางการบริหารความเส่ียงจําแนกตามปจจัยดานการดําเนินงาน  
ท่ี ความเสี่ยง แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

1 ขาดระบบในการบริหารจัดการเพ่ือใหเปน

ม า ต ร ฐ า น เ ป น ก า ร ป อ ง กั น ค ว า ม รู

ความสามารถท่ีผูกติดกับตวับุคคล 

คณะควรมีการสงเสริมการแลกเปล่ียน

เรี ยนรู กั บหน วยงานอื่ นๆ  เ พ่ื อ เป น          

การบูรณาการความรูรวมกัน สงเสริมใหมี

การแลกเปล่ียนความรูระหวางกันภายใน

คณะ 

2 การเปดสาขาวิชาใหม ทําใหขาดแคลน
อาจารยทีต่รงสาขา หรืออาจารยเฉพาะทาง
ในบางสาขาวิชา 

จัดทําแผนพัฒนาบคุลากรรายบุคคลให
สอดคลองกับหลักสูตรและสาขาวชิาที่จะ
เปดใหม เพ่ือเปนการควบคมุคาใชจาย
ดานการจางบคุลากรเพ่ิม 

3 มหาวิทยาลัยศิลปากรมีภาพลักษณและชื่อ
เส่ียงดานของศิลปะ ดังนั้นอาจสงผลใหผูที่
สนใจมาศึกษาอาจไมคอยรูจักคณะ
วิทยาการจัดการ 

ประชาสัมพันธเพ่ือสรางภาพลักษณและ
ความนาเชื่อถือใหคณะวิทยาการจัดการมี
ความโดดเดนเพ่ิมขึน้ 

4 การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีกระทบตอ
การดําเนินงานภายในคณะ 

เตรียมพรอมรับการเปล่ียนแปลงดวยการ
นําระบบ ERP (Enterprise Resource 
Planning) เขามาใชในการดําเนินงาน 

5 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษามี
จํานวนเพ่ิมขึ้น 

- สงบุคลากรเขารวมฝกอบรมเกี่ยวกับ
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาให
ครอบคลุม 
- จัดอบรมภายในคณะ เพ่ือใหความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาใหครอบคลุม 

6 ปจจุบันองคความรูมีการเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็ว 

- สงบุคลากรไปฝกอบรมและสัมมนา
เพ่ือใหเทาทันการเปล่ียนแปลง 
- จัดอบรมภายในคณะ อยางตอเนื่อง
เพ่ือใหบุคลากรมีความเทาทันองคความรู
ใหมๆ  
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4. ปจจัยดานเหตุการณ หรือความเสี่ยงดานความปลอดภัย  
  ในดานเหตุการณ หรือความเส่ียงดานความปลอดภัยนี้ คณะผูจัดทําไดพิจารณาปจจัย
เส่ียงเฉพาะอาคารเรียนรวม 1 เทานั้น เนื่องจากคณะวิทยาการจัดการควบคุมดูแลเพียงแค
อาคารเดียว 
ตารางท่ี 6-4 แสดงแนวทางการบริหารความเส่ียงจําแนกตามปจจัยดานเหตกุารณ หรือความ

เส่ียงดานความปลอดภัย  
 
ท่ี ความเสี่ยง แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

1 ความปลอดภัยของระบบสารสนเทศภายใน
คณะวิทยาการจัดการ 

จัดซื้อซอฟตแวร  (Software) พรอมท้ัง
ตรวจเช็คและสํารองขอมูลอยางสม่ําเสมอ 

2 การชํารุดของตัวอาคาร สายไฟ และอุปกรณ
ไฟฟา 

ดําเนินการจัดทําแผนการซอมแซมอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือใชเปนแนวทางกํากับ 

3 ดานการโจรกรรมทรัพยสิน สรางมาตรการในการรักษาความปลอดภัยให
มีประสิทธิภาพ พรอมทั้งติดกลองวงจรปด 

4 การเกิดอัคคีภัย จัดทําการฝกซอมการดับไฟ การหนีไฟของ
คณะ 

 
 และเมื่อคณะผูจัดทําไดวิเคราะหความเส่ียงแลว จึงไดดําเนินการจัดแนวทางการจัดการ
ความเส่ียง พบวาหลังการจัดการความเส่ียงแลว คาระดับของการจัดการความเส่ียงแตกตางจาก
คาระดับกอนการจัดการความเส่ียงเกือบทุกฝาย แตถึงอยางไรก็ตามคณะผูจัดทําไดวางแนว
ทางการจัดการความเส่ียงใหรัดกุม เนื่องจากการจัดการความเส่ียงเปนเครื่องมือท่ีสําคัญของ
ผูบริหารในการบริหารงาน และการตัดสินใจดานตางๆ เชน การวางแผน การกําหนดกลยุทธ 
การติดตามควบคุม และวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสงผลใหการดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายท่ี
กําหนด และสามารถปกปองผลประโยชนรวมท้ังเพ่ิมมูลคาใหแกคณะฯ  เพ่ือชวยสรางความ
เขาใจความสัมพันธของเหตุการณและมีขอมูลเพียงพอเพ่ือเปนพ้ืนฐานสําหรับการประเมินความ
เส่ียงในอนาคตปลอดภัยและมีการจัดลําดับความสําคัญของขอมูลที่มีการจัดเก็บไปตามประเภท
ของขอมูลท่ีมีการจัดเก็บ โดยในอนาคตหากมีแนวทางการบริหารความตอเนื่อง (Business 
Continuity Management: BCM) จะเปนเครื่องมือท่ีชวยใหตอบสนองตอประสิทธิภาพการ
สูญเสียท่ีรุนแรงใหสามารถกลับคืนสภาพปกติในเวลาท่ีรวดเร็วขึ้น แลวยังเปนแนวทางในการ
นําไปสูการจัดทําแผนกลยุทธคณะวิทยาการจัดการ แผนกลยุทธทางการเงิน แผนพัฒนา
บุคลากร ตลอดจนแผนปฏิบัติราชการใหมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นตอไป 
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ภาคผนวก ก 
สรุปประเด็นจากการสัมภาษณเชิงลกึผูบริหาร คณาจารย และบุคลากร 
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  ความเสี่ยงดานการเงิน 
  ในเรื่องการเงิน คณะฯ ควรมีระบบการบริหารจัดการใหทันเวลา ใหเหมาะสม เชน การจาย
คาสอน คาตอบแทน ของอาจารยภายนอก และอาจารยภายในคณะ ซ่ึงฝายวิชาการเม่ือถึงเวลาสิ้น
เทอม ตองทําเอกสารเพ่ือจายคาตอบแทน แตในบางครั้ง ในเรื่องการเงินอาจจะติดขัดในเรื่องของ
ระเบียบ จึงทําใหเกิดความลาชา ไมตรงเวลา       
 แนวทางในการแกปญหา คณะฯ รูอยูแลววาเม่ือถึงเวลาสิ้นเทอม ตองมีการเบิกจายเงิน จึง
ควรจัดสรรการเงินใหตรงเวลา ไมเกิดปญหาความลาชา แตอาจติดขัดปญหาในเรื่องของระเบียบ จึง
ตองมองในภาพรวม วาจะทําไดหรือไม อยางไร    

การจัดการความเสี่ยงดานรายจายท่ีมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม การท่ี
คณะวิชาฯ จะสรางรายไดนั้น อาจเริ่มตนจากการจัดทําหลักสูตรระยะสั้นหรือบริการวิชาการ เพ่ือให
บุคลากรของคณะวิชาฯ ไดถายทอดความรูแกชุมชน โดยการจัดตั้งการอบรมหลักสูตรตามกลุม
หลักสูตร เพ่ือเปนชองทางในการหารายไดตอไป อาทิ สาขาวิชาการจัดการโรงแรมมีการจัดอบรม
รวมกับสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ เพ่ือเผยแพรโครงการฝกอบรมภาษาการสื่อสาร
ของพนักงานโรงแรมในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี และอําเภอหัวหิน 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ สําหรับความเสี่ยงดานขอรองเรียนและขอคิดเห็นตางท่ีกระจายไปตามสื่อ
สังคมออนไลน (Social Media) ท่ียากตอการควบคุมเนื้อหา ในบางประเด็นรองเรียนท่ีเกิดข้ึนเปน
เพียงรสนิยมสวนบุคคลเทานั้น อาทิ ขอรองเรียนเก่ียวกับความเร็วของระบบอินเตอรเน็ทท่ีไมสามารถ
วัดระดับความพึงพอใจซ่ึงอาจะเปนสิ่งท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมหรือการใชงานของแตละบุคคล และ
ความเสี่ยงดานของการสนับสนุนระหวางบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน ซ่ึงในปจจุบัน
อัตราสวนของสายสนับสนุนกับคณาจารย คิดเปน 2 : 4 หากเปรียบเทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ใน
กํากับของรัฐบาล อาจไมเพียงพอตอการประสานงานของแตละหลักสูตร  
  การจัดการความเสี่ยงดานรายจายท่ีมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนตามสภาพเศรษฐกิจและสังคม การท่ี
คณะวิชาฯ จะสรางรายไดนั้น อาจเริ่มตนจากการจัดทําหลักสูตรระยะสั้นหรือบริการวิชาการ เพ่ือให
บุคลากรของคณะวิชาฯ ไดถายทอดความรูแกชุมชน โดยการจัดตั้งการอบรมหลักสูตรตามกลุม
หลักสูตร เพ่ือเปนชองทางในการหารายไดตอไป อาทิ สาขาวิชาการจัดการโรงแรมมีการจัดอบรม
รวมกับสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ เพ่ือเผยแพรโครงการฝกอบรมภาษาการสื่อสาร
ของพนักงานโรงแรมในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาในเขตอําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี และอําเภอหัวหิน 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ สําหรับความเสี่ยงดานขอรองเรียนและขอคิดเห็นตางท่ีกระจายไปตามสื่อ
สังคมออนไลน (Social Media) ท่ียากตอการควบคุมเนื้อหา ในบางประเด็นรองเรียนท่ีเกิดข้ึนเปน
เพียงรสนิยมสวนบุคคลเทานั้น อาทิ ขอรองเรียนเก่ียวกับความเร็วของระบบอินเตอรเน็ทท่ีไมสามารถ
วัดระดับความพึงพอใจซ่ึงอาจะเปนสิ่งท่ีเก่ียวของกับกิจกรรมหรือการใชงานของแตละบุคคล และ
ความเสี่ยงดานของการสนับสนุนระหวางบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน ซ่ึงในปจจุบัน
อัตราสวนของสายสนับสนุนกับคณาจารย คิดเปน 2 : 4 หากเปรียบเทียบกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ใน
กํากับของรัฐบาล อาจไมเพียงพอตอการประสานงานของแตละหลักสูตร  
จากการพยาการณรายไดของคณะวิชาฯ อาจลดลงตามจํานวนของนักศึกษากลุมเปาหมาย พรอม
จํานวนคูแขงขันของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐบาลและมหาวิทยาลัยตางประเทศท่ีจัดการเรียนการ
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สอนรูปแบบออนไลน ท่ีกลายเปนทางเลือกไมของผูเรียนท่ีไมตองการเดินทางเขามาศึกษาตอในระดับ
มหาวิทยาลัยแตตองการเพียงคุณวุฒิทางวิชาชีพเทานั้น  
 กลไกลการเพ่ิมจํานวนอาจารยประจําหลักสูตรตามเกณฑของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ท่ีตองการกลายมาเปนรายจายของคณะวิชาฯ ในแตละเดือน รวมถึงจํานวนคณาจารยเกา
หลายอัตรายังไมสามารถประจําหลักสูตรไดตามเง่ือนไขท่ีกําหนด ท้ังนี้คณะวิชาฯ จําเปนจะตอง
พิจารณาความจําเปนของกิจกรรมตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาทักษะความรูของคณาจารยใหมาก
ยิ่งข้ึน 
 อัตราการคงอยูของอาจารยใหมท่ีมีอายุงานไมครบ 1 ป ท่ีมีการตัดสินลาออกจากงานสูงข้ึน
มากในแตละป โดยกลุมคณะผูบริหารจะตองพิจารณาถึงความจําเปนสําหรับกระบวนการสราง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานแกบุคลากร รวมถึงการจัดสรรผลตอบแทนและสวัสดิการใหเหมาะสมกับ
ภาระหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย ซ่ึงบทบาทท่ีสําคัญของผูบริหารควรเขาถึงความรูสึกของบุคลากรทุก
ภาคสวน และการเปดรับคํารองเรียนหรือขอเสนอแนะจากบุคลากรโดยตรง เพ่ือกําหนดเปนแนว
ทางการปฏิบัติงานท่ีมาจากการแลกเปลี่ยนรูจากสมาชิกทุกระดับของบุคลากรองคกร  
 กฏระเบียบการเงิน การคลังและพัสดุของมหาวิทยาลัยท่ีไดปรับเปลี่ยนเพ่ือความรัดกุมของ
ทางมหาวิทยาลัย กลายเปนขอจํากัดของการเบิกจายของคณาจารยท่ีเปนผูจัดโครงการหรือสรางสรรค
กิจกรรมใหแกคณะวิชาฯ ในปจจุบันจํานวนโครงการของแตละหลักสูตรฯ เริ่มลดปริมาณลง เนื่องจาก
คณาจารยบางกลุมยังขาดความรูความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับเรื่องกฏระเบียบดังกลาว และการ
แสดงออกถึงความไมสะดวกท่ีจะตองจับเตรียมหลักฐานสําหรับการชําระเงินในแตละครั้ง การ
จัดเตรียมบุคลากรสายสนับสนุนหรือการสรางคูมือการแนะนําเก่ียวกับการดําเนินการตามกฏระเบียบ
การเงิน การคลังและพัสดุ เปนท่ีสิ่งท่ีจะชวยใหคณาจารยสามารถปฏิบัติตามไดอยางถูกตอง  
 

  ความเสี่ยงดานการบริหารจัดการ 
 ในเรื่องของความเสี่ยงในการจัดทําเอกสาร ในกระบวนการจัดทําเอกสาร ตองประกอบดวย 
อาจารยผูสอน ผูบริหาร ตองเซ็นรับรอง และมีเจาหนาท่ีเปนผูดําเนินการ ในกรณีท่ีเจาหนาท่ีไมอยู มี
คนทํางานแทนหรือไม          
 แนวทางในการแกปญหา ตองมีแผนในการรองรับวาจะตองทําอยางไร หาคนอ่ืนมาชวยทําได
หรือไม ใน เรื่องงานจัดตารางสอน ถาจัดตารางสอนแลว ไมไดหองเรียนท่ีเหมาะสมกับวิชาท่ีสอน 
ความเสี่ยงก็เกิดเนื่องจาก เราไมมีตึกเรียนของเราเอง ตองใชตึกเรียนรวมกัน    
 แนวทางในการแกปญหา ตองประสานงานกับวิทยาเขต ถึงเรื่องหองเรียนท่ีเหมาะสม เกาอ้ีมี
เพียงพอกับจํานวนผูเรียนหรือไม เหมาะสมกับจํานวนผูเรียน และไดโตะเกาอ้ีท่ีเหมาะกับการเรียนการ
สอนในรายวิชานั้น  ในเรื่องของอาจารย เนื่องจากท่ีตั้งของมหาวิทยาลัยอยูในพ้ืนท่ีท่ีหางไกลตัวเมือง 
จึงหาอาจารยผูสอนซ่ึงอยูในพ้ืนท่ีคอนขางยาก ความเสี่ยงในเรื่องแบบนี้ จะมีแนวทางแกไขไดอยางไร  
แนวทางในการแกปญหา อาจจัดทําสื่อการเรียนการสอน โดยมีแคคนคุมในรายวิชา  
 ปญหาท่ีถือวาสํา คัญท่ีสุด คือจํานวนนักศึกษา ถา มีมหาวิทยาลัยในระดับเดียวกับ
มหาวิทยาลัยของเรา มาเปดในพ้ืนท่ีเดียวกัน จะมีปญหาในการแยงจํานวนนักศึกษา 
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   ข้ันตอนการปฏิบัติงาน: การปฏิบัติงานไมมีหลักเกณฑท่ีชัดเจน ไมมีการกําหนดหนาท่ีท่ี
ชัดเจน ขอบเขตการดําเนินงานไมชัดเจน ไมมีการปฐมนิเทศสําหรับผูบริหาร ไมมีระบบพ่ีเลี้ยง ไมมีท่ี
ปรึกษาท่ีชัดเจน เม่ือทํางานแลวเกิดอุปสรรค ไมรูวาควรจะถามใคร เกิดการบายเบี่ยงเลี่ยงงาน อางวา
ไมมีคําสั่งบาง อางวาไมใชหนาท่ีของเขาคนเดียวบาง อางงานสวนตัวบาง  แนวทางแกไข หากมี
ผูบริหารใหม ควรมีการปฐมนิเทศ และในการทํางานยอมมีปญหา อาจเกิดจากตัวหัวหนาเอง อาจารย
ในสาขา รวมถึงนโยบาย กฎระเบียบท่ีเปลี่ยนแปลง ก็ควรมีการนัดประชุมหัวหนาสาขาเพ่ือใหมีโอกาส
ไดพูดคุย หารือกันบาง อยางนอยเทอมละ 2 ครั้ง 
   ดานการรายงานผลและการติดตาม: ระบบการรายงานผลไมเขมงวด ไมคอยมีการติดตามผล 
ไมมีบทลงโทษท่ีชัดเจน ไมรูวาใครควรจะทํา ไมรูจะแจงใคร ไมรูตองแจงม้ัย ความผิดพลาดในการ
ทํางาน ความลาชาเกิดข้ึนเปนประจํา ไมคอยมีการแกไขในเรื่องความพลาดเดิมๆ เชน การสงมคอ.ชา 
การไมสงมคอ. การสงผิด การสงเกรดชา การไมสงเกรด การสงผิดวิชา การสงผิดเทอม การคุมสอบ 
การละเลยในการปฏิบัติหนาท่ีการคุมสอบ 
   ดานกฎระเบียบ : มีกฎ แตไมทราบกฎ หรือไมปฏิบัติตามกฎ ก็สามารถทําได คนฝนกฎ
เพราะไมเห็นดวยกับกฎนั้น ไมเห็นความสําคัญ ไมทราบ ไมไดอาน เชน กฎการใหเขาหองน้ําระหวาง
สอบ บางหองใหเขา บางหองไมใหเขา  กฎการแตงกายในการเขาหองสอบ เด็กนักศึกษาอางวาก็
แตงตัวแบบนี้ครั้งกอนก็เขาได  
   ดานการสื่อสารและการสรางความเขาใจ : การสื่อสารไมท่ัวถึง หรือบางทีก็พยายามจะ
สื่อสารแตไมมีคนอยากจะฟง เนื่องจากติดภารกิจอันมากมาย การสรางความเขาใจเปนเรื่องยาก 
แมแตเรื่องเล็กๆ ท่ีขอความรวมมือเนื่องจากทางคณะตองการแตก็ไมทําตามท่ีคณะตองการ ท้ังท่ีแจง
ในท่ีประชุมสาขาแลว แตก็ยังไมทําดวยเหตุผลตางๆ นาๆ  
  ดานระบบการควบคุมภายใน: ไมมีการแบงแยกหนาท่ีการทํางานท่ีชัดเจน ไมมีมาตรการควบคุม ไมมี
บทลงโทษ หาตัวผูรับผิดชอบไมได เชน ของในหองเรียนหาย ก็หาตัวคนทําไมได เพราะของหายหลัง
หอง กลองวงจรปดสองมาท่ีผูสอนซ่ึงอยูหนาหอง การเปดแอรในหองทํางาน ไมมีคนแอรเปดแลว คน
กลับหมดแลว แอรไมไดปด  
  คณะวิทยาการจัดการมีกระบวนการรับนักศึกษาท่ีอางอิงเกณฑ สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ท่ีสงผลตอการคัดเลือกผูมีสิทธิเขาศึกษาตอในแตละภาคการศึกษา ประกอบกับจํานวน
ผูสมัครเรียนระดับปริญญาบัณฑิตท่ัวประเทศมีจํานวนลดลงตั้งแตป 2540 เปนตนมา ปจจุบันคณะวิชา
ฯ ไดเริ่มตนดวยการเพ่ิมรอบการรับสมัครในระดับหลักสูตรบัณฑิตศึกษาในภาคการศึกษาตนและ
ปลาย เพ่ือเปดโอกาสใหผูท่ีสนใจสามารถสมัครเรียนไดตามความตองการ ซ่ึงเปนความหยึดหยุนท่ี
คณะวิชาฯ สามารถบริหารเพ่ิมรายไดในปจจุบันท่ีและอนาคตตอไป 
 คณะวิทยาการจัดการมีตนทุนคงท่ีในการบริหารจัดการเพ่ิมข้ึนตามจํานวนบุคลากรสาย
วิชาการและสนับสนุน ดังนั้นคณะวิชาฯ จําเปนตองพิจารณาพฤติกรรมการใชจายเงิน และหลีกเลี่ยง
ความซํ้าซอนของแตละกิจกรรมตางๆ รวมถึงการคาดคะเนความเปนไปไดของผลลัพธในแตละ
กิจกรรมตลอดภาคการศึกษา 

 คณะวิทยาการจัดการจะตองเผชิญความทาทายใหมท่ีตองใหความสําคัญกับรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอน ซ่ึงต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันมีคณาจารยจํานวนมากท่ีใชการถายทอดผูเรียน โดย
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ใชสื่อการเรียนการสอนจาก PowerPoint รวมกับการบรรยายตามจํานวนชั่วโมงในแตละหลักสูตร 
อาจไมสอดคลองกับพฤติกรรมของผูเรียนในบริบทประเทศไทย 4.0 ท่ีเทคโนโลยีสารสนมีบทบาท
สําคัญและมีความเก่ียวของกับระดับความตั้งใจในการนั่งฟงบรรยายลดลง การเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนครั้งใหมท่ีจําเปนจะตองลดภาระงาน การเพ่ิมความสนใจดวยกิจกรรมการมี
สวนรวมและการใชสื่อการสอนท่ีทันสมัย การปรับเปลี่ยนบทบาทของผูสอนสูการเปนผูดําเนินรายการ
หรือผูอํานวยความสะดวกในชั้นเรียนเทานั้น ตลอดจนการวัดผลการศึกษาจะตองมีความครอบคลุม
วัตถุประสงคของรายวิชาโดยมุงเนนใหผูเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะหอยางสรางสรรค 

 
  ความเสี่ยงดานการจัดการบุคลากร 
  ความเสี่ยงในการบริหารจัดการคน ในเรื่องของจํานวนอาจารยไมสัมพันธกันนักศึกษา และ
ไมไดวางคนใหตรงกับสายงาน และไมควรเอาพนักงานหรืออาจารยออก และควรเปดใจในแตละ
หลักสูตร หาแนวทางในการแกไข โดยมีภาระงานท่ีเหมาะสมสําหรับอาจารยในแตละทาน โดยไมเอา
หลักสูตรมาเปนกรอบและในการพัฒนาศักยภาพหรือภาระหนาท่ีของอาจารย ควรตองมีบุคลากรมา
ทํางานตรงกลางเพ่ือความเหมาะสม 
 
  ความเสี่ยงดานหลักสูตร 

 คณะวิทยาการจัดการกาวเขาสูปท่ี 16 พรอมกับปริมาณหลักสูตรท้ังในระดับปริญญาตรี 
และบัณฑิตศึกษาหลากหลายหลักสูตรจํานวนมาก ยังคงไมสะทอนอัตลักษณท่ีแตกตางจาก
มหาวิทยาลัยอ่ืนท่ัวไป การจัดการเรียนการสอนในรายวิชามีความคลายคลึงกันหลายมหาวิทยาลัยท่ีมี
กลุมเปาหมายอยูแลว อีกท้ังความสูตรคลายคลึงกันของหลักสูตรในกลุมวิชาชีพของคณะวิชาฯ ท่ีผลิต
ออกอยางตอเนื่อง สงผลกระทบตอจํานวนผูเขาศึกษาตอของอีกหลักสูตรหนึ่งทันที  อาทิ หลักสูตร
การจัดการนิทรรศการและงานอีเวนทท่ีมีกลุมเปาหมายของผูเรียนเปนกลุมเดียวกับกลุมหลักสูตรการ
จัดการการทองเท่ียว  
 การโฆษณาประชาสัมพันธหลักสูตรยังคงดําเนินการภายใตรูปแบบเดิมท่ีปฏิบัติกันมาอยาง
ตอเนื่องตลอดระยะเวลาเกือบ 10 ป เชน โควตารจังหวัดตามภูมิภาค การรับสมัครตรง เปนตน ซ่ึงใน
ปจจุบันเพ่ิมชองทางการเผยแพรขอมูลหลักสูตรผานสื่อสังคมออนไลน อาทิ เฟซบุคแฟนเพจเพียง
อยางเดียวเทานั้น ในขณะทีมหาวิทยาลัยเอกชนจํานวนมากตางใชกลยุทธการตลาดเชิงรุกไปยังสถาน
บันทางการศึกษาโดยตรงดวยรูปแบบการจัดนิทรรศการและการแนะแนวการศึกษาตอ ทางคณะวิชา
ฯ ควรเลือกชองทางการประชาสัมพันธทางเลือกตางๆ ใหมีความครอบคลุมกลุมเปาหมายมากยิ่งข้ึน 

 การขาดความรวมมือและเครือขายระหวางคณะวิชาฯ และชุมชนทองถ่ินในเขตอําเภอชะอํา 
และจังหวัดเพชรบุรี เปนปญหาท่ีคณะวิชาฯ ตองรีบเรงในการสรางความรวมมือตางๆ ใหเกิดข้ึน โดย
การสงตัวแทนนักศึกษาเขารวมกิจกรรมของจังหวัด และการบริการวิชาการแกกลุมวิสาหกิจชุมชน 
ตลอดจนการมีสวนในการพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมการบริการและการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี เพ่ือ
สงเสริมใหคณะวิชาฯ และมหาวิทยาลัยไดรับการยอมรับจากชุมชนทองถ่ิน รวมถึงการเจาะกลุมตลาด
เปาหมายท่ีเปนนักเรียนท่ีตองการเขาศึกษาตอในเขตพ้ืนท่ีใหมากยิ่งข้ึน  
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 การเตรียมความพรอมเพ่ือรับมือกับกระบวนการบริหารรายรับ-รายจายของคณะวิชาฯ ท่ีมี
ผลมาจากปริมาณนักศึกษาลดลง ประกอบกับจํานวนของบุคลากรในขณะพรอมฐานเงินเดือนท่ีสูงข้ึน
ตามรอบการประเมินประสิทธิภาพผลการปฏิบัติงาน (KPI) ซ่ึงเปนไปตามหลักการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษยท่ีจะตองพัฒนาความสามารถของสมาชิกในองคกรอยางเนื่อง โดยเฉพาะจํานวน
บุคลากรสายวิชาการท่ีจะตองมีคุณวุฒิท่ีสัมพันธกับหลักสูตรท่ีไดรับผิดชอบตามง่ือนไขของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษา จํานวนไมนอยกวา 5 คน ในปจจุบันคณะวิชาฯ มีความตองการบุคลากร
จํานวนมากเพ่ือบรรจุเขาในหลักสูตรตางๆ ใหครบตามเง่ือนไขท่ีกําหนด สงผลใหแนวโนมดานภาระ
รายจายรายเดือนท่ีตองเพ่ิมสูงข้ึนอยางตอเนื่องตามจํานวนบุคลากรใหมในอนาคต  
 
  ความเสี่ยงดานบัณฑิต 
 ปญหาท่ีเริ่มมีความเสี่ยงคือ ในดานของวิเทศก จํานวนเด็กท่ีไมแนนอน เนื่องมาจากการ
ปรับเปลี่ยนเทอมการศึกษา ซ่ึงจะสงผลตอการจัดการเรียนการสอน เพราะทางวิเทศก จะ
ประสานงานกับมหาวิทยาลัยในตางประเทศ และรับนักศึกษาเขามาศึกษาในมหาวิทยาลัยของเรา แต
เนื่องมาจากมีการปรับเปลี่ยนเทอมการศึกษา จะสงผลตอมหาวิทยาลัยในอาเซียน ซ่ึงตอนนี้ระบบ
เทอมการศึกษาจะตรงกับเรา แตถาตอไปเราปรับไปเปนแบบเดิม โอกาสท่ีนักศึกษาตางชาติจะมา
เรียนท่ีมหาวิทยาลัยของเราจะคอนขางยาก เพราะเปนการครอมเทอม    
 แนวทางในการแกไขท่ีคิดไวคือ นักศึกษาตางชาติจะมาไดประมาณเดือนสิงหาคม และเม่ือเรา
ปรับเปลี่ยนเทอมการศึกษา เราจะเปดเดือนมิถุนายน ซ่ึงเราอาจจะตองมีการปรับรูปแบบการเรียน
การสอน การจัดกิจกรรม การศึกษาดูงาน อาจมีการวัดผลท่ีตองปรับเปลี่ยนไป เพราะเม่ือนักศึกษามา
ชาไปประมาณ 2 เดือน เราอาจมีความยืดหยุน ใหนักศึกษาจบเทอมชาลงไป เพ่ือใหนักศึกษาตัดสินใจ
ท่ีจะมาเรียนได ซ่ึงวิธีนี้จะทําใหนักศึกษาเลือกมาเรียนกับเรา และถาเปนนักศึกษาในหลักสูตรระยะสั้น 
ไมมีผลกระทบมากนัก แตจะมีผลกระทบกับนักศึกษาในหลักสูตรระยะยาว 
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ภาคผนวก ข 
สรุปประเด็นจากการประชมุสนทนากลุมตวัแทนนักศึกษา   

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
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  ผลการศึกษาการวิจัยจากการจัดประชุมกลุมตัวแทนนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร  
 

 1. สภาพความเปนอยูและความคิดเห็นท่ีตอการจัดการเรียนการสอนของคณะวิชาฯ  
 จากการศึกษาพบวา นักศึกษาทุกคนท่ีเปนผูใหขอมูลหลักเคยมีประสบการณคลายกันในเรื่อง
ของการพํานักอาศัยภายในหอพักนักศึกษาดานในของวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี สําหรับชวงเวลา
ของการเรียนรูสภาพแวดลอมภายในวิทยาเขตฯ เพ่ือการปรับตัวจากนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย สู
การใชชีวิตในรูปแบบของเปนนักศึกษาชั้นปท่ี 1 หรือเฟรสชี่ของมหาวิทยาลัย ผูใหขอมูลหลักจะตอง
พบเจอกับกิจกรรมรับนองของทางฝายกิจการนักศึกษา ซ่ึงจะมีนักศึกษาชั้นปท่ี 2 – 4 เปนผูดําเนิน
กิจกรรมท่ีมุงเนนใหนักศึกษาเขาใจถึงปณิธานคณะวิทยาการจัดการ และเรียนรูอัตลักษณของ
มหาวิทยาลัยศิลปากรรวมกันกับนักศึกษาชั้นปท่ี 1 ภายในระยะเวลาประมาณ 21 วัน หรือประมาณ 
3 สัปดาหแรกของการเปดภาคการศึกษา ผูใหขอมูลหลักบางคนกลับมองวากิจกรรมดังกลาวไมไดมี
สวนชวยสงเสริมความสามัคคีและการสรางความเขาใจในมหาวิทยาลัยมากข้ึนสักเทาไหรนัก แตกลับ
เปนเพียงแคพ้ืนท่ีไดแสดงวาทะกรรมท่ีเปนแสนยานุภาพทางความคิด เพ่ือควบคุมรุนนองนักศึกษาให
สยบยอมตอกลุมคนท่ีอยูมากอนเทานั้น ตลอดชวงระยะเวลา 1 ภาคการศึกษาจนถึงชั้นปปจจุบัน 
สงผลใหนักศึกษาเกิดการรับรูถึงองคประกอบของคณะวิทยาจัดการและมหาวิทยาลัยศิลปากรท่ี
หลากหลายมุมมองออกไป ดังนี้  
 
 1.1 สภาพแวดลอมของมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีมีทรัพยากร
ทางธรรมชาติอุดมสมบูรณเหมาะแกการออกกําลังกายในชวงเวลาหลังเลิกเรียน พรอมกับสิ่งอํานวย
ความสะดวก อาทิ โรงยิมท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนกลุมวิชากีฬาศึกษา จึงทําใหวิถีชีวิตของ
นักศึกษามีกิจกรรมทางเลือกท่ีสามารถใชพ้ืนท่ีของวิทยาเขตท่ีมีธรรมชาติสมบูรณ นอกจากนี้ขอจํากัด
ท่ีคนพบจากการศึกษา คือ การเดินทางไป-กลับมหาวิทยาลัย  
 
 1.2 การมอบทุนแกนักศึกษาท่ีตองการในแตละหลักสูตรจําแนกตามสาขาวิชาฯ จากแหลงทุน
ภายในมหาวิทยาลัยและแหลงทุนภายนอกท่ีไดรับการสนับจากรัฐบาล เปนการชวยสนับสนุนการแบง
เบาภาระคาใชจายของครอบครัวนักศึกษาแตละราย ซ่ึงคณะวิทยาการจัดการมีทุนสนับสนุนเหลานี้
อยางตอเนื่องตลอดระยะเวลา 4 ชั้นป มีเกณฑการคัดเลือกท่ีโปรงใสและกระจายโอกาสใหแก
นักศึกษาทุกคน รวมถึงกลุมผูใหขอมูลหลักจํานวนหนึ่งท่ีไดรับทุนจากคณะวิชาฯ  
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  1.3 ความเหมาะสมของรายวิชาและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ท่ีคณะวิทยากาจัดการ
ไดรับเปลี่ยนรูปแบบการสอนในบางรายวิชาตามดุลยพินิจของคณาจารยแตละทาน เพ่ือใหสอดคลอง
กับการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงเปนคานิยมปฏิบัติของมหาวิทยาลัยภายใตกํากับของรัฐบาล เนื้อหา
ของรายวิชาจะถูกออกแบบลดกิจกรรมการบรรยายโดยผูสอน เพ่ิมเติมกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง 
เชน การคนหาขอมูลจากระบบอินเทอรเน็ท การสัมภาษณผูประกอบการ การนําเสนอผลงานหนาชั้น
เรียน การทําวิจัยและพัฒนา เปนตน โดยผลตอบรับของกลุมผูใหขอมูลหลักยืนยันวา บทบาทของ
ผูสอนถูกปรับเปลี่ยนเปนผูดําเนินรายการและผูอํานวยความสะดวกเพียงอยางเดียวเทานั้น อีกท้ังยัง
เปดโอกาสใหผูเรียนไดใชความคิดสรางสรรคดวยการอางอิงหลักแนวคิดทฤษฎีทางการจัดการท่ี
จําแนกตามกลุมสาขาวิชาตางๆ ดังบทสัมภาษณตอไปนี้  
 
  “ศิลปะการขาย พวกหนูหนูเจออาจารยสอนแค 3 ครั้งเองนะคะ ท่ีเหลือหนูจะมานั่งวางแผน
แลวก็จะพรีเซนตทุกคาบ บางคาบอาจารยไมมาเลือน ก็มีเวลาทํางานมากข้ึนคะ จริงแลวดีนะคะ ถา
เปนวิชาการเกินไปหนูคงไปลงวิชาอ่ืนแทน” (ผูใหขอมูลหลักหมายเลขท่ี 8)  
  จากบทสัมภาษณดังกลาวสะทอนใหเห็นวา ผูเรียนมีการตอบสนองตอกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีมุงตรงไปยังการสรางประเด็นปญหาจากอาจารยผูสอน โดยใหผูเรียนเปนผูคนหาคําตอบดวย
ตนเอง หรือท่ีเรียกวา “Problem  Base Learning” การจัดการเรียนแบบดั้งเดิมในลักษณะของการ
บรรยายกลายเปนสิ่งท่ีผูใหขอมูลหลักไมไดรับทักษะทางการปฏิบัติมากเทาท่ีควร สิ่งท่ีไดเปนเพียงการ
ทองจําจากหนังสือตํารา หรือประโยคท่ีอาจารยผูสอนเปนคนกําหนดเทานั้น  
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ภาพการจัดสนทนากลุมตัวแทนนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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  ภาคผนวก ค  
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. ๒๕๕๙ 
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พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. ๒๕๕๙ 

 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกลาฯ

ใหประกาศวา 

 โดยท่ีเปนการสมควรปรับปรุงกฎหมายวาดวยมหาวิทยาลัยศิลปากรจึงทรงพระกรุณา

โปรดเกลาฯ ใหตราพระราชบัญญัติขึ้นไวโดยคําแนะนําและยินยอมของสภานิติบัญญัติแหงชาติ 

ดังตอไปนี้ 

 มาตรา ๑ พระราชบัญญัตินี้เรียกวา “พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. 

๒๕๕๙” 

 มาตรา ๒ พระราชบัญญัตินี้ใหใชบังคับเมื่อพนกําหนดสามสิบวันนับแตวันประกาศใน

ราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป 

 มาตรา ๓ ใหยกเลิก 

  (๑) พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. ๒๕๓๐ 

  (๒) พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๑ 

 มาตรา ๔ ในพระราชบญัญัตินี้ 

 “มหาวิทยาลัย” หมายความวา มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 “วิทยาเขต” หมายความวา เขตการศึกษาซึ่งประกอบดวยสวนงานของมหาวิทยาลัยท่ี

ตั้งอยูในเขตทองที่ตามที่สภามหาวิทยาลัยกําหนด 

 “สภามหาวิทยาลัย” หมายความวา สภามหาวิทยาลัยศิลปากร 

 “สภาวิชาการ” หมายความวา สภาวิชาการมหาวิทยาลัยศิลปากร 

 “สภาคณาจารยและพนักงาน” หมายความวา สภาคณาจารยและพนักงาน

มหาวิทยาลัยศลิปากร 

 “พนักงานมหาวิทยาลัย” หมายความวา พนักงานมหาวิทยาลัยศิลปากร 

 “ผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย” หมายความวา พนักงานมหาวิทยาลัย ขาราชการ 

ลูกจางของสวนราชการซึ่งปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ และลูกจางของ

มหาวิทยาลัย 

  “รัฐมนตร”ี หมายความวา รัฐมนตรีผูรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 

 มาตรา ๕ ใหมหาวิทยาลัยศิลปากรตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. 

๒๕๓๐ เปนมหาวิทยาลัยศิลปากรตามพระราชบัญญัตินี้ และเปนนิติบุคคล 

 มหาวิทยาลัยศิลปากรมีฐานะเปนหนวยงานในกํากับของรัฐ ท่ีไมเปนสวนราชการตาม

กฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน กฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการ
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กระทรวงศึกษาธิการและกฎหมายวาดวยการปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม และไมเปน

รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณและกฎหมายอื่น 

 มาตรา ๖ ใหรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้ 

 มาตรา ๗ ใหมหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาทางวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง มีวัตถุประสงค 
ใหการศึกษา สงเสริม ประยุกต และพัฒนาวิชาการและวิชาชีพอยางสรางสรรคและอยางมี
คุณภาพในทางสุนทรียะ ศิลปะและวทิยาการ เนนความงาม ความจริงและความเปนธรรม สอน 
วิจัยและทะนุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม รวมท้ังใหบริการทางวิชาการแกสังคม 
 มาตรา ๘ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยตามมาตรา ๗ ใหมหาวิทยาลัย
คํานึงถึง 
 (๑) ความเปนเลิศทางศิลปะและงานสรางสรรค 
 (๒) ความมีเสรีภาพและความเปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ ควบคูไปกับคุณธรรม
และจริยธรรม 
 (๓) ความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษา 
 (๔) มาตรฐานและคุณภาพทางวิชาการและวิชาชีพอันเปนท่ียอมรับท้ังในประเทศและ
ในระดับนานาชาต ิ
 (๕) การบริหารอยางมคีุณภาพ ถูกตอง เปนธรรม โปรงใส และตรวจสอบได รวมทั้ง 
มีความรับผิดชอบตอรัฐและสังคม 
 (๖) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการ 
 (๗) การบริหารแบบมีสวนรวม 

 มาตรา ๙ มหาวิทยาลัยอาจแบงสวนงาน ดังตอไปนี้ 
  (๑) สํานักงานสภามหาวิทยาลัย 
  (๒) สํานักงานอธิการบดี 
  (๓) คณะมหาวิทยาลัยอาจใหมีสวนงานท่ีเรียกชื่ออยางอื่นท่ีมีฐานะเทียบเทา
คณะ เพ่ือดําเนินการตามวัตถุประสงคในมาตรา ๗ เปนสวนงานในมหาวิทยาลัยอีกได 
 มาตรา ๑๐ การจัดตั้ง การรวม และการยุบเลิกสวนงานตามมาตรา ๙ ใหทําเปน
ประกาศของมหาวิทยาลัยและประกาศในราชกิจจานุเบกษา และในกรณีการจัดตั้งและการรวม
สวนงาน ตองระบุถึงภาระหนาที่ของสวนงานนั้นๆ ใหชัดเจนการแบงหนวยงานภายในของสวน
งานตามมาตรา ๙ ใหทําเปนประกาศของมหาวิทยาลัย 
 มาตรา ๑๑ ภายใตวัตถุประสงคตามมาตรา ๗ มหาวิทยาลัยอาจรับสถานศึกษาชั้นสูง
หรือสถาบันอื่นเขาสมทบในมหาวิทยาลัยได และมีอํานาจใหปริญญา อนุปริญญา หรือ
ประกาศนียบัตรชั้นหนึ่งชั้นใดแกผูสําเรจ็การศึกษาจากสถาบันสมทบนั้นไดการรับเขาสมทบหรือ
การยกเลิกการสมทบซึ่งสถานศึกษาชั้นสูงหรือสถาบันอื่นตามวรรคหนึ่งใหทําเปนประกาศของ
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มหาวิทยาลัยและประกาศในราชกิจจานุเบกษาการควบคุมสถานศึกษาชั้นสูงหรือสถาบันอื่นท่ี
เขาสมทบในมหาวิทยาลัย ใหเปนไปตามขอบังคับของมหาวิทยาลัย 
 มาตรา ๑๒ ภายใตวัตถุประสงคตามมาตรา ๗ มหาวิทยาลัยอาจจัดการศึกษาหรือ
ดําเนินการวิจัยรวมกับสถานศึกษาชั้นสูง สถาบันอื่น หรือสถาบันวิจัยอื่นในประเทศหรือ
ตางประเทศหรือขององคการระหวางประเทศได โดยในการจัดการศึกษา มหาวิทยาลัยมีอํานาจ
ใหปริญญา อนุปริญญา หรือประกาศนียบัตรชั้นหนึ่งชั้นใดรวมกับสถานศึกษาชั้นสูงหรือสถาบัน
อื่นนั้น แกผูสําเร็จการศึกษาไดการจัดการศึกษาหรือการยกเลิกการจัดการศึกษาตามวรรคหนึ่ง 
ใหทําเปนประกาศของมหาวิทยาลัยและประกาศในราชกิจจานุเบกษาการดําเนินการตามวรรค
หนึ่ง ใหเปนไปตามขอบังคับของมหาวิทยาลัย 
 มาตรา ๑๓ กิจการของมหาวิทยาลัยไมอยูภายใตบังคับแหงกฎหมายวาดวยการ
คุมครองแรงงานและกฎหมายวาดวยแรงงานสัมพันธ แตพนักงานมหาวิทยาลัยตองไดรับการ
คุมครองและประโยชนตอบแทนไมนอยกวาท่ีกําหนดไวในกฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงาน 
 มาตรา ๑๔ มหาวิทยาลัยมีอํานาจหนาท่ีกระทําการตางๆ ตามวัตถุประสงคท่ีระบุไวใน
มาตรา ๗ อํานาจหนาที่เชนวานี้ใหรวมถึง 
  (๑) ซื้อ ขาย จาง รับจาง สราง จัดหา โอน รับโอน เชา ใหเชา เชาซื้อ ใหเชาซื้อ 
แลกเปล่ียนและจําหนาย หรือทํานิติกรรมใดๆ เพ่ือประโยชนแกกิจการของมหาวิทยาลัย
ตลอดจนถือกรรมสิทธิ์มีสิทธิครอบครอง มีสิทธิในทรัพยสินทางปญญา หรือมีทรัพยสิทธิตางๆ 
ในทรัพยสินของมหาวิทยาลัยและจําหนายทรัพยสินท้ังภายในและภายนอกราชอาณาจักร 
ตลอดจนรับเงินหรือทรัพย สินท่ีมี ผูอุดหนุนหรืออุ ทิศใหการจําหนายหรือแลกเปล่ียน
อสังหาริมทรัพยของมหาวิทยาลัย ใหกระทําไดเฉพาะอสังหาริมทรัพยที่ไดมาตามมาตรา ๑๗ ที่
มีวัตถุประสงคใหจําหนายหรือแลกเปล่ียนได 
  (๒) ดําเนินกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน กิจการโทรคมนาคม หรือ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือประโยชนในการใหการศึกษาและบริการทางวิชาการ 
  (๓) รับคาธรรมเนียม คาบํารุง คาตอบแทน เบี้ยปรับ และคาบริการในการ
ใหบริการภายในอํานาจหนาท่ีของมหาวิทยาลัย รวมท้ังทําความตกลงและกําหนดเงื่อนไข
เกี่ยวกับการนั้น 
  (๔) จัดใหมีการพัฒนาวิชาการและการพัฒนาผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยอยาง
ตอเนื่อง 
  (๕) กําหนดคาตอบแทนหรือคาตอบแทนพิเศษ รวมท้ังสวัสดิการ สิทธิ
ประโยชน และประโยชนอยางอื่นใหแกผูปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ 
วิธีการ และเงื่อนไขที่กําหนดในขอบังคับของมหาวิทยาลัย 
  (๖) ปกครอง ดูแล บํารุงรักษา จัดการ ใช และจัดหาประโยชนจากทรัพยสิน
ของมหาวิทยาลัยและท่ีราชพัสดุตามกฎหมายวาดวยที่ราชพัสดุ 
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  (๗) จัดใหมีกองทุนเพ่ือกิจการตางๆ ตามวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัย โดย
การบริหารกองทุนใหเปนไปตามขอบังคับของมหาวิทยาลัย 
  (๘) กูยืมเงินและใหกูยืมเงินโดยมีหลักประกันดวยบุคคลหรือทรัพยสิน ถือหุน 
เขาเปนหุนสวนและลงทุนหรือรวมลงทุน ท้ังนี้ เพ่ือประโยชนแกกิจการของมหาวิทยาลัยการ
กูยืมเงิน การใหกูยืมเงิน การถือหุน การเขาเปนหุนสวน การลงทุนหรือการรวมลงทุนถาเปน
จํานวนเงินเกินวงเงินที่รัฐมนตรีกําหนดตองไดรับความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรีกอน 
 (๙) ออกพันธบัตรหรือตราสารอื่นใดเพ่ือการลงทุนโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 
 (๑๐) รวมมือกับหนวยงานของรัฐหรือเอกชน หรือกับองคการหรือหนวยงาน
ตางประเทศหรือระหวางประเทศ ในกิจการท่ีเกี่ยวกับการดําเนินการตามวัตถุประสงคตาม
มาตรา ๗ 
 (๑๑) จัดตั้งหรือรวมกับบุคคลอื่นในการจัดตั้งองคกรท่ีเปนนิติบุคคล รวมตลอดถึงลงทุน
หรือรวมลงทุนกับบุคคลหรือนิติบุคคลใด เพ่ือดําเนินกิจการท่ีเกี่ยวกับหรือตอเนื่องกับกิจการ
ของมหาวิทยาลัย 
 (๑๒) นําผลงานวิจัย ผลงานสรางสรรค และทรัพยสินทางปญญาไปพัฒนาและจัดการ
เพ่ือประโยชนของมหาวิทยาลัย 
 มาตรา ๑๕ รายไดของมหาวิทยาลัย มีดังตอไปนี้ 
  (๑) เงินอุดหนุนทั่วไปที่รัฐบาลจัดสรรใหเปนรายป 
  (๒) เงินและทรัพยสินที่มีผูอุทิศใหแกมหาวิทยาลัย 
  (๓) เงินกองทุนท่ีรัฐบาลหรือมหาวิทยาลัยจัดตั้งขึ้น และรายไดหรือ

ผลประโยชนจากกองทุนดังกลาว 

  (๔) คาธรรมเนียม คาบํารุง คาตอบแทน เบี้ยปรับ และคาบริการตางๆ ของ

มหาวิทยาลัย 

  (๕) รายไดหรือผลประโยชนท่ีไดมาจากการลงทุนหรือการรวมลงทุนและจาก

ทรัพยสินและทรัพยสินทางปญญาของมหาวิทยาลัย 

  (๖) รายไดหรือผลประโยชนที่ไดมาจากการใชที่ราชพัสดุหรือจัดหาประโยชนใน

ที่ราชพัสดุที่มหาวิทยาลัยปกครอง ดูแล ใช หรือจัดหาประโยชน 

  (๗) รายไดหรือผลประโยชนอยางอื่นเงินอุดหนุนท่ัวไปตาม (๑) นั้น รัฐบาลพึง

จัดสรรใหแกมหาวิทยาลัยโดยตรงเปนจํานวนท่ีเพียงพอสําหรับคาใชจายท่ีจําเปนในการ

ดําเนินการตามวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยและการพัฒนามหาวิทยาลัยรายไดของ

มหาวิทยาลัยไมเปนรายไดท่ีตองนําสงคลังเปนรายไดแผนดินตามกฎหมายวาดวยเงินคงคลัง 

กฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ หรือกฎหมายอื่นในกรณีท่ีรายไดตามวรรคหนึ่งมีจํานวนไม

เพียงพอสําหรับคาใชจายในการดาํเนนิการของมหาวทิยาลัยและคาภาระตางๆ ที่เหมาะสม และ
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มหาวิทยาลัยไมสามารถหาเงินจากแหลงอื่นได รัฐบาลพึงจัดสรรเงินอุดหนุนทั่วไปเพ่ิมเติมใหแก

มหาวิทยาลัยตามความจําเปนของมหาวิทยาลัยในกรณีท่ีรัฐบาลไดปรับเงินเดือน เงินประจํา

ตําแหนง คาตอบแทนหรือสิทธิประโยชนอื่นใดใหแกขาราชการ ใหรัฐบาลจัดสรรงบประมาณใน

ลักษณะเงินอุดหนุนท่ัวไปเพ่ิมเติมใหแกมหาวิทยาลัยในสัดสวนเดียวกัน เพ่ือเปนคาใชจาย

ดังกลาวใหแกพนักงานมหาวิทยาลัยดวย 

 มาตรา ๑๖ มหาวิทยาลัยตองสงเสริมและสนับสนุนผูท่ีมหาวิทยาลัยรับเขาศึกษาใน

มหาวิทยาลัยและนักศึกษาซึ่งขาดแคลนทุนทรัพยอยางแทจริงใหมีโอกาสเรียนจนสําเร็จปริญญา

ตรีหลักเกณฑและวิธีการพิจารณาวาผูใดขาดแคลนทุนทรัพยอยางแทจริง ใหเปนไปตาม

ขอบังคับของมหาวิทยาลัย 

 มาตรา ๑๗ บรรดาอสังหาริมทรัพยท่ีมหาวิทยาลัยไดมาโดยมีผูอุทิศให หรือซื้อดวยเงิน

รายไดของมหาวิทยาลัย หรือแลกเปล่ียนกับทรพัยสินของมหาวิทยาลัย หรือไดมาโดยทางอื่น ไม

ถือเปนท่ีราชพัสดุและใหเปนกรรมสิทธิ์ของมหาวิทยาลัย 

 มาตรา ๑๘ ทรัพยสินของมหาวิทยาลัยท่ีใชเพ่ือประโยชนเกี่ยวกับการศึกษา การวิจัย

การใหบรกิารทางวชิาการ และการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม ไมอยูในความรับผิดแหงการ

บังคับคดีท้ังปวงรวมท้ังการบังคับทางปกครองบุคคลใดจะยกอายุความหรือระยะเวลาในการ

ครอบครองขึ้นเปนขอตอสูกับมหาวิทยาลัยในเรื่องทรัพยสินของมหาวิทยาลัยมิได 

 มาตรา ๑๙ บรรดารายไดและทรัพยสินของมหาวิทยาลัยตองจัดการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค

ของมหาวิทยาลัยตามมาตรา ๗ เงินและทรัพยสินที่มีผูอุทิศใหแกมหาวิทยาลัยตองจัดการตามเงื่อนไข

ท่ีผูอุทิศกําหนดไวและตองเปนไปตามวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยตามมาตรา ๗ แตถามีความ

จําเปนตองเปล่ียนแปลงเงื่อนไขดังกลาวมหาวิทยาลัยตองไดรับความยินยอมเปนหนังสือจากผูอุทิศ

หรอืทายาท หากไมมีทายาทหรอืทายาทไมปรากฏตองไดรับอนุมตัิจากสภามหาวิทยาลัย 
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