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บทสรุปผู้บริหาร 
 

รายงานการศึกษา เรื่อง “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2559” จัดท าขึ้นโดยงานวิจัยสถาบันและ
สารสนเทศ กองแผนงาน มหาวิทยาลัยศิลปากร เพ่ือศึกษาถึงความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของ
หลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษาใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพของหลักสูตร ด้านคุณภาพของการ
จัดการเรียนการสอน และด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แบบสอบถามความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2559 โดยจัดเก็บข้อมูลจากบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ปีการศึกษา 
2559 จ านวน 3,520 คน (คิดเป็นร้อยละ 80.98) ของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  
ปีการศึกษา 2559 ทั้งหมด จ านวน 4,347 คน ทั้งนี้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Description Statistics) ในการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าร้อยละ (Percentage) ซึ่งผลการศึกษา  
ในภาพรวมมีดังนี้ 

 

ผลการศึกษา 
ผลการศึกษาความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา 

ประจ าปีการศึกษา 2559 ในภาพรวมสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรในภาพรวม 
ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรในภาพรวม พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจ

ต่อคุณภาพของหลักสูตรอยู่ในระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.88 คิดเป็นร้อยละ 77.58 และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน สามารถพิจารณาได้ดังนี้ 

1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      
ที่ค่าเฉลี่ย 3.80 (ร้อยละ 75.90) โดยข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ เนื้อหา รายวิชาที่สอน 
ในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้  (ค่าเฉลี่ย 3.95 ร้อยละ 
79.08) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ 
และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.56    
ร้อยละ 71.13) ตามล าดับ แสดงได้ดังแผนภูมิที่ 1 
  



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บณัฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (2) 

แผนภูมิที่ 1 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตรในภาพรวม จ าแนกรายข้อ 
โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 

 
 
 

หากพิจารณาตามคณะวิชา พบว่า คณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจในด้านคุณภาพของหลักสูตร   
มากที่สุด คือ คณะเภสัชศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.10 ร้อยละ 81.92) รองลงมา ได้แก่ คณะศึกษาศาสตร์ 
(ค่าเฉลี่ย 4.09 ร้อยละ 81.76) ส่วนคณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ วิทยาลัยนานาชาติ 
(เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) (ค่าเฉลี่ย 3.39 ร้อยละ 67.85) ตามล าดับ สามารถ
พิจารณาได้ดังแผนภูมิที่ 2 

แผนภูมิที่ 2 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร จ าแนกตามคณะวิชา  
โดยเรียงล าดับจากคณะวิชาที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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ร้อยละ 79.08 78.65 76.00 74.66 71.13
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

ร้อยละ 81.92 81.76 81.18 79.79 78.22 77.38 76.80 76.40 76.36 75.01 73.99 73.94 72.91 72.15 68.82 67.85
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ร้อยละ ภาพรวม ร้อยละ 75.90 

1. คณะเภสัชศาสตร์ 2. คณะศึกษาศาสตร์ 3. คณะวิทยาศาสตร์ 
4. คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 5. คณะอักษรศาสตร์ 6. คณะโบราณคดี 
7. คณะดุริยางคศาสตร์ 8. คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์ 9. คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
10. คณะวิทยาการจัดการ 11. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) 
12. วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธุรกิจระหว่างประเทศ) 
13. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการออกแบบ) 
14. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 15. คณะมัณฑนศิลป์ 16. วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) 

1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
2. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
3. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
4. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 75.90 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บณัฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (3) 

2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.73 (ร้อยละ 74.64) โดยข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วย
ตนเอง (ค่าเฉลี่ย 3.87 ร้อยละ 77.48) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่ออุปกรณ์ และ
เทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ  
ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.57 ร้อยละ 71.31) ตามล าดับ 
แสดงได้ดังแผนภูมิที่ 3 

 
แผนภูมิที่ 3 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนในภาพรวม  

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 
 
 
 

หากพิจารณาตามคณะวิชา พบว่า คณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจในด้านคุณภาพของ         
การจัดการเรียนการสอนมากที่สุด คือ คณะศึกษาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.09 ร้อยละ 81.75) รองลงมา 
ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.05 ร้อยละ 81.11) ส่วนคณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
คือ วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) (ค่าเฉลี่ย 3.24 ร้อยละ 64.89) 
ตามล าดับ สามารถพิจารณาได้ดังแผนภูมิที่ 4 
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ร้อยละ 77.48 76.39 74.17 73.74 71.31
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
3. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
4. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 74.64 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บณัฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (4) 

แผนภูมิที่ 4 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  
จ าแนกตามคณะวิชา โดยเรียงล าดับจากคณะวิชาที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 
 
 
 

 
3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.09 (ร้อยละ 81.73) โดยข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์     
ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และ
ประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน (ค่าเฉลี่ย 4.12 ร้อยละ 82.32) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ
น้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย 4.02 ร้อยละ 80.33) 
ตามล าดับ แสดงได้ดังแผนภูมิที่ 5 

แผนภูมิที่ 5 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตรในภาพรวม  
จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

ร้อยละ 81.75 81.11 80.68 79.68 77.54 76.18 76.09 75.76 75.30 74.82 72.14 71.33 70.01 69.51 67.51 64.89
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1 2 3 4 5 6

ร้อยละ 82.32 82.21 81.93 81.84 81.75 80.33
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1. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
2. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
4. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
5. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

1. คณะศึกษาศาสตร์ 2. คณะวิทยาศาสตร์ 3. คณะเภสัชศาสตร์ 
4. คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 5. คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์ 6. คณะดุริยางคศาสตร์ 
7. คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 8. คณะอักษรศาสตร์ 9. คณะโบราณคดี 
10. คณะวิทยาการจัดการ 11. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการออกแบบ) 
12. วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธุรกิจระหว่างประเทศ) 
13. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 14. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) 
15. คณะมัณฑนศิลป์ 16. วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) 

ภาพรวม ร้อยละ 74.64 

ภาพรวม ร้อยละ 81.73 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บณัฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (5) 

หากพิจารณาตามคณะวิชา พบว่า คณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจในด้านคุณภาพของอาจารย์ใน
หลักสูตรมากที่สุด คือ คณะวิทยาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.37 ร้อยละ 87.41) รองลงมา ได้แก่ คณะอักษร-
ศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.32 ร้อยละ 86.40) ส่วนคณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ วิทยาลัย
นานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) (ค่าเฉลี่ย 3.70 ร้อยละ 73.95) ตามล าดับ 
สามารถแสดงได้ดังแผนภูมิที่ 6 

 
แผนภูมิที่ 6 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร จ าแนกตามคณะวิชา 

โดยเรียงล าดับจากคณะวิชาที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 
 
 

 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะ เรื่อง “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ

การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” บัณฑิตให้ข้อเสนอแนะ ประกอบด้วยข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
หลักสูตรและสาขาวิชาที่เรียน การจัดการเรียนการสอน กิจกรรมพัฒนานักศึกษา และอาจารย์ผู้สอน / 
บุคลากร โดยภาพรวมสามารถสรุปได้ดังนี ้

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสูตรและสาขาวิชาที่เรียน 
- เพ่ิมหลักสูตรภาษาอังกฤษ ทั้งทักษะด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน โดย

จัดการสอนทุกภาคการศึกษา เพราะมีความจ าเป็นต่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา 
- การมีความรู้แค่ภาษาอังกฤษถือว่าไม่เพียงพอต่อการท างาน ควรเพ่ิมหลักสูตรภาษาที่

สาม เช่น ภาษาฝรั่งเศส ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น หรือภาษาอาเซียน ให้มากขึ้น 
- ปรับโครงสร้างหลักสูตรของทุกคณะวิชาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

เทคโนโลยี เหตุการณ์ปัจจุบัน ตลาดแรงงาน ร่วมทั้งหลักสูตรบางสาขาวิชา ไม่ค่อยได้ใช้ในการท างาน

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

ร้อยละ 87.41 86.40 86.05 85.70 85.49 83.41 81.95 81.92 81.32 80.94 79.93 79.75 79.70 78.85 74.90 73.95
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1. คณะวิทยาศาสตร์ 2. คณะอักษรศาสตร์ 3. คณะศึกษาศาสตร์ 
4. คณะโบราณคดี 5. คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 6. คณะเภสัชศาสตร์ 
7. คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 8. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 9. คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์ 
10. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการออกแบบ) 
11. คณะดุริยางคศาสตร์ 12. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) 13. คณะวิทยาการจัดการ 
14. วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธุรกิจระหว่างประเทศ) 
15. คณะมัณฑนศิลป์ 16. วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) 

ภาพรวม ร้อยละ 81.73 
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หรือน ามาใช้ค่อนข้างน้อย ดังนั้นควรท าการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัย เน้นการคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ การน ามาประยุกต์ใช้ และเปิดหลักสูตรให้มีความหลากหลายสาขาวิชาเพ่ิมขึ้น เพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงต่างๆ 

- วิชาเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ พบว่า หลักสูตรของแต่ละคณะ เรียน        
ไม่เท่ากันหรือเรียนวิชาน้อยเกินไป ท าให้นักศึกษาขาดความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ ซึ่งควรจะเพ่ิมเนื้อหาใน
หลักสูตรให้มากขึ้น โดยเฉพาะโปรแกรมพ้ืนฐานในการท างาน อาทิ Microsoft Office โปรแกรมการ
เขียนแบบ การออกแบบ โปรแกรมท่ีใช้ในการท าวิจัย รวมทั้งควรอัพเดทข้อมูลให้ทันสมัย 

- หลักสูตรส่วนใหญ่เน้นภาคทฤษฎีมากกว่าภาคปฏิบัติ ดังนั้นควรจะเพ่ิมวิชาการฝึกปฏิบัติ
ให้มากขึ้น เพ่ือให้นักศึกษามีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานก่อนเข้าสู่การท างานในอนาคต 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
- สถานที่ใช้ส าหรับการเรียนการสอน (ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ) ควรปรับปรุงให้ดีขึ้น เช่น 

บางห้องเรียน แสงสว่างไม่เพียงพอ ควรท าการเพ่ิมแสงสว่างให้มากขึ้น อุณหภูมิของเครื่องปรับอากาศ
เย็นเกินไป จอโปรเจคเตอร์ที่ฉายภาพสไลด์บางห้องมองไม่ชัดเจน เป็นต้น 

- เพ่ิมพ้ืนที่แหล่งเรียนรู้ของนักศึกษาให้มากขึ้น เช่น หอสมุดกลาง ควรเปิดท าการ 24 
ชั่วโมง หรือเพ่ิมหนังสือใหม่ๆ ให้มากขึ้น 

- เนื้อหารายวิชา อัดแน่นเกินไป ระยะเวลาเรียนไม่สอดคล้องกับปริมาณเนื้อหาของวิชา 
ควรท าการปรับปรุงเนื้อหารายวิชาให้ทันสมัย  กระชับ ชัดเจน รวมทั้งหนังสือ ต ารา เอกสาร
ประกอบการสอน ควรมีให้เพียบพร้อมและอัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

- ปรับปรุงเว็บไซต์ที่ใช้ในการลงทะเบียนให้ดีขึ้น โดยเฉพาะช่วง ระยะเวลาที่มีการ
ลงทะเบียนเรียน นักศึกษาจะเข้ามาลงทะเบียนผ่านระบบเป็นจ านวนมาก ท าให้เว็บไซต์ล่ม ช้ า ไม่
สามารถลงทะเบียนได ้

- อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอน พบว่า มีอุปกรณ์ไม่เพียงพอกับจ านวนนักศึกษา 
อุปกรณ์ช ารุด เก่า ไม่ทันสมัย เช่น คอมพิวเตอร์ โต๊ะ เก้าอ้ี อุปกรณ์ที่ใช้ในการทดลองต่างๆ ควร
ปรับปรุงให้ดีขึ้น รวมทั้งน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เช่น ระบบ e-learning, 
e-book เป็นต้น 

- การเรียนการสอนในแต่ละวิชา ควรเน้นการอภิปราย การแสดงความคิดเห็น การคิด
วิเคราะห์ เพ่ือให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในห้องเรียน รวมทั้งควรสอดแทรกเรื่องของคุณธรรม จริยธรรม
เข้ามาไว้ในการเรียนการสอนด้วย 

- สถานที่จัดการเรียนการสอนที่มหาวิทยาลัยศิลปากร วังท่าพระ ของคณะจิตรกรรม 
ประติมากรรมและภาพพิมพ์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะโบราณคดี และคณะมัณฑนศิลป์ ควรเร่ง
ปรับปรุงอาคารสถานที่ของวังท่าพระให้เสร็จโดยเร็ว เนื่องจากนักศึกษาต้องเดินทางไปเรียนตามสถานที่
ต่างๆ ซึ่งไม่สะดวกต่อการเดินทางเท่าที่ควร 
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ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
- ควรประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข่าวสาร กิจกรรมต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยให้มากขึ้น  เช่น 

เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ของคณะ มหาวิทยาลัย ป้ายประชาสัมพันธ์ รวมทั้งข่าวสารที่เกี่ยวกับแวดวง
การศึกษาจากหน่วยงานต่างๆ 

- จัดกิจกรรมโครงการต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม เช่น กิจกรรมการออกค่ายอาสา การ
ปลูกป่าชายเลน การให้บริการแก่ผู้ที่อยู่ห่างไกล เพ่ือให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะการท างานเป็นทีม การ
วางแผน การอยู่ร่วมกันในสังคม ภาวะผู้น า และเป็นการปลูกฝังจิตส านึกท่ีดีในการท างาน 

- อยากให้จัดกิจกรรมทัศนศึกษา ดูงานนอกสถานที่ทั้ งหน่วยงานภาครัฐ เอกชน 
รัฐวิสาหกิจ เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้วิธีการปฏิบัติงาน และบรรยากาศการท างานจริง 

- จัดอบรมความรู้ด้านภาษาต่างประเทศให้มากขึ้น เช่น การสอบ TOEIC TOFEL และ
ความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ เช่น โปรแกรมการออกแบบ โปรแกรม SPSS โปรแกรม Microsoft Office 
เป็นต้น  

- จัดอบรมเทคนิคการสัมภาษณ์งาน การเขียนใบสมัครงาน การเลือกประเภทงานให้
เหมาะสมกับนักศึกษา การเลือกหน่วยงาน การพัฒนาบุคลิกภาพในการท างาน เพ่ือให้นักศึกษาได้มี
ความรู้ความเข้าใจ และทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 

- เพ่ิมพ้ืนที่พักผ่อน และกิจกรรมสันทนาการให้มากขึ้น เพ่ือให้นักศึกษาได้ผ่อนคลายจาก
การเรียน การสอบ หรือการท างาน 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับอาจารย์ผู้สอน / บุคลากร 
- อาจารย์ควรสอนเนื้อหาให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา 
- อาจารย์ควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็น เพ่ือให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะ  

การคิดวิเคราะห์ และยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
- เชิญอาจารย์พิเศษ วิทยากร ศิษย์เก่า ที่มีความรู้ความสามารถ หรือมีความเชี่ยวชาญ   

ในแต่ละสาขา มาให้ความรู้และค าแนะน าแก่นักศึกษา เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆ และแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นระหว่างกัน นอกเหนือจากการเรียนกับอาจารย์ผู้สอนเป็นหลัก 

- เพ่ิมจ านวนอาจารย์ชาวต่างประเทศ เข้ามาสอนในรายวิชาให้มากขึ้น โดยเฉพาะวิชา
เกี่ยวกับภาษา เพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนรู้ภาษากับเจ้าของภาษาโดยตรง และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ระหว่างกัน 

- การสั่งงานของอาจารย์ควรเน้นที่คุณภาพมากกว่าปริมาณงานที่ให้นักศึกษาท า 
- อาจารย์ควรสอนโดยใช้ประสบการณ์ตรง หาเทคนิคการสอนรูปแบบใหม่ๆ สอนแบบ

บูรณาการ ให้คิดวิเคราะห์ ไม่ยึดติดกับต าราหรือสอนแบบท่องจ ามากเกินไป และควรยกตัวอย่าง
กรณีศึกษา หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน มาใช้ในการเรียนการสอน จะช่วยให้นักศึกษาได้รับ
ความรู้ที่มากขึ้น 

- การตรงต่อเวลาของอาจารย์ผู้สอนและนักศึกษา 



รายงานความพึงพอใจของบณัฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา มหาวิทยาลยัศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2559 

 

บทน า 
มหาวิทยาลัยศิลปากร เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่ได้ผลิตบัณฑิตในสาขาวิชาต่างๆ ให้ออกไปรับใช้

สังคมอย่างต่อเนื่อง ทั้งในเรื่องของการจัดการศึกษา การวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม การท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยในเรื่องของการจัดการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนดกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualification Framework for Higher Education : TQF) 
พ.ศ. 2552 ขึ้น เพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการอุดมศึกษา การประกันคุณภาพของบัณฑิตในแต่ละ
ระดับคุณวุฒิและสาขา / สาขาวิชา และใช้เป็นหลักในการจัดท ามาตรฐานด้านต่างๆ เพ่ือให้การจัด
การศึกษามุ่งสู่เป้าหมายเดียวกันในการผลิตบัณฑิตได้อย่างมีคุณภาพ ดังนั้นจึงต้องมีการติดตามความ 
พึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา เพ่ือใช้เป็นข้อมูลให้แก่หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาคุณภาพหลักสูตร การจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งพัฒนา
ระบบการศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายต่างๆ ของสถาบันอุดมศึกษา และให้สอดคล้องกับการที่
มหาวิทยาลัยศิลปากร ปรับเปลี่ยนสถานภาพมหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐตาม
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ. 2559 

การศึกษาในครั้งนี้ ใช้แบบสอบถามความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิต
ส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 เป็นข้อมูลในการส ารวจความพึงพอใจในครั้งนี้ 

 

วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา 

ประจ าปีการศึกษา 2559 ใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณภาพของหลักสูตร ด้านคุณภาพของการจัดการเรียน
การสอน และด้านคณุภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

2. เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะจากบัณฑิตในการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรของมหาวิทยาลัยศิลปากร 
ให้ตอบสนองต่อบัณฑิตมากขึ้น 
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ประชากรที่ใช้ในการศึกษา 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวน 4,347 คน1 ประกอบด้วยบัณฑิตจาก 3 กลุ่มสาขาวิชา ตาม
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยศิลปากร ว่าด้วยสภาวิชาการ พ.ศ. 2559 จ าแนกได้ดังนี้ 

1. กลุ่มสาขาวิชาศิลปะและการออกแบบ ประกอบด้วย 
 1.1 คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์ 
 1.2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
 1.3 คณะมัณฑนศิลป์ 
 1.4 คณะดุริยางคศาสตร์ 
 1.5 วิทยาลัยนานาชาติ เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล 
2. กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ประกอบด้วย 
 2.1 คณะโบราณคดี 
 2.2 คณะอักษรศาสตร์ 
 2.3 คณะศึกษาศาสตร์ 
 2.4 คณะวิทยาการจัดการ 
 2.5 วิทยาลัยนานาชาติ เฉพาะสาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ 

การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธุรกิจระหว่างประเทศ 
 2.6 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
3. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ ประกอบด้วย 
 3.1 คณะวิทยาศาสตร์ 
 3.2 คณะเภสัชศาสตร์ 
 3.3 คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
 3.4 คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 
 3.5 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ

ธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ 
โดยการส ารวจครั้งนี้ สามารถจัดเก็บรวบรวมข้อมูลได้จริงจากบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาระดับ

ปริญญาบัณฑิต ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวน 3,520 คน คิดเป็นร้อยละ 80.98 ของบัณฑิตที่ส าเร็จ
การศึกษาทั้งหมด 
  

                                                           
1  จ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ประจ าปีการศึกษา 2559 อ้างอิงจากเล่ม “พิธีพระราชทาน
ปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2559” 
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เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ

การศึกษา คือ แบบสอบถามความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 

 

การส ารวจข้อมูล 
การส ารวจข้อมูลความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา 

ประจ าปีการศึกษา 2559 ด าเนินการแจกแบบสอบถามให้แก่ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ที่ เข้าร่วมในพิธีซ้อมรับพระราชทานปริญญาบัตร ระหว่างวันที่  26-28 
พฤศจิกายน 2560 และวันที่ 5 ธันวาคม 2560 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการหาค่าเฉลี่ย (Mean) 

และค่าร้อยละ (Percentage) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social 
Science) ในการวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ 

 

เกณฑ์การประเมิน 
เกณฑ์การประเมิน ใช้เกณฑ์การประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

ตามวิธีการของลิเคิร์ท (Likert Scale) คือ ในแต่ละข้อค าถาม จะมีตัวเลือกระดับความพึงพอใจอยู่      
5 ระดับ ให้บัณฑิตเลือกค าตอบที่ตรงกับความคิดเห็นของตน จากนั้นจึงน าระดับความพึงพอใจมาเทียบ
เป็นเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

1. การประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตร 
มีความพึงพอใจระดับ มากที่สุด ก าหนดให้คะแนนความพึงพอใจ 5 คะแนน 
มีความพึงพอใจระดับ มาก ก าหนดให้คะแนนความพึงพอใจ 4 คะแนน 
มีความพึงพอใจระดับ ปานกลาง ก าหนดให้คะแนนความพึงพอใจ 3 คะแนน 
มีความพึงพอใจระดับ น้อย ก าหนดให้คะแนนความพึงพอใจ 2 คะแนน 
มีความพึงพอใจระดับ น้อยที่สุด ก าหนดให้คะแนนความพึงพอใจ 1 คะแนน 
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2. การประเมินระดับความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตร 
น าค่าคะแนนที่ได้มาหาค่าเฉลี่ย และน ามาเทียบเกณฑ์มาตรฐานระดับความพึงพอใจต่อ

คุณภาพของหลักสูตร โดยใช้เกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) ตามวิธีการของเบสท์ (Best) ดังนี้ 
คะแนนเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ มาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ น้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง ระดับความพึงพอใจ น้อยที่สุด 

 

นิยามศัพท์ 
บัณฑิต หมายถึง บุคคลที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตทุกคณะวิชา ทุกสาขาวิชา ในปี

การศึกษา 2559 จากมหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่งขึ้นทะเบียนขอรับพระราชทานปริญญาบัตรและเป็น    
ผู้ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตร 

มหาวิทยาลัย หมายถึง มหาวิทยาลัยศิลปากร 
คุณภาพหลักสูตร หมายถึง การด าเนินการเพื่อพัฒนาให้บัณฑิตเกิดการเรียนรู้ และการพัฒนา

ให้สามารถบรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นไปตามเป้าหมายที่ ต้องการ
ของสถาบันอุดมศึกษา ในการศึกษาครั้งนี้ หมายถึง คุณภาพของหลักสูตร คุณภาพของการจัดการเรียน
การสอน และคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

กลุ่มสาขาวิชา หมายถึง กลุ่มสาขาวิชาจ านวน 3 กลุ่ม ได้แก่ 
 1. กลุ่มสาขาวิชาศิลปะและการออกแบบ ประกอบด้วย คณะจิตรกรรม ประติมากรรม

และภาพพิมพ์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะมัณฑนศิลป์ คณะดุริยางคศาสตร์ และวิทยาลัย
นานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) 

 2. กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ ประกอบด้วย คณะโบราณคดี คณะ
อักษรศาสตร์ คณะศึกษาศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการตลาด 
การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธุรกิจระหว่างประเทศ) 
และคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) 

 3. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ ประกอบด้วย คณะวิทยาศาสตร์ คณะเภสัชศาสตร์ คณะ
วิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร และคณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการออกแบบ) 
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ประโยชน์ของการศึกษา 
1. มหาวิทยาลัยมีข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิต

ส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและค่าร้อยละของความพึงพอใจของบัณฑิต
ต่อคุณภาพของหลักสูตร ทั้งในด้านคุณภาพของหลักสูตร คุณภาพของการจัดการการเรียนการสอน 
และคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร 

2. มหาวิทยาลัยมีหลักฐานการอ้างอิงประกอบการปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 และเป็นข้อมูลประกอบการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของคณะวิชา 

3. คณะวิชา / หน่วยงาน มีข้อมูลทางสถิติในด้านความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตร      
ที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา เพ่ือใช้ในการปรับปรุงคุณภาพหลักสูตร การจัดการศึกษาต่อไป 

4. มหาวิทยาลัยได้ข้อเสนอแนะจากบัณฑิต ในการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรของมหาวิทยาลัย
ศิลปากร ให้ตอบสนองต่อบัณฑิตมากขึ้น 



ผลการศึกษา ความพึงพอใจของบณัฑิตต่อคณุภาพของหลักสูตรทีบ่ัณฑิต
ส าเร็จการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2559 

 
รายงานการวิจัย เรื่อง “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ

การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” เป็นการศึกษาความพึงพอใจใน 3 ประเด็น ได้แก่ ด้านคุณภาพ
ของหลักสูตร ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน และด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร โดย
ท าการจัดเก็บข้อมูลจากบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศิลปากร ประจ าปี
การศึกษา 2559 จ านวน 4,347 คน1 สามารถจัดเก็บข้อมูลได้จริง จ านวน 3,520 คน คิดเป็นร้อยละ 
80.98 ของบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตทั้งหมด การศึกษาในภาพรวม พบว่า บัณฑิต     
มีความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตรอยู่ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.88 (ร้อยละ 77.58) และเมื่อ
พิจารณาความพึงพอใจในแต่ละประเด็น สามารถพิจารณาได้ดังนี้ 

1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      
ที่ค่าเฉลี่ย 3.80 (ร้อยละ 75.90) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ      
มากที่สุด คือ เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและ
ก าหนดไว้ (ค่าเฉลี่ย 3.95 ร้อยละ 79.08) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการ
จัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับ
สาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.56 ร้อยละ 71.13) ตามล าดับ 

2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.73 (ร้อยละ 74.64) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / 
ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 3.87 ร้อยละ 77.48) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความ
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร 
มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.57 ร้อยละ 71.31) ตามล าดับ 

3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.09 (ร้อยละ 81.73) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน (ค่าเฉลี่ย 4.12 ร้อยละ 82.32) ส่วนข้อที่
บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 4.02 ร้อยละ 80.33) ตามล าดับ 

                                                           
1 จ านวนบัณฑิตทีส่ าเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ประจ าปีการศึกษา 2559 อ้างอิงจากสูจิบัตร  
“พิธีพระราชทานปริญญาบัตร มหาวิทยาลัยศลิปากร ประจ าปีการศกึษา 2559” 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 7 

ทั้งนี้ หากพิจารณาความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรในแต่ละกลุ่มสาขาวิชา / 
คณะวิชา สามารถพิจารณาได้ดังนี้ 

 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า กลุ่มสาขาวิชาที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 3.92 ร้อยละ 78.43) รองลงมา ได้แก่ กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์
และมนุษยศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 3.84 ร้อยละ 76.72) และกลุ่มสาขาวิชาศิลปะและการออกแบบ (ค่าเฉลี่ย 
3.62 ร้อยละ 72.40) ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาในภาพรวมเป็นรายข้อ สามารถพิจารณาได้ดัง  
ตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตรในภาพรวม 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูรในภาพรวม  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 3.95 79.08 1 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.80 76.00 3 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.73 74.66 4 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.56 71.13 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 3.93 78.65 2 
ภาพรวม 3.80 75.90  

 
แผนภูมิที่ 7 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตรในภาพรวม จ าแนกรายข้อ  

โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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ร้อยละ 79.08 78.65 76.00 74.66 71.13
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ร้อยละ 

1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
2. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
3. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
4. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 75.90 
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2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า กลุ่มสาขาวิชาที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ
มากที่สุด คือ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 3.90 ร้อยละ 77.94) รองลงมา ได้แก่ กลุ่มสาขาวิชา
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 3.74 ร้อยละ 74.74) และกลุ่มสาขาวิชาศิลปะและ          
การออกแบบ (ค่าเฉลี่ย 3.56 ร้อยละ 71.23) ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาในภาพรวมเป็นรายข้อ 
สามารถพิจารณาได้ดังตารางที่ 2 

 
ตารางท่ี 2 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนในภาพรวม 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอนในภาพรวม  ร้อยละ ล าดับที ่
1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา

ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
3.87 77.48 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.82 76.52 2 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.57 71.31 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.71 74.17 3 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.69 73.74 4 

ภาพรวม 3.73 74.64  

 
แผนภูมิที่ 8 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอนในภาพรวม  

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
3. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
4. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 74.64 
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3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า กลุ่มสาขาวิชาที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ   
มากที่สุด คือ กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.19 ร้อยละ 83.84) รองลงมา ได้แก่ กลุ่มสาขาวิชา
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.14 ร้อยละ 82.74) และกลุ่มสาขาวิชาศิลปะและการ
ออกแบบ (ค่าเฉลี่ย 3.92 ร้อยละ 78.41) ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาในภาพรวมเป็นรายข้อ สามารถ
พิจารณาได้ดังตารางที่ 3 

 
ตารางท่ี 3 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตรในภาพรวม 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตรในภาพรวม  ร้อยละ ล าดับที ่
1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 
4.12 82.32 1 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.11 82.21 2 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู ้ 4.10 81.93 3 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.09 81.84 4 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.09 81.75 5 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 4.02 80.33 6 

ภาพรวม 4.09 81.73  

 
แผนภูมิที่ 9 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตรในภาพรวม  

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
2. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
4. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
5. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 81.73 
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กลุ่มสาขาวิชาศิลปะและการออกแบบ 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 3.62 (ร้อยละ 72.40) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ      
มากท่ีสุด คือ เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและ
ก าหนดไว้ (ค่าเฉลี่ย 3.84 ร้อยละ 76.85) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการ
จัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับ
สาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.25 ร้อยละ 65.08) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 4 

 
ตารางที่ 4 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชาศิลปะและการ
ออกแบบ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร กลุม่สาขาวชิาศิลปะและการออกแบบ  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 3.84 76.85 1 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.62 72.37 4 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.64 72.75 3 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.25 65.08 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 3.75 74.96 2 
ภาพรวม 3.62 72.40  

 
แผนภูมิที่ 10 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชาศิลปะ 

และการออกแบบ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
2. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
3. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
4. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 72.40 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 11 

หากพิจารณาตามคณะวิชาในกลุ่มสาขาวิชา พบว่า คณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 
คณะดุริยางคศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 3.84 ร้อยละ 76.80) รองลงมา ได้แก่ คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและ
ภาพพิมพ์ (ค่าเฉลี่ย 3.82 ร้อยละ 76.40) ส่วนคณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ วิทยาลัย
นานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) (ค  ่าเฉลี่ย 3.39 ร้อยละ 67.85) ตามล าดับ 
แสดงได้ดังแผนภูมิที่ 11 

 
แผนภูมิที่ 11 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชาศิลปะ 

และการออกแบบ จ าแนกตามคณะวิชา โดยเรียงล าดับจากคณะวิชาที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 
 
 

2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
ที่ค่าเฉลี่ย 3.56 (ร้อยละ 71.23) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการ
แสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 3.75 ร้อยละ 74.90) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ 
น้อยที่สุด คือ สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร  มีความ
ทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.31 
ร้อยละ 66.26) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 5 
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1. คณะดุริยางคศาสตร ์ 2. คณะจิตรกรรม ประตมิากรรมและภาพพิมพ์ 3. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์
4. คณะมัณฑนศิลป์ 5. วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวชิาการออกแบบสื่อสารดิจทิัล) 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 12 

ตารางท่ี 5 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน กลุ่มสาขาวิชาศิลปะ
และการออกแบบ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน  
กลุ่มสาขาวิชาศิลปะและการออกแบบ  ร้อยละ ล าดับที ่

1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

3.75 74.90 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.67 73.47 2 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.31 66.26 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.53 70.55 4 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.55 70.94 3 

ภาพรวม 3.56 71.23  

 
แผนภูมิที่ 12 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน กลุ่มสาขาวิชา

ศิลปะและการออกแบบ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 

 
 
 
 
หากพิจารณาตามคณะวิชาในกลุ่มสาขาวิชา พบว่า คณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 

คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์ (ค่าเฉลี่ย 3.88 ร้อยละ 77.54) รองลงมา ได้แก่ คณะ     
ดุริยางคศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 3.81 ร้อยละ 76.18) ส่วนคณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ 
วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) (ค่าเฉลี่ย 3.24 ร้อยละ 64.89) 
ตามล าดับ แสดงได้ดังแผนภูมิที่ 13 
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
3. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
4. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 71.23 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 13 

แผนภูมิที่ 13 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน กลุ่มสาขาวิชา
ศิลปะและการออกแบบ จ าแนกตามคณะวิชา โดยเรียงล าดับจากคณะวิชาที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 

 
 
3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.92 (ร้อยละ 78.41) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้  (ค่าเฉลี่ย 3.98    
ร้อยละ 79.54) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และ   
ข้อวิจารณ์ของผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.84 ร้อยละ 76.71) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 6 

 
ตารางท่ี 6 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชาศิลปะและ
การออกแบบ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
กลุ่มสาขาวิชาศิลปะและการออกแบบ  ร้อยละ ล าดับที ่

1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 

3.97 79.43 2 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 3.97 79.37 3 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 3.98 79.54 1 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 3.86 77.28 5 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 3.91 78.10 4 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 3.84 76.71 6 

ภาพรวม 3.92 78.41  
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1. คณะจิตรกรรม ประตมิากรรมและภาพพิมพ์ 2. คณะดุริยางคศาสตร ์ 3. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์
4. คณะมัณฑนศิลป์ 5. วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวชิาการออกแบบสื่อสารดิจทิัล) 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 14 

แผนภูมิที่ 14 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชาศิลปะ
และการออกแบบ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 
 
 
 
 
หากพิจารณาตามคณะวิชาในกลุ่มสาขาวิชา พบว่า คณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.10 ร้อยละ 81.92) รองลงมา ได้แก่ คณะจิตรกรรม 
ประติมากรรมและภาพพิมพ์ (ค่าเฉลี่ย 4.07 ร้อยละ 81.32) ส่วนคณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ      
น้อยที่สุด คือ วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) (ค่าเฉลี่ย 3.70 ร้อยละ 
73.95) ตามล าดับ แสดงได้ดังแผนภูมิที่ 15 

 
แผนภูมิที่ 15 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชาศิลปะ

และการออกแบบ จ าแนกตามคณะวิชา โดยเรียงล าดับจากคณะวิชาที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
2. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
3. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
4. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
5. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 78.41 

1. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์ 2. คณะจิตรกรรม ประตมิากรรมและภาพพิมพ์ 3. คณะดุริยางคศาสตร ์ 
4. คณะมัณฑนศิลป์ 5. วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวชิาการออกแบบสื่อสารดิจทิัล) 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 15 

คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์ 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 3.82 (ร้อยละ 76.40) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา (ค่าเฉลี่ย 3.98 
ร้อยละ 79.56) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ  หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ท่ีเพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.58 ร้อยละ 71.65) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 7 

 
ตารางที่ 7 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและ
ภาพพิมพ์ 
ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะจติรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 3.96 79.12 2 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.74 74.73 4 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.85 76.92 3 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.58 71.65 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 3.98 79.56 1 
ภาพรวม 3.82 76.40  

 
แผนภูมิที่ 16 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะจิตรกรรม ประติมากรรม

และภาพพิมพ์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
2. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
3. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
4. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 76.40 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 16 

2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.88 (ร้อยละ 77.54) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ การจัดแหล่ง เรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริม       
การเรียนรู้ของนักศึกษา (ค่าเฉลี่ย 3.97 ร้อยละ 79.34) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ 
สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น
สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.71 ร้อยละ 
74.29) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 8 

 
ตารางที่ 8 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะจิตรกรรม 
ประติมากรรมและภาพพิมพ์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน  
คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์  ร้อยละ ล าดับที ่

1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

3.96 79.12 2 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.88 77.58 3 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.71 74.29 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.97 79.34 1 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.87 77.36 4 

ภาพรวม 3.88 77.54  

 
แผนภูมิที่ 17 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะจิตรกรรม 

ประติมากรรมและภาพพิมพ์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
2. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
3. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
4. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 77.54 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 17 

3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.07 (ร้อยละ 81.32) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
(ค่าเฉลี่ย 4.14 ร้อยละ 82.86) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟัง   
ความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.96 ร้อยละ 79.12) ตามล าดับ  แสดงได้ดังตาราง   
ที่ 9 

 
ตารางที่ 9 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะจิตรกรรม 
ประติมากรรมและภาพพิมพ์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์  ร้อยละ ล าดับที ่

1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 

4.13 82.64 2 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.14 82.86 1 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู ้ 4.11 82.20 3 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.03 80.66 4 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.02 80.44 5 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 3.96 79.12 6 

ภาพรวม 4.07 81.32  

 
แผนภูมิที่ 18 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะจิตรกรรม 
ประติมากรรมและภาพพิมพ์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
2. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
4. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
5. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 81.32 
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คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 3.61 (ร้อยละ 72.15) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและ
ก าหนดไว้ (ค่าเฉลี่ย 4.05 ร้อยละ 80.95) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการ
จัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับ
สาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 2.77 ร้อยละ 55.37) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 10 

 
ตารางท่ี 10 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะสถาปตัยกรรมศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 4.05 80.95 1 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.57 71.27 4 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.92 78.44 2 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

2.77 55.37 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 3.74 74.71 3 
ภาพรวม 3.61 72.15  

 
แผนภูมิที่ 19 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
2. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
3. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
4. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 72.15 
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2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ที่ค่าเฉลี่ย 3.50 (ร้อยละ 70.01) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิต      
มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วม
ในการจัดการเรียนการสอน (ค่าเฉลี่ย 3.84 ร้อยละ 76.84) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
คือ สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย 
เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.05 ร้อยละ 
60.95) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 11 

 
ตารางที่  11 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะ
สถาปัตยกรรมศาสตร์ 
ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่

1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

3.81 76.06 2 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.84 76.84 1 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.05 60.95 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.31 66.14 4 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.51 70.09 3 

ภาพรวม 3.50 70.01  

 
แผนภูมิที่ 20 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
2. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
3. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
4. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 70.01 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 20 

3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.10 (ร้อยละ 81.92) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน (ค่าเฉลี่ย 4.22 ร้อยละ 84.39) ส่วนข้อที่
บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.94 ร้อยละ 78.71) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 12 

 
ตารางที่ 12 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 
4.22 84.39 1 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย ์ 4.12 82.40 3 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 4.18 83.60 2 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.02 80.42 5 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.10 82.00 4 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 3.94 78.71 6 

ภาพรวม 4.10 81.92  

 
แผนภูมิที่ 21 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
2. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
3. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
4. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
5. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 81.92 
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คณะมัณฑนศิลป์ 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

ที่ค่าเฉลี่ย 3.44 (ร้อยละ 68.82) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและ
ก าหนดไว้ (ค่าเฉลี่ย 3.62 ร้อยละ 72.34) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการ
จัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับ
สาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.14 ร้อยละ 62.79) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 13 

 
ตารางท่ี 13 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะมัณฑนศิลป์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะมัณฑนศิลป์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 3.62 72.34 1 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.38 67.67 4 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.51 70.09 3 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.14 62.79 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 3.56 71.23 2 
ภาพรวม 3.44 68.82  

 
แผนภูมิที่ 22 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะมัณฑนศิลป์  

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
2. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
3. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
4. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 68.82 
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2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ที่ค่าเฉลี่ย 3.38 (ร้อยละ 67.51) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิต      
มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / 
ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 3.59 ร้อยละ 71.73) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความ
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร 
มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.08 ร้อยละ 61.59) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 14 

 
ตารางท่ี 14 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะมัณฑนศิลป์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน คณะมัณฑนศิลป์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา

ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
3.59 71.73 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.52 70.37 2 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.08 61.59 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.38 67.59 3 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.31 66.27 4 

ภาพรวม 3.38 67.51  

 
แผนภูมิที่ 23 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  
คณะมัณฑนศิลป์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
3. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
4. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 67.51 
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3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.75 (ร้อยละ 74.90) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึง
พอใจมากที่สุด คือ อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ (ค่าเฉลี่ย  3.79 ร้อยละ 
75.71) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์
ของผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.65 ร้อยละ 72.95) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 15 

 
ตารางท่ี 15 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะมัณฑนศิลป์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะมณัฑนศิลป์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 
3.78 75.64 2 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 3.77 75.47 3 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 3.79 75.71 1 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 3.73 74.57 5 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 3.76 75.08 4 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 3.65 72.95 6 

ภาพรวม 3.75 74.90  

 
แผนภูมิที่ 24 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

คณะมัณฑนศิลป์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
2. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
3. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
4. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
5. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 74.90 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 24 

คณะดุริยางคศาสตร ์
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 3.84 (ร้อยละ 76.80) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา (ค่าเฉลี่ย 4.02 
ร้อยละ 80.43) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ท่ีเพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.63 ร้อยละ 72.64) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 16 

 
ตารางท่ี 16 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะดุริยางคศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะดุริยางคศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 4.00 80.00 2 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.82 76.32 3 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.73 74.60 4 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.63 72.64 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 4.02 80.43 1 
ภาพรวม 3.84 76.80  

 
แผนภูมิที่ 25 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะดุริยางคศาสตร์ 

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
2. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
3. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
4. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 76.80 
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2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.81 (ร้อยละ 76.18) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริม       
การเรียนรู้ของนักศึกษา (ค่าเฉลี่ย 3.91 ร้อยละ 78.21) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ 
สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร  มีความทันสมัย เป็น
สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.62 ร้อยละ 
72.26) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 17 

 
ตารางที่  17 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะ               
ดุริยางคศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน คณะดุริยางคศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา

ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
3.86 77.23 2 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.83 76.62 3 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.62 72.26 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.91 78.21 1 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.83 76.57 4 

ภาพรวม 3.81 76.18  

 
แผนภูมิที่ 26 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  

คณะดุริยางคศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
2. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
3. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
4. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 76.18 
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3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.00 (ร้อยละ 79.93) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ
มากที่สุด คือ อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความ
เชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน (ค่าเฉลี่ย 4.06 ร้อยละ 81.16) ส่วนข้อที่บัณฑิต   
มีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน (ค่าเฉลี่ย 3.87 ร้อยละ 
77.42) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 18 

 
ตารางท่ี 18 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะดุริยางคศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะดุรยิางคศาสตร ์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 
4.06 81.16 1 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.03 80.57 3 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 4.03 80.62 2 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 3.87 77.42 6 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.02 80.41 4 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 3.97 79.43 5 

ภาพรวม 4.00 79.93  

 
แผนภูมิที่ 27 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

คณะดุริยางคศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
2. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
3. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
4. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
5. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
6. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 79.93 
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วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

ที่ค่าเฉลี่ย 3.39 (ร้อยละ 67.85) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและ
ก าหนดไว้ และหลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน มีระดับค่าเฉลี่ย
เท่ากัน (ค่าเฉลี่ย 3.59 ร้อยละ 71.85) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการ   
จัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับ
สาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.15 ร้อยละ 62.96) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 19 

 
ตารางที่ 19 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะ
สาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร 
วิทยาลยันานาชาต ิ(เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล)  ร้อยละ ล าดับที ่

1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 3.59 71.85 1 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.59 71.85 1 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.19 63.70 3 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.15 62.96 4 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 3.44 68.89 2 
ภาพรวม 3.39 67.85  

 
แผนภูมิที่ 28 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร  

วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) จ าแนกรายข้อ  
โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
3. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
4. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

 

ภาพรวม ร้อยละ 67.85 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 28 

2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ที่ค่าเฉลี่ย 3.24 (ร้อยละ 64.89) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิต      
มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / 
ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 3.52 ร้อยละ 70.37) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความ
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการ
เรียนรู้ของนักศึกษา (ค่าเฉลี่ย 3.07 ร้อยละ 61.48) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 20 

 
ตารางท่ี 20 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน วิทยาลัยนานาชาติ 
(เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน  
วิทยาลยันานาชาต ิ(เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล)  ร้อยละ ล าดับที ่

1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

3.52 70.37 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.30 65.93 2 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.11 62.22 4 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.07 61.48 5 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.22 64.44 3 

ภาพรวม 3.24 64.89  

 
แผนภูมิที่ 29 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  

วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) จ าแนกรายข้อ  
โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
3. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
4. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
5. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 

ภาพรวม ร้อยละ 64.89 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 29 

3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.70 (ร้อยละ 73.95) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
และอาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ มีระดับค่าเฉลี่ยเท่ากัน (ค่าเฉลี่ย 3.78 
ร้อยละ 75.56) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตาม
วัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร (ค่าเฉลี่ย 3.63 ร้อยละ 72.59) ตามล าดับ แสดง
ได้ดังตารางที่ 21 

 
ตารางที่ 21 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร วิทยาลัยนานาชาติ 
(เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล) 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
วิทยาลยันานาชาต ิ(เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล)  ร้อยละ ล าดับที ่

1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 

3.67 73.33 2 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 3.78 75.56 1 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 3.78 75.56 1 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 3.67 73.33 2 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 3.63 72.59 3 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 3.67 73.33 2 

ภาพรวม 3.70 73.95  

 
แผนภูมิที่ 30 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการออกแบบสื่อสารดิจิทัล)  
จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
2. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
3. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
4. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
5. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
6. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
 

ภาพรวม ร้อยละ 73.95 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 30 

กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 3.84 (ร้อยละ 76.72) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา  (ค่าเฉลี่ย 3.98 
ร้อยละ 79.63) และเนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตร
ประกาศและก าหนดไว้ (ค่าเฉลี่ย 3.98 ร้อยละ 79.52) มีระดับค่าเฉลี่ยเท่ากัน ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความ 
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้
มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.60 ร้อยละ 71.99) ตามล าดับ 
แสดงได้ดังตารางที่ 22 

 
ตารางที่ 22 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และ
มนุษยศาสตร ์

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร  
กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่

1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 3.98 79.52 2 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.84 76.73 3 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.79 75.72 4 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.60 71.99 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 3.98 79.63 1 
ภาพรวม 3.84 76.72  

 
แผนภูมิที่ 31 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
2. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
3. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
4. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 76.72 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 31 

หากพิจารณาตามคณะวิชาในกลุ่มสาขาวิชา พบว่า คณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 
คณะศึกษาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.09 ร้อยละ 81.76) รองลงมา ได้แก่ คณะอักษรศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 3.91 
ร้อยละ 78.22) ส่วนคณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) (ค่าเฉลี่ย 3.70 ร้อยละ 73.99) และวิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะ
สาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และ
ธุรกิจระหว่างประเทศ) (ค ่าเฉลี่ย 3.70 ร้อยละ 73.94) มีระดับค่าเฉลี่ยเท่ากัน ตามล าดับ แสดงได้ดัง
แผนภูมิที่ 32 

 
แผนภูมิที่ 32 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และ

มนุษยศาสตร์ จ าแนกตามคณะวิชา โดยเรียงล าดับจากคณะวิชาที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 
 

 
2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.74 (ร้อยละ 74.74) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / 
ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 3.92 ร้อยละ 78.32) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความ
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน มีความ
ทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.58 
ร้อยละ 71.62) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 23 
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1. คณะศึกษาศาสตร ์ 2. คณะอกัษรศาสตร ์ 3. คณะโบราณคด ี
4. คณะวิทยาการจดัการ 5. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) 
6. วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวชิาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสนัทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธรุกจิระหว่างประเทศ) 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 32 

ตารางที่ 23 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน กลุ่มสาขาวิชา
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน  
กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่

1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

3.92 78.32 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.89 77.87 2 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.58 71.62 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.66 73.22 3 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.64 72.70 4 

ภาพรวม 3.74 74.74  

 
แผนภูมิที่ 33 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  

กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ จ าแนกรายข้อ  
โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 

 
 
 
 
หากพิจารณาตามคณะวิชาในกลุ่มสาขาวิชา พบว่า คณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 

คณะศึกษาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.09 ร้อยละ 81.75) รองลงมา ได้แก่ คณะอักษรศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 3.79 
ร้อยละ 75.76) ส่วนคณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) (ค่าเฉลี่ย 3.48 ร้อยละ 69.51) ตามล าดับ แสดงได้ดังแผนภูมิ   
ที่ 34 
  

1 2 3 4 5

ร้อยละ 78.32 77.87 73.22 72.70 71.62
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
3. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
4. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

ภาพรวม ร้อยละ 74.74 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 33 

แผนภูมิที่ 34 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  
กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ จ าแนกตามคณะวิชา  

โดยเรียงล าดับจากคณะวิชาที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 

 
 
3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.14 (ร้อยละ 82.74) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน (ค่าเฉลี่ย 4.17 ร้อยละ 83.43) ส่วน
ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 4.07 ร้อยละ 81.41) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 24 

 
ตารางที่ 24 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชา
สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่

1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 

4.16 83.17 2 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.15 82.94 3 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 4.13 82.65 5 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.17 83.43 1 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.14 82.84 4 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 4.07 81.41 6 

ภาพรวม 4.14 82.74  
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1. คณะศึกษาศาสตร ์ 2. คณะอกัษรศาสตร ์ 3. คณะโบราณคด ี 4. คณะวิทยาการจดัการ 
5. วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวชิาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสนัทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธรุกจิระหว่างประเทศ) 
6. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 34 

แผนภูมิที่ 35 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์  

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 
 
 
 
 
หากพิจารณาตามคณะวิชาในกลุ่มสาขาวิชา พบว่า คณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 

คณะอักษรศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.32 ร้อยละ 86.40) รองลงมา ได้แก่ คณะศึกษาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.30 
ร้อยละ 86.05) ส่วนคณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชา
การตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธุรกิจระหว่าง
ประเทศ) (ค่าเฉลี่ย 3.95 ร้อยละ 78.85) ตามล าดับ แสดงได้ดังแผนภูมิที่ 36 

 
แผนภูมิที่ 36 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ จ าแนกตามคณะวิชา  
โดยเรียงล าดับจากคณะวิชาที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
2. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
3. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
4. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
5. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 82.74 

1. คณะอกัษรศาสตร ์ 2. คณะศึกษาศาสตร ์ 3. คณะโบราณคด ี
4. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) 5. คณะวิทยาการจดัการ 
6. วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวชิาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสนัทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธรุกจิระหว่างประเทศ) 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 35 

คณะโบราณคดี 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 3.87 (ร้อยละ 77.38) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา (ค่าเฉลี่ย 4.14 
ร้อยละ 82.81) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ท่ีเพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.45 ร้อยละ 69.08) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 25 

 
ตารางท่ี 25 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะโบราณคดี 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะโบราณคดี  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 4.00 79.98 2 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.81 76.16 4 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.94 78.89 3 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.45 69.08 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 4.14 82.81 1 
ภาพรวม 3.87 77.38  

 
แผนภูมิที่ 37 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะโบราณคดี  

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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ร้อยละ 82.81 79.98 78.89 76.16 69.08

0.00
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90.00
ร้อยละ 

1. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
2. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
3. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
4. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 77.38 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 36 

2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.77 (ร้อยละ 75.30) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / 
ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 4.03 ร้อยละ 80.60) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความ
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร 
มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกบสาขาวิชาที่เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.52 ร้อยละ 70.33) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 26 

 
ตารางท่ี 26 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะโบราณคดี 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน คณะโบราณคดี  ร้อยละ ล าดับที ่
1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา

ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
4.03 80.60 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.95 79.06 2 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.52 70.33 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.70 74.00 3 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.63 72.49 4 

ภาพรวม 3.77 75.30  

 
แผนภูมิที่ 38 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  
คณะโบราณคดี จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
3. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
4. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

ภาพรวม ร้อยละ 75.30 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 37 

3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.29 (ร้อยละ 85.70) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน (ค่าเฉลี่ย 4.37 ร้อยละ 87.43) ส่วน
ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 4.23 ร้อยละ 84.59) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 27 

 
ตารางท่ี 27 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะโบราณคดี 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะโบราณคดี  ร้อยละ ล าดับที ่
1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 
4.33 86.56 2 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.25 84.91 5 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 4.25 85.06 4 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.37 87.43 1 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.28 85.64 3 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 4.23 84.59 6 

ภาพรวม 4.29 85.70  

 
แผนภูมิที่ 39 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

คณะโบราณคดี จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
2. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
3. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
4. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
5. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 85.70 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 38 

คณะอักษรศาสตร ์
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 3.91 (ร้อยละ 78.22) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและ
ก าหนดไว้ (ค่าเฉลี่ย 4.07 ร้อยละ 81.42) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ การจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย 
ฯลฯ (ค่าเฉลี่ย 3.76 ร้อยละ 75.14) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 28 

 
ตารางท่ี 28 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะอักษรศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะอักษรศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 4.07 81.42 1 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.81 76.14 4 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.76 75.14 5 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.87 77.44 3 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 4.05 80.99 2 
ภาพรวม 3.91 78.22  

 
แผนภูมิที่ 40 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะอักษรศาสตร์  

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
2. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
3. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 
4. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
5. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 

ภาพรวม ร้อยละ 78.22 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 39 

2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.79 (ร้อยละ 75.76) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / 
ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 4.02 ร้อยละ 80.33) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความ
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพ่ือการเสริมสร้างคุณภาพ
และศักยภาพของนักศึกษา (ค่าเฉลี่ย 3.54 ร้อยละ 70.88) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 29 

 
ตารางท่ี 29 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะอักษรศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน คณะอักษรศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา

ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
4.02 80.33 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.89 77.76 2 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.74 74.80 4 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.75 75.03 3 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.54 70.88 5 

ภาพรวม 3.79 75.76  

 
แผนภูมิที่ 41 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  
คณะอักษรศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
3. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
4. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
5. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 

ภาพรวม ร้อยละ 75.76 
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3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.32 (ร้อยละ 86.40) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คอื อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน (ค่าเฉลี่ย 4.46 ร้อยละ 89.29 ) ส่วนข้อที่
บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 4.18 ร้อยละ 83.57) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 30 

 
ตารางท่ี 30 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะอักษรศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะอักษรศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 
4.46 89.29 1 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.37 87.40 2 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 4.29 85.78 4 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.33 86.68 3 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.28 85.70 5 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 4.18 83.57 6 

ภาพรวม 4.32 86.40  

 
แผนภูมิที่ 42 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

คณะอักษรศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
2. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
3. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
4. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู ้
5. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 86.40 
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คณะศึกษาศาสตร ์
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 4.09 (ร้อยละ 81.76) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา (ค่าเฉลี่ย 4.21 
ร้อยละ 84.20) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ท่ีเพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.93 ร้อยละ 78.58) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 31 

 
ตารางท่ี 31 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะศึกษาศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะศึกษาศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 4.17 83.39 2 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 4.08 81.52 3 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
4.06 81.13 4 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.93 78.58 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 4.21 84.20 1 
ภาพรวม 4.09 81.76  

 
แผนภูมิที่ 43 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะศึกษาศาสตร์  

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
2. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
3. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
4. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 81.76 
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2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.09 (ร้อยละ 81.75) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / 
ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 4.19 ร้อยละ 83.80) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความ
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร 
มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.89 ร้อยละ 77.84) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 32 

 
ตารางท่ี 32 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะศึกษาศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน คณะศึกษาศาสตร ์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา

ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
4.19 83.80 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 4.18 83.49 2 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.89 77.84 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 4.08 81.58 4 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
4.10 82.02 3 

ภาพรวม 4.09 81.75  

 
แผนภูมิที่ 44 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  
คณะศึกษาศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
3. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
4. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

ภาพรวม ร้อยละ 81.75 
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3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.30 (ร้อยละ 86.05) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
(ค่าเฉลี่ย 4.34 ร้อยละ 86.76) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟัง   
ความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย 4.24 ร้อยละ 84.86) ตามล าดับ แสดงได้ดังตาราง   
ที่ 33 

 
ตารางท่ี 33 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะศึกษาศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะศึกษาศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 
4.32 86.33 3 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.34 86.76 1 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู ้ 4.30 86.02 4 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.32 86.44 2 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.29 85.89 5 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 4.24 84.86 6 

ภาพรวม 4.30 86.05  

 
แผนภูมิที่ 45 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

คณะศึกษาศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
2. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
3. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
4. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
5. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 86.05 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 44 

คณะวิทยาการจัดการ 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 3.75 (ร้อยละ 75.01) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา (ค่าเฉลี่ย 3.85 
ร้อยละ 76.89) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ท่ีเพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.67 ร้อยละ 73.37) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 34 

 
ตารางท่ี 34 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะวิทยาการจัดการ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะวทิยาการจัดการ  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 3.82 76.42 2 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.69 73.81 4 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.73 74.54 3 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.67 73.37 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 3.85 76.89 1 
ภาพรวม 3.75 75.01  

 
แผนภูมิที่ 46 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะวิทยาการจัดการ 

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
2. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
3. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
4. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 75.01 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 45 

2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.74 (ร้อยละ 74.82) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ
จัดการเรียนการสอน (ค่าเฉลี่ย 3.82 ร้อยละ 76.34) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่อ
อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล 
มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.68 ร้อยละ 73.62) 
ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 35 

 
ตารางที่ 35 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะวิทยา      
การจัดการ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน คณะวิทยาการจดัการ  ร้อยละ ล าดับที ่
1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา

ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
3.70 73.98 4 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.82 76.34 1 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.68 73.62 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.73 74.57 3 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.78 75.60 2 

ภาพรวม 3.74 74.82  

 
แผนภูมิที่ 47 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  

คณะวิทยาการจัดการ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
2. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
3. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
4. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ 

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

ภาพรวม ร้อยละ 74.82 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 46 

3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.98 (ร้อยละ 79.70) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน (ค่าเฉลี่ย 4.03 ร้อยละ 80.73) ส่วน
ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.90 ร้อยละ 77.90) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 36 

 
ตารางท่ี 36 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะวิทยาการจัดการ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะวิทยาการจดัการ  ร้อยละ ล าดับที ่
1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 
3.99 79.88 4 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.00 79.94 3 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 3.97 79.50 5 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.03 80.73 1 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.01 80.26 2 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 3.90 77.90 6 

ภาพรวม 3.98 79.70  

 
แผนภูมิที่ 48 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

คณะวิทยาการจัดการ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน  
2. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
3. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
4. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
5. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 79.70 
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วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การ
จัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธุรกิจระหว่างประเทศ) 

1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      
ที่ค่าเฉลี่ย 3.70 (ร้อยละ 73.94) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและ
ก าหนดไว้ (ค่าเฉลี่ย 3.93 ร้อยละ 78.53) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตร      
มีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้อง
กับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.41 ร้อยละ 68.21) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 37 

ตารางที่ 37 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะ
สาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และ
ธุรกิจระหว่างประเทศ) 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร  
วิทยาลยันานาชาต ิ(เฉพาะสาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ  

การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธุรกิจระหวา่งประเทศ) 
 ร้อยละ ล าดับที ่

1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 3.93 78.53 1 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.79 75.79 3 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.53 70.53 4 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.41 68.21 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 3.83 76.63 2 
ภาพรวม 3.70 73.94  

แผนภูมิที่ 49 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะ
สาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และ

ธุรกิจระหว่างประเทศ) จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
2. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
3. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
4. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 73.94 
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2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.57 (ร้อยละ 71.33) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ
จัดการเรียนการสอน (ค่าเฉลี่ย 3.75 ร้อยละ 74.95) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่อ
อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล 
มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.38 ร้อยละ 67.58) 
ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 38 

ตารางท่ี 38 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน วิทยาลัยนานาชาติ 
(เฉพาะสาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว 
และธุรกิจระหว่างประเทศ) 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน  
วิทยาลยันานาชาต ิ(เฉพาะสาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ  

การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธุรกิจระหวา่งประเทศ) 
 ร้อยละ ล าดับที ่

1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

3.72 74.32 2 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.75 74.95 1 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.38 67.58 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.57 71.37 3 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.42 68.42 4 

ภาพรวม 3.57 71.33  

แผนภูมิที่ 50 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  
วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การจัดการโรงแรม
และการท่องเที่ยว และธุรกิจระหว่างประเทศ) จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละ

จากสูงไปต่ า 

 
 

 

1 2 3 4 5

ร้อยละ 74.95 74.32 71.37 68.42 67.58

0.00
10.00
20.00
30.00
40.00
50.00
60.00
70.00
80.00
90.00
ร้อยละ 

1. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
2. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
3. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
4. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคลอ้งกับสาขาวิชาที่เรยีน 

ภาพรวม ร้อยละ 71.33 
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3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.95 (ร้อยละ 78.85) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตาม
หลักสูตร (ค่าเฉลี่ย 3.98 ร้อยละ 79.58) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์       
ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และ
ประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน (ค่าเฉลี่ย 3.91 ร้อยละ 78.11) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 39 

ตารางที่ 39 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร วิทยาลัยนานาชาติ 
(เฉพาะสาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว 
และธุรกิจระหว่างประเทศ) 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
วิทยาลยันานาชาต ิ(เฉพาะสาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ  

การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธุรกิจระหวา่งประเทศ) 
 ร้อยละ ล าดับที ่

1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 

3.91 78.11 6 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 3.94 78.74 4 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 3.93 78.53 5 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 3.95 78.95 3 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 3.98 79.58 1 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 3.96 79.16 2 

ภาพรวม 3.95 78.85  

แผนภูมิที่ 51 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
วิทยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวิชาการตลาด การจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ การจัดการโรงแรม
และการท่องเที่ยว และธุรกิจระหว่างประเทศ) จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละ

จากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร  
2. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
3. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน  
4. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
5. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
6. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 78.85 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 50 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 3.70 (ร้อยละ 73.99) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและ
ก าหนดไว้ (ค่าเฉลี่ย 3.87 ร้อยละ 77.36) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการ
จัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับ
สาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.26 ร้อยละ 65.28) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 40 

 
ตารางที่ 40 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) 
ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

(เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์)  ร้อยละ ล าดับที ่

1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 3.87 77.36 1 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.85 76.98 2 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.70 74.09 4 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.26 65.28 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 3.81 76.23 3 
ภาพรวม 3.70 73.99  

 
แผนภูมิที่ 52 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร  

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์)  
จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
3. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
4. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 73.99 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 51 

2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ที่ค่าเฉลี่ย 3.48 (ร้อยละ 69.51) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิต      
มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / 
ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 3.84 ร้อยละ 76.86) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความ
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการ
เรียนรู้ของนักศึกษา (ค่าเฉลี่ย 3.14 ร้อยละ 62.77) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 41 

 
ตารางที่ 41 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์)  ร้อยละ ล าดับที ่

1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

3.84 76.86 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.78 75.60 2 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.28 65.53 4 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.14 62.77 5 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.34 66.79 3 

ภาพรวม 3.48 69.51  

 
แผนภูมิที่ 53 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) จ าแนกรายข้อ  
โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 

 
  

1 2 3 4 5

ร้อยละ 76.86 75.60 66.79 65.53 62.77

0.00
10.00
20.00
30.00
40.00
50.00
60.00
70.00
80.00
90.00
ร้อยละ 

1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
3. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
4. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
5. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 

ภาพรวม ร้อยละ 69.51 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 52 

3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.99 (ร้อยละ 79.75) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.05    
ร้อยละ 81.01) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และ   
ข้อวิจารณ์ของผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.92 ร้อยละ 78.36) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 42 

 
ตารางที่ 42 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์)  ร้อยละ ล าดับที ่

1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 

3.94 78.87 5 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 3.99 79.87 4 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 4.05 81.01 1 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.02 80.38 2 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.00 80.00 3 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 3.92 78.36 6 

ภาพรวม 3.99 79.75  

 
แผนภูมิที่ 54 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชานิเทศศาสตร์) จ าแนกรายข้อ  
โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 

  

1 2 3 4 5 6

ร้อยละ 81.01 80.38 80.00 79.87 78.87 78.36
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1. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู ้ 
2. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน  
3. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
4. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
5. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 79.75 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 53 

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 3.92 (ร้อยละ 78.43) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา (ค่าเฉลี่ย 4.06 
ร้อยละ 81.16) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้อง
กับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ (ค่าเฉลี่ย 3.77 ร้อยละ 
75.30) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 43 

 
ตารางท่ี 43 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร กลุม่สาขาวชิาวิทยาศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 4.04 80.79 2 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.94 78.76 3 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.77 75.30 5 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.81 76.14 4 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 4.06 81.16 1 
ภาพรวม 3.92 78.43  

 
แผนภูมิที่ 55 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์  

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
2. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
3. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 
5. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 

ภาพรวม ร้อยละ 78.43 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 54 

หากพิจารณาตามคณะวิชาในกลุ่มสาขาวิชา พบว่า คณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 
คณะเภสัชศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.10 ร้อยละ 81.92) รองลงมา ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.06 
ร้อยละ 81.18) ส่วนคณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ) 
(ค่าเฉลี่ย 3.65 ร้อยละ 72.91) ตามล าดับ แสดงได้ดังแผนภูมิที ่56 

 
แผนภูมิที่ 56 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 

จ าแนกตามคณะวิชา โดยเรียงล าดับจากคณะวิชาที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 
 
 

2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.90 (ร้อยละ 77.94) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / 
ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 3.95 ร้อยละ 79.05) และการจัดแหล่งเรียนรู้ 
ห้องสมุด ที่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา (ค่าเฉลี่ย 3.95 ร้อยละ 
78.94) มีระดับค่าเฉลี่ยเท่ากัน ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่ออุปกรณ์ และ
เทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ  
ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.80 ร้อยละ 75.98) ตามล าดับ 
แสดงได้ดังตารางที่ 44 
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1. คณะเภสัชศาสตร ์ 2. คณะวิทยาศาสตร ์  
3. คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 4. คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
5. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธรุกจิ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่การออกแบบ) 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 55 

ตารางที่ 44 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน กลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน  
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร ์  ร้อยละ ล าดับที ่

1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

3.95 79.05 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.90 77.94 3 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.80 75.98 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.95 78.94 2 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.89 77.78 4 

ภาพรวม 3.90 77.94  

 
แผนภูมิที่ 57 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 
 
 
 
 
หากพิจารณาตามคณะวิชาในกลุ่มสาขาวิชา พบว่า คณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 

คณะวิทยาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.05 ร้อยละ 81.11) รองลงมา ได้แก่ คณะเภสัชศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.03 
ร้อยละ 80.68) ส่วนคณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ) 
(ค่าเฉลี่ย 3.61 ร้อยละ 72.14) ตามล าดับ แสดงได้ดังแผนภูมิที่ 58 
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
3. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
4. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

ภาพรวม ร้อยละ 77.94 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 56 

แผนภูมิที่ 58 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ จ าแนกตามคณะวิชา โดยเรียงล าดับจากคณะวิชาที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 

 
 
3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.19 (ร้อยละ 83.84) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน (ค่าเฉลี่ย 4.22 ร้อยละ 84.48) ส่วน
ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 4.13 ร้อยละ 82.65) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 45 

 
ตารางที่ 45 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร กลุ่มสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร ์  ร้อยละ ล าดับที ่

1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 

4.21 84.20 2 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.21 84.17 3 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 4.17 83.47 5 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.22 84.48 1 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.20 84.08 4 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 4.13 82.65 6 

ภาพรวม 4.19 83.84  
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1. คณะวิทยาศาสตร ์ 2. คณะเภสัชศาสตร ์
3. คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 4. คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
5. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธรุกจิ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่การออกแบบ) 
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แผนภูมิที่ 59 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 
 
 
 

หากพิจารณาตามคณะวิชาในกลุ่มสาขาวิชา พบว่า คณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจมากที่สุด คือ 
คณะวิทยาศาสตร์ (ค่าเฉลี่ย 4.37 ร้อยละ 87.41) รองลงมา ได้แก่ คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยี 
การเกษตร (ค่าเฉลี่ย 4.27 ร้อยละ 85.49) ส่วนคณะที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ คณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการออกแบบ) (ค่าเฉลี่ย 4.05 ร้อยละ 80.94) ตามล าดับ แสดงได้ดังแผนภูมิที่ 60 

 
แผนภูมิที่ 60 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ จ าแนกตามคณะวิชา โดยเรียงล าดับจากคณะวิชาที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน  
2. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
3. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
4. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
5. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 83.84 

1. คณะวิทยาศาสตร ์ 2. คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 
3. คณะเภสัชศาสตร ์ 4. คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
5. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธรุกจิ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพือ่การออกแบบ) 
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คณะวิทยาศาสตร ์
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 4.06 (ร้อยละ 81.18) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา (ค่าเฉลี่ย 4.23 
ร้อยละ 84.57) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้อง
กับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ (ค่าเฉลี่ย 3.90 ร้อยละ 
77.99) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 46 

 
ตารางท่ี 46 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะวิทยาศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะวทิยาศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 4.21 84.25 2 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 4.04 80.78 3 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.90 77.99 5 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.91 78.29 4 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 4.23 84.57 1 
ภาพรวม 4.06 81.18  

 
แผนภูมิที่ 61 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร  

คณะวิทยาศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
2. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
3. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 
5. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 

ภาพรวม ร้อยละ 81.18 
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2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.05 (ร้อยละ 81.11) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / 
ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 4.12 ร้อยละ 82.39) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความ
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร 
มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.95 ร้อยละ 78.96) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 47 

 
ตารางท่ี 47 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะวิทยาศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน คณะวิทยาศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา

ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
4.12 82.39 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 4.09 81.76 3 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.95 78.96 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 4.09 81.88 2 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
4.03 80.58 4 

ภาพรวม 4.05 81.11  

 
แผนภูมิที่ 62 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  
คณะวิทยาศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
3. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
4. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

ภาพรวม ร้อยละ 81.11 
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3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.37 (ร้อยละ 87.41) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากท่ีสุด คือ อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน (ค่าเฉลี่ย 4.45 ร้อยละ 89.02) ส่วนข้อที่
บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 4.28 ร้อยละ 85.51) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 48 

 
ตารางท่ี 48 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะวิทยาศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะวิทยาศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 
4.45 89.02 1 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.40 88.10 3 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู ้ 4.32 86.44 5 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.41 88.10 2 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.37 87.32 4 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 4.28 85.51 6 

ภาพรวม 4.37 87.41  

 
แผนภูมิที่ 63 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

คณะวิทยาศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวชิาที่สอน  
2. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
3. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
4. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
5. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 87.41 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 61 

คณะเภสัชศาสตร์ 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 4.10 (ร้อยละ 81.92) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด มีระดับค่าเฉลี่ยเท่ากัน 3 ข้อ ได้แก่ เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน 
สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้ หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับ
สภาพสังคมในปัจจุบัน และการวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 
(ค่าเฉลี่ย 4.13 ร้อยละ 82.54) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ ก ารจัดกิจกรรม       
เสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
(ค่าเฉลี่ย 3.99 ร้อยละ 79.72) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 49 

 
ตารางท่ี 49 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะเภสัชศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะเภสชัศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 4.13 82.54 1 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 4.13 82.54 1 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.99 79.72 3 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

4.11 82.25 2 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 4.13 82.54 1 
ภาพรวม 4.10 81.92  

 
แผนภูมิที่ 64 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร  

คณะเภสัชศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
3. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 
5. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 

ภาพรวม ร้อยละ 81.92 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 62 

2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.03 (ร้อยละ 80.68) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการ
เรียนรู้ของนักศึกษา (ค่าเฉลี่ย 4.08 ร้อยละ 81.69) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่อ
อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล 
มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.96 ร้อยละ 79.30) 
ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 50 

 
ตารางท่ี 50 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะเภสัชศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน คณะเภสัชศาสตร์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา

ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
4.03 80.56 4 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 4.05 80.99 2 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.96 79.30 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 4.08 81.69 1 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
4.04 80.85 3 

ภาพรวม 4.03 80.68  

 
แผนภูมิที่ 65 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  
คณะเภสัชศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
3. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
4. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

ภาพรวม ร้อยละ 80.68 
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3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.17 (ร้อยละ 83.41) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากท่ีสุด คือ อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน (ค่าเฉลี่ย 4.22 ร้อยละ 84.37) ส่วนข้อที่
บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 4.13 ร้อยละ 82.54) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 51 

 
ตารางท่ี 51 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะเภสัชศาสตร์ 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะเภสชัศาสตร ์  ร้อยละ ล าดับที ่
1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 

และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 
4.22 84.37 1 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.18 83.66 2 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 4.15 83.10 5 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.16 83.24 4 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.18 83.52 3 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 4.13 82.54 6 

ภาพรวม 4.17 83.41  

 
แผนภูมิที่ 66 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

คณะเภสัชศาสตร์ จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน  
2. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
3. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
4. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
5. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 83.41 



 
 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑติส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 64 

คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 3.82 (ร้อยละ 76.36) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและ
ก าหนดไว้ (ค่าเฉลี่ย 4.01 ร้อยละ 80.12) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ การจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย 
ฯลฯ (ค่าเฉลี่ย 3.63 ร้อยละ 72.62) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 52 

 
ตารางที่ 52 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะวิศวกรรมศาสตร์และ
เทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร  
คณะวิศวกรรมศาสตรแ์ละเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ร้อยละ ล าดับที ่

1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 4.01 80.12 1 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.83 76.66 3 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.63 72.62 5 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.66 73.16 4 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 3.96 79.22 2 
ภาพรวม 3.82 76.36  

 
แผนภูมิที่ 67 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะวิศวกรรมศาสตร์และ

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
2. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
3. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 
5. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 

ภาพรวม ร้อยละ 76.36 
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2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.80 (ร้อยละ 76.09) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการ
เรียนรู้ของนักศึกษา (ค่าเฉลี่ย 3.91 ร้อยละ 78.14) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คื อ สื่อ
อุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล 
มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.69 ร้อยละ 73.85) 
ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 53 

 
ตารางที่  53 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะ
วิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน  
คณะวิศวกรรมศาสตรแ์ละเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ร้อยละ ล าดับที ่

1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

3.87 77.32 2 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.71 74.13 4 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.69 73.85 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.91 78.14 1 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.85 77.00 3 

ภาพรวม 3.80 76.09  

 
แผนภูมิที่ 68 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน  

คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จ าแนกรายข้อ  
โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
2. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
3. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
4. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

ภาพรวม ร้อยละ 76.09 
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3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.10 (ร้อยละ 81.95) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน (ค่าเฉลี่ย 4.13 ร้อยละ 82.55) ส่วนข้อที่
บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 4.06 ร้อยละ 81.17) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 54 

 
ตารางที่ 54 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะวิศวกรรมศาสตร์
และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
คณะวิศวกรรมศาสตรแ์ละเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ร้อยละ ล าดับที ่

1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 

4.13 82.55 1 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.08 81.67 5 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 4.09 81.73 4 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.12 82.31 2 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.11 82.28 3 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 4.06 81.17 6 

ภาพรวม 4.10 81.95  

 
แผนภูมิที่ 69 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม จ าแนกรายข้อ  
โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน  
2. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน 
3. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
4. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
5. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 81.95 
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คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 
1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      

ที่ค่าเฉลี่ย 3.99 (ร้อยละ 79.79) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา (ค่าเฉลี่ย 4. 14 
ร้อยละ 82.83) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ท่ีเพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.88 ร้อยละ 77.64) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 55 

 
ตารางที่  55 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะสัตวศาสตร์และ
เทคโนโลยีการเกษตร 
ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะสตัวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร  ร้อยละ ล าดับที ่

1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 4.07 81.29 2 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.97 79.49 3 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.89 77.71 4 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.88 77.64 5 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 4.14 82.83 1 
ภาพรวม 3.99 79.79  

 
แผนภูมิที่ 70 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะสัตวศาสตร์และ
เทคโนโลยีการเกษตร จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
2. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
3. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
4. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 
5. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 

ภาพรวม ร้อยละ 79.79 
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2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.98 (ร้อยละ 79.68) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / 
ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 4.04 ร้อยละ 80.87) และการจัดแหล่งเรียนรู้ 
ห้องสมุด ที่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา (ค่าเฉลี่ย 4.04 ร้อยละ 
80.79) มีระดับค่าเฉลี่ยเท่ากัน ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่ออุปกรณ์ และ
เทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ  
ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.89 ร้อยละ 77.71) ตามล าดับ 
แสดงได้ดังตารางที่ 56 

ตารางที่ 56 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะสัตวศาสตร์
และเทคโนโลยีการเกษตร 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน  
คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร  ร้อยละ ล าดับที ่

1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

4.04 80.87 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.99 79.85 3 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.89 77.71 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 4.04 80.79 2 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.96 79.17 4 

ภาพรวม 3.98 79.68  

แผนภูมิที่ 71 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะสัตวศาสตร์
และเทคโนโลยีการเกษตร จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
3. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
4. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ

และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

ภาพรวม ร้อยละ 79.68 
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3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.27 (ร้อยละ 85.49) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน (ค่าเฉลี่ย 4.34 ร้อยละ 86.88) ส่วน
ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน     
มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน (ค่าเฉลี่ย 4.21    
ร้อยละ 84.17) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 57 

 
ตารางที่ 57 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะสัตวศาสตร์และ
เทคโนโลยีการเกษตร 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร  ร้อยละ ล าดับที ่

1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 

4.21 84.17 6 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.27 85.46 4 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 4.28 85.53 3 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.34 86.88 1 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.29 85.88 2 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 4.25 85.04 5 

ภาพรวม 4.27 85.49  

 
แผนภูมิที่ 72 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  

คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร จ าแนกรายข้อ  
โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน  
2. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
4. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
5. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
6. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 85.49 
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คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ) 

1. ด้านคุณภาพของหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก      
ที่ค่าเฉลี่ย 3.65 (ร้อยละ 72.91) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจ    
มากที่สุด คือ การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา (ค่าเฉลี่ย 3.84 
ร้อยละ 76.66) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้อง
กับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ (ค่าเฉลี่ย 3.42 ร้อยละ 
68.47) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 58 

ตารางที่ 58 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ) 
ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสตูร คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

(เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการออกแบบ) 
 ร้อยละ ล าดับที ่

1. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 3.79 75.73 2 
2. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 3.72 74.32 3 
3. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมา

บรรยาย ฯลฯ 
3.42 68.47 5 

4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏบิัตกิาร วัสด ุและอปุกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 

3.47 69.39 4 

5. การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา 3.84 76.66 1 
ภาพรวม 3.65 72.91  

แผนภูมิที่ 73 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของหลักสูตร คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ)  

จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 

  

1 2 3 4 5

ร้อยละ 76.66 75.73 74.32 69.39 68.47

0.00
10.00
20.00
30.00
40.00
50.00
60.00
70.00
80.00
90.00
ร้อยละ 

1. การวดัและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค ์และครอบคลุมเนือ้หาวิชา 
2. เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลกัสูตร มีความครบถ้วน สอดคลอ้งตามที่หลกัสูตรประกาศและก าหนดไว้ 
3. หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคลอ้งกับสภาพสังคมในปัจจุบัน 
4. หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน ห้องปฏิบัตกิาร วัสดุ และอุปกรณท์ี่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาทีเ่รียน 
5. การจดักจิกรรมเสรมิหลักสตูรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เชน่ ไปทัศนศกึษา เชิญผูท้รงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ 

ภาพรวม ร้อยละ 72.91 
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2. ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 3.61 (ร้อยละ 72.14) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / 
ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเอง (ค่าเฉลี่ย 3.71 ร้อยละ 74.13) ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความ
พึงพอใจน้อยที่สุด คือ สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร 
มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิ ชาที่เรียน 
(ค่าเฉลี่ย 3.51 ร้อยละ 70.08) ตามล าดับ แสดงได้ดังตารางที่ 59 

ตารางที่ 59 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การออกแบบ) 

ความพงึพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจดัการเรียนการสอน  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ  

และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการออกแบบ) 
 ร้อยละ ล าดับที ่

1. กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลกัสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 

3.71 74.13 1 

2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการจดัการเรียนการสอน 3.65 72.99 2 
3. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็น

สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน 
3.51 70.08 5 

4. การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา 3.61 72.20 3 
5. การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของ

นักศึกษา 
3.57 71.31 4 

ภาพรวม 3.61 72.14  

แผนภูมิที่ 74 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศ  

เพ่ือการออกแบบ) จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 
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1. กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสตูรกระตุน้ให้นักศกึษาค้นคว้า / ส่งเสรมิการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง 
2. กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศกึษามีส่วนรว่มในการจัดการเรียนการสอน 
3. การจดัแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอือ้ตอ่การพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศกึษา 
4. การจดักจิกรรมนกัศึกษา / โครงการพัฒนานักศกึษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศกัยภาพของนักศกึษา 
5. สื่ออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลกัสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคลอ้งกับสาขาวิชาที่เรยีน 

ภาพรวม ร้อยละ 72.14 
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3. ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร พบว่า บัณฑิตมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ที่ค่าเฉลี่ย 4.05 (ร้อยละ 80.94) และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่บัณฑิตมีความ  
พึงพอใจมากที่สุด คือ อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 
(ค่าเฉลี่ย 4.10 ร้อยละ 81.95) และอาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน (ค่าเฉลี่ย 4.10 ร้อยละ 
81.86) มีระดับค่าเฉลี่ยเท่ากัน ส่วนข้อที่บัณฑิตมีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ อาจารย์ยอมรับฟัง   
ความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน (ค่าเฉลี่ย 3.95 ร้อยละ 79.01) ตามล าดับ แสดงได้ดังตาราง    
ที่ 60 

ตารางที่ 60 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การออกแบบ) 

ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ  

และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการออกแบบ) 
 ร้อยละ ล าดับที ่

1. อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ 
และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน 

4.05 80.88 4 

2. อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์ 4.10 81.95 1 
3. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 4.03 80.56 5 
4. อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.10 81.86 2 
5. อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 4.07 81.38 3 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน 3.95 79.01 6 

ภาพรวม 4.05 80.94  

แผนภูมิที่ 75 ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เฉพาะสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ และเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการออกแบบ) จ าแนกรายข้อ โดยเรียงล าดับจากรายข้อที่มีค่าร้อยละจากสูงไปต่ า 

 
 
  

1 2 3 4 5 6

ร้อยละ 81.95 81.86 81.38 80.88 80.56 79.01

0.00
10.00
20.00
30.00
40.00
50.00
60.00
70.00
80.00
90.00
ร้อยละ 

1. อาจารย์มีคณุธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์  
2. อาจารย์มกีารวางแผน และเตรียมการสอน  
3. อาจารย์ด าเนนิการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลกัสูตร 
4. อาจารย์ในหลกัสูตรมีคุณวฒุิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวชิาที่สอน 
5. อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้ 
6. อาจารย์ยอมรับฟังความคดิเห็น และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 
 

ภาพรวม ร้อยละ 80.94 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะ เรื่อง “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ

การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” บัณฑิตให้ข้อเสนอแนะ ประกอบด้วยข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
หลักสูตรและสาขาวิชาที่เรียน การจัดการเรียนการสอน กิจกรรมพัฒนานักศึกษา และอาจารย์ผู้สอน / 
บุคลากร โดยภาพรวมสามารถสรุปได้ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสูตรและสาขาวิชาที่เรียน 
- เพ่ิมหลักสูตรภาษาอังกฤษ ทั้งทักษะด้านการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน โดย

จัดการสอนทุกภาคการศึกษา เพราะมีความจ าเป็นต่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษา 
- การมีความรู้แค่ภาษาอังกฤษถือว่าไม่เพียงพอต่อการท างาน ควรเพ่ิมหลักสูตรภาษาที่

สาม เช่น ภาษาฝรั่งเศส ภาษาจีน ภาษาญี่ปุ่น หรือภาษาอาเซียน ให้มากขึ้น 
- ปรับโครงสร้างหลักสูตรของทุกคณะวิชาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

เทคโนโลยี เหตุการณ์ปัจจุบัน ตลาดแรงงาน ร่วมทั้งหลักสูตรบางสาขาวิชา ไม่ค่อยได้ใช้ในการท างาน
หรือน ามาใช้ค่อนข้างน้อย ดังนั้นควรท าการปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัย เน้นการคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ การน ามาประยุกต์ใช้ และเปิดหลักสูตรให้มีความหลากหลายสาขาวิชาเพ่ิมขึ้น เพ่ือรองรับ
การเปลี่ยนแปลงต่างๆ 

- วิชาเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ พบว่า หลักสูตรของแต่ละคณะ เรียน        
ไม่เท่ากันหรือเรียนวิชาน้อยเกินไป ท าให้นักศึกษาขาดความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ ซึ่งควรจะเพ่ิมเนื้อหาใน
หลักสูตรให้มากขึ้น โดยเฉพาะโปรแกรมพ้ืนฐานในการท างาน อาทิ Microsoft Office โปรแกรมการ
เขียนแบบ การออกแบบ โปรแกรมท่ีใช้ในการท าวิจัย รวมทั้งควรอัพเดทข้อมูลให้ทันสมัย 

- หลักสูตรส่วนใหญ่เน้นภาคทฤษฎีมากกว่าภาคปฏิบัติ ดังนั้นควรจะเพ่ิมวิชาการฝึกปฏิบัติ
ให้มากขึ้น เพ่ือให้นักศึกษามีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานก่อนเข้าสู่การท างานในอนาคต 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
- สถานที่ใช้ส าหรับการเรียนการสอน (ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ) ควรปรับปรุงให้ดีขึ้น เช่น 

บางห้องเรียน แสงสว่างไม่เพียงพอ ควรท าการเพ่ิมแสงสว่างให้มากขึ้น อุณหภูมิของเครื่องปรับอากาศ
เย็นเกินไป จอโปรเจคเตอร์ที่ฉายภาพสไลด์บางห้องมองไม่ชัดเจน เป็นต้น 

- เพ่ิมพ้ืนที่แหล่งเรียนรู้ของนักศึกษาให้มากขึ้น เช่น หอสมุดกลาง ควรเปิดท าการ 24 
ชั่วโมง หรือเพ่ิมหนังสือใหม่ๆ ให้มากขึ้น 

- เนื้อหารายวิชา อัดแน่นเกินไป ระยะเวลาเรียนไม่สอดคล้องกับปริมาณเนื้อหาของวิชา 
ควรท าการปรับปรุงเนื้อหารายวิชาให้ทันสมัย กระชับ ชัด เจน รวมทั้งหนังสือ ต ารา เอกสาร
ประกอบการสอน ควรมีให้เพียบพร้อมและอัพเดทข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

- ปรับปรุงเว็บไซต์ที่ใช้ในการลงทะเบียนให้ดีขึ้น โดยเฉพาะช่วง ระยะเวลาที่มีการ
ลงทะเบียนเรียน นักศึกษาจะเข้ามาลงทะเบียนผ่านระบบเป็นจ านวนมาก ท าให้เว็บไซต์ล่ม ช้า ไม่
สามารถลงทะเบียนได ้
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- อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนการสอน พบว่า มีอุปกรณ์ไม่เพียงพอกับจ านวนนักศึกษา 
อุปกรณ์ช ารุด เก่า ไม่ทันสมัย เช่น คอมพิวเตอร์ โต๊ะ เก้าอ้ี อุปกรณ์ที่ใช้ในการทดลองต่างๆ ควร
ปรับปรุงให้ดีขึ้น รวมทั้งน าเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เช่น ระบบ e-learning, 
e-book เป็นต้น 

- การเรียนการสอนในแต่ละวิชา ควรเน้นการอภิปราย การแสดงความคิดเห็น การคิด
วิเคราะห์ เพ่ือให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในห้องเรียน รวมทั้งควรสอดแทรกเรื่องของคุณธรรม จริยธรรม
เข้ามาไว้ในการเรียนการสอนด้วย 

- สถานที่จัดการเรียนการสอนที่มหาวิทยาลัยศิลปากร วังท่าพระ ของคณะจิตรกรรม 
ประติมากรรมและภาพพิมพ์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะโบราณคดี และคณะมัณฑนศิลป์ ควรเร่ง
ปรับปรุงอาคารสถานที่ของวังท่าพระให้เสร็จโดยเร็ว เนื่องจากนักศึกษาต้องเดินทางไปเรียนตามสถานที่
ต่างๆ ซึ่งไม่สะดวกต่อการเดินทางเท่าที่ควร 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
- ควรประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข่าวสาร กิจกรรมต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยให้มากขึ้น เช่น 

เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์ของคณะ มหาวิทยาลัย ป้ายประชาสัมพันธ์ รวมทั้งข่าวสารที่เกี่ยวกับแวดวง
การศึกษาจากหน่วยงานต่างๆ 

- จัดกิจกรรมโครงการต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อสังคม เช่น กิจกรรมการออกค่ายอาสา การ
ปลูกป่าชายเลน การให้บริการแก่ผู้ที่อยู่ห่างไกล เพ่ือให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะการท างานเป็นทีม การ
วางแผน การอยู่ร่วมกันในสังคม ภาวะผู้น า และเป็นการปลูกฝังจิตส านึกท่ีดีในการท างาน 

- อยากให้จัดกิจกรรมทัศนศึกษา ดู งานนอกสถานที่ทั้ งหน่วยงานภาครัฐ เอกชน 
รัฐวิสาหกิจ เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้วิธีการปฏิบัติงาน และบรรยากาศการท างานจริง 

- จัดอบรมความรู้ด้านภาษาต่างประเทศให้มากขึ้น เช่น การสอบ TOEIC TOFEL และ
ความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ เช่น โปรแกรมการออกแบบ โปรแกรม SPSS โปรแกรม Microsoft Office 
เป็นต้น  

- จัดอบรมเทคนิคการสัมภาษณ์งาน การเขียนใบสมัครงาน การเลือกประเภทงานให้
เหมาะสมกับนักศึกษา การเลือกหน่วยงาน การพัฒนาบุคลิกภาพในการท างาน เพ่ือให้นักศึกษาได้มี
ความรู้ความเข้าใจ และทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานในอนาคต 

- เพ่ิมพ้ืนที่พักผ่อน และกิจกรรมสันทนาการให้มากขึ้น เพ่ือให้นักศึกษาได้ผ่อนคลายจาก
การเรียน การสอบ หรือการท างาน 
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ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับอาจารย์ผู้สอน / บุคลากร 
- อาจารย์ควรสอนเนื้อหาให้ตรงตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา 
- อาจารย์ควรเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แสดงความคิดเห็น เพ่ือให้นักศึกษาได้ฝึ กทักษะ  

การคิดวิเคราะห์ และยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 
- เชิญอาจารย์พิเศษ วิทยากร ศิษย์เก่า ที่มีความรู้ความสามารถ หรือมีความเชี่ยวชาญ   

ในแต่ละสาขา มาให้ความรู้และค าแนะน าแก่นักศึกษา เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆ และแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นระหว่างกัน นอกเหนือจากการเรียนกับอาจารย์ผู้สอนเป็นหลัก 

- เพ่ิมจ านวนอาจารย์ชาวต่างประเทศ เข้ามาสอนในรายวิชาให้มากขึ้น โดยเฉพาะวิชา
เกี่ยวกับภาษา เพ่ือให้นักศึกษาได้เรียนรู้ภาษากับเจ้าของภาษาโดยตรง และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ระหว่างกัน 

- การสั่งงานของอาจารย์ควรเน้นที่คุณภาพมากกว่าปริมาณงานที่ให้นักศึกษาท า 
- อาจารย์ควรสอนโดยใช้ประสบการณ์ตรง หาเทคนิคการสอนรูปแบบใหม่ๆ สอนแบบ

บูรณาการ ให้คิดวิเคราะห์ ไม่ยึดติดกับต าราหรือสอนแบบท่องจ ามากเกินไป และควรยกตัวอย่าง
กรณีศึกษา หรือเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน มาใช้ในการเรียนการสอน จะช่วยให้นักศึกษาได้รับ
ความรู้ที่มากขึ้น 

- การตรงต่อเวลาของอาจารย์ผู้สอนและนักศึกษา 
หากพิจารณาเป็นรายคณะวิชา สามารถพิจารณาได้ดังตารางที่ 61-74 
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ตารางที่ 61 ข้อเสนอแนะ “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์ 
ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- หลักสตูรควรเปิด

วิชาเอกและวิชาเลือก
เสรีใหม้ากขึ้น และลด
รายวิชาที่ซ้ าซ้อนลง 

- ปรับโครงสร้างหลักสตูร
ให้สอดคล้องกับ
เหตุการณ์ปัจจบุัน และ
ศิลปะร่วมสมัย 

- ปรับปรุงรายวิชาให้มี
ความเท่าทันเทคโนโลยี
ปัจจุบัน 

- เพิ่มหลักสูตรด้าน    
การบริหารธุรกิจ 
ภาษาอังกฤษ และ
คอมพิวเตอร์ที่เกี่ยวข้อง
กับงานศิลปะ 

- เน้นการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษทุก
ระดับชั้นป ี

- สถานท่ีจัดการเรียนการ
สอนไมเ่อื้อต่อการเรียน 
เนื่องมาจากการปรับปรุง
วังท่าพระ 

- เน้นการปฏิบตัิ การลง
พื้นที่ตามสถานท่ีต่างๆ 
ให้มีเหมาะสมและเพิ่ม
มากขึ้น 

- จัดอบรมหรือกิจกรรม
แนะแนวการประกอบ
อาชีพ 

- น านักศึกษาไปสมัมนา 
แลกเปลีย่นมุมมองกับ
สถาบันการศึกษา 
หน่วยงานภาครัฐและ
เอกชน 

- จัดโครงการร่วมมือกับ
ชุมชน หรือการออก 
นอกสถานท่ีให้มากข้ึน 

- เพิ่มชมรมภายใน
มหาวิทยาลยัให้มากขึ้น 

- ควรยกเลิกกิจกรรมการ
รับน้อง เพราะเป็น
กิจกรรมทีไ่ม่เหมาะสม 
ควบคุมได้ยาก มีความ
รุนแรง ดังเห็นได้จาก
ข่าวสารที่ออกตามสื่อ
ต่างๆ 

- จัดกิจกรรมเสริมสรา้ง
ทักษะฝีมือและความคดิ
สร้างสรรค์งานด้าน
ศิลปะ 

- อาจารย์ควรเปิดกว้าง 
รับฟังความคิดเห็นของ
นักศึกษาให้มากขึ้น 

- เพิ่มอาจารย ์
ชาวต่างประเทศให้   
มากขึ้น 

- อยากให้อาจารย์ปรับ
ระยะเวลาการส่งงาน
ของนักศึกษา ให้มี   
ความเหมาะสม 

- เชิญวิทยากรหรือ
บุคคลภายนอก มา
บรรยายให้ความรู้แก่
นักศึกษาให้มากขึ้น 
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ตารางที่ 62 ข้อเสนอแนะ “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- หลักสตูรอัดแน่นเกินไป 

ควรปรับหลักสตูรให้
เหมาะสมกับสภาพ
ปัจจุบัน 

- หลักสตูรควรมีวิชาเลือก
ที่เกี่ยวกับสายงานอย่าง
หลากหลาย เพื่อน าไป
บูรณาการในการท างาน
ต่อไป 

- เพิ่มหลักสูตรภาค
ภาษาอังกฤษ 

- พัฒนาหลักสตูรให้
เหมาะสมกับเทคโนโลยี
และยุคสมัยที่
เปลี่ยนแปลงไป 

- เพิ่มหลักสูตรการฝึกงาน
ทางสถาปัตยกรรมให้
มากขึ้น 

- พื้นที่การเรียนการสอน
ไม่เพียงพอ และไม่
สะดวกต่อการเดินทาง 

- ตารางเรียนหลายๆ วิชา 
ตรงกัน และแน่นเกินไป 
ควรจัดสรรตารางเรียน
ให้เหมาะสมมากข้ึน 

- จัดการเรียนการสอน
ด้านการใช้โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ให้มากข้ึน 
โดยเฉพาะโปรแกรม
เกี่ยวกับการเขียนแบบ
ทางสถาปัตยกรรม 

- ปรังปรุงสถานท่ีเรียนให้
เสร็จโดยเร็ว (วังท่าพระ) 

- ควรเพิ่มสื่อ อุปกรณ์ 
การเรยีนการสอนให ้
มากขึ้น 

- แนะแนวเส้นทางสาย
อาชีพหลังส าเรจ็
การศึกษา เพื่อให้
นักศึกษาเห็นภาพรวม
ของสายงาน 

- ควรมีกิจกรรม 
ให้นักศึกษาเลือกมากขึ้น 

- ศึกษาดูงานให้มากขึ้น 
- เพิ่มการฝึกอบรมการใช้

คอมพิวเตอร์ เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพของนักศึกษา 

- เพิ่มกิจกรรมที่สาน
สัมพันธ์กับคณะอื่นๆ 
ภายในมหาวิทยาลัย 

- เชิญอาจารย์ ศิษยเ์ก่าที่มี
ช่ือเสียง เข้ามาบรรยาย
ให้ความความรู้แก่
นักศึกษา 

- เพิ่มอาจารย ์
ชาวต่างประเทศ 
โดยเฉพาะวิชา
ภาษาอังกฤษ 

- อาจารย์ควรลดปริมาณ
การท าโปรเจคลง แต่
เน้นที่คุณภาพของงาน
หรือความรู้ทีไ่ดร้ับ
มากกว่า 

- บางวิชา อาจารย์สอน 
ไม่น่าสนใจ 
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ตารางที่ 63 ข้อเสนอแนะ “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” คณะโบราณคด ี
ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- ควรมีวิชาเลือก 

ในหลักสูตรมากกว่านี ้
- เปิดหลักสูตรปรญิญาตรี

ควบกับปริญญาโท 
- วิชาโท วิชาเลือก ควรมี

วิชาที่มากกว่าด้าน
ประวัติศาสตร์ 
โบราณคดี เช่น วิชาด้าน
การบริหาร การ
ท่องเที่ยว 

- ควรเพิ่มวิชาการฝึก
ปฏิบัติงาน และสามารถ
ต่อยอดเป็นวิชาชีพครูได ้

- หลักสตูรควรมีเป้าหมาย
บรรลผุลทางการศึกษาท่ี
ชัดเจนกว่านี ้

- หลักสตูรควรน าเสนอ
และรับแนวความคิด
ทางด้านโบราณคดีและ
ประวัติศาสตร์จาก
หลากหลายสาขาและ
กระแสความคิดมาก
ยิ่งข้ึน รวมทั้งน าเสนอ
แนวทางที่หลากหลายใน
สาขาวิชาต่างๆ มาก
ยิ่งข้ึน 

- เน้นภาษาอังกฤษใน
หลักสตูรเพิม่มากข้ึน 

- หลักสตูรควรมีโควตา
พิเศษ ด้านความรูเ้ฉพาะ
ทาง ส าหรับนักเรียนท่ี
สนใจเข้าศึกษาต่อ 

- ปรับปรุงอุปกรณ์และ
สถานท่ีเรียนใหด้ีขึ้น 
รวมทั้งปรับปรุง        
วังท่าพระให้เสรจ็โดยเร็ว 

- การเดินทางไปศูนย์
สันสกฤตค่อนข้าง
ล าบาก สถานท่ีไม่เอื้อ
ต่อการเรียนเท่าท่ีควร 
รวมทั้งสิ่งอ านวยความ
สะดวกกไ็ม่เพียงพอกับ
นักศึกษา 

- เน้นการปฏิบตัิให้มากขึ้น 
ไม่ควรเน้นแต่ภาคทฤษฎี
เพียงอย่างเดียว 

- ปรับการเรียนการสอน
ให้เข้มงวดมากขึ้น ควรมี
วิชาที่เป็นเอกลักษณ์ของ
สาขาวิชาด้านภาษา 
ไม่ให้เหมือนกับคณะ
อักษรศาสตร ์

- วิชาต่างๆ ควรมีเอกสาร
ประกอบการเรียนให้
ครบถ้วน 

- ควรให้ความส าคัญกับ
การเรยีนแบบบูรณาการ
มากขึ้น รวมถึงการ
น าไปใช้จริงมากกว่าการ
เรียนทฤษฎีเป็นหลัก 
และบูรณาการวิชาเอก
เข้ากับสายวิชาอื่นๆ 

- เพิ่มการใช้คอมพิวเตอร์
ในการเรียนการสอน 

- เพิ่มกิจกรรมการเรียน
การสอนนอกสถานท่ี
และกิจกรรมภาคปฏิบตั ิ

- ควรเปิดพื้นท่ีสาธารณะ
ให้กับนักศึกษา 
มากยิ่งข้ึน ทั้งในเชิง
วิชาการ สันทนาการ 
การบ าเพ็ญประโยชน์
ต่างๆ 

- ประชาสมัพันธ์ข่าวสาร
ให้ท่ัวถึง และอ านวย
ความสะดวกแก่
นักศึกษา 

- จัดกิจกรรมระหว่าง
วิทยาเขตต่างๆ เพื่อ
สร้างความสัมพันธ์
ระหว่างกัน 

- ควรจัดกิจกรรมการ 
แนะแนวการด าเนินชีวิต
หลังส าเร็จการศึกษา 
เช่น การสมัครงาน การ
สัมภาษณ์งาน เป็นต้น 

- ควรมีกิจกรรมชมรมที่
หลากหลาย รวมทั้งการ
ให้งบสนับสนุนกิจกรรม
ให้เพียงพอ 

- อาจารย์ในคณะ
โบราณคดี มีความรู้
ความสามารถในการ
สอนเป็นอย่างด ี

- เพิ่มบุคลากร
ชาวต่างชาติที่มี
ความสามารถเฉพาะทาง
เพิ่มมากข้ึน 

- ไม่ควรเปลีย่นอาจารย์
ผู้สอนบ่อยเกินไป 

- อาจารย์บางท่านสอน  
ไม่เข้าใจ สอนไมต่รง
เนื้อหา 

- อาจารย์ที่ปรึกษาควรมี
เวลาให้ค าแนะน า      
แก่นักศึกษามากขึ้น 

- อาจารย์ควรเปิดโอกาส
รับฟังความคิดเห็นของ
นักศึกษา 
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การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” คณะมัณฑนศิลป์ 
ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- ควรมีหลักสูตรที่รดักุม

และชัดเจนกว่านี้ 
เนื่องจากมีหลักสูตรใหม่
เพิ่มขึ้น ท าให้เนื้อหาต้อง
มีการปรับเปลีย่นให้
สอดคล้องกันด้วย 

- เพิ่มหลักสูตรเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร ์

- วัตถุประสงค์ของ
หลักสตูรไม่ชัดเจน ควร
พัฒนาหลักสตูรให้
สอดคล้องกับการศึกษา
ในปัจจุบัน เป็นสากล
มากขึ้น 

- หลักสตูรควรเพิ่มและ
สอดแทรกเนื้อหา
ภาษาอังกฤษให้มากขึ้น 
ทั้งการสนทนา การอ่าน 
การเขียน การฟัง 

- ควรให้นักศึกษาได้
เรียนรู้กับงานวิชาชีพ
มากกว่าน้ี 

- หลักสตูรควรมีการ
เปรียบเทยีบกับ
สถาบันการศึกษาอ่ืนๆ 
ด้วย ท้ังภายในประเทศ
และต่างประเทศ 

- ควรมีการแนะน า
สาขาวิชาในหลักสตูรให้
ละเอียดและครบถ้วน
กว่านี ้

- อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรยีน
การสอนไม่เพียงพอต่อ
จ านวนนักศึกษา 

- เพิ่มเวลาการศึกษา  
นอกห้องเรียน เช่น   
การฝึกงาน ให้มากข้ึน 

- ตารางเรียนและตาราง
การส่งงานไมค่วรซ้ ากัน 

- น าระบบเทคโนโลยี
สมัยใหมเ่ข้ามาใช้ในการ
เรียนการสอน 

- พัฒนาสถานที่จัด
การศึกษาให้มีความ
พร้อมมากขึ้น 
โดยเฉพาะวังท่าพระ 
ควรเร่งปรับปรุงให้เร็ว 

- วิชาคอมพิวเตอร์     
ควรน ามาจดัการเรียน
การสอนให้มากข้ึน 
โดยเฉพาะโปรแกรมที่ใช้
ส าหรับการเขียนแบบ 
การออกแบบต่างๆ 

- สอนการใช้เครื่องมือและ
อุปกรณ์ต่างๆ ที่เกี่ยวกับ
การสร้างสรรค์งาน
ศิลปะให้มากข้ึน 

- เพิ่มการเรียนการสอน
ทางด้านภาษาให้มากขึ้น 

- เพิ่มการเรียนการสอน
แบบท างานเป็นทีมให้
มากขึ้น 

- ประชาสมัพันธ์ข่าวสาร
ของคณะ หรือการ
ประกวดโครงการต่างๆ 
ให้กับนักศึกษา 

- เพิ่มพื้นท่ีให้กับนักศึกษา
ในการแสดงผลงานทาง
วิชาการ 

- จัดกิจกรรมศึกษาดูงาน
ให้มากข้ึน 

- จัดกิจกรรมเสริมสรา้ง
ภาวะผู้น าให้แก่นักศึกษา 

- จัดกิจกรรมร่วมระหว่าง
คณะวิชา และวิทยาเขต
ต่างๆ 

- ปรับปรุงระบบการ    
รับน้องให้เป็นกิจกรรมที่
มีประโยชน์และ
สร้างสรรคม์ากขึ้น 

- จัดอบรมภาษา 
ต่างประเทศใหม้ากขึ้น 
เช่น การสอบ TOEIC 
TOFEL 

- ควรสรา้งและส่งเสริม
กิจกรรมที่เป็นประโยชน์
แก่นักศึกษาทุกคน
มากกว่ากิจกรรมที่คน
กลุ่มใดกลุม่หนึ่งได้
ประโยชน ์

- อาจารย์ควรสอน
นักศึกษาให้ตรงตาม
วัตถุประสงค์ของวิชา 

- อาจารย์ควรฝึกให้
นักศึกษาได้แสดงความ
คิดเห็นและตดัสินใจ   
ได้ด้วยตนเองมากขึ้น 

- อยากให้สอนแบบ
เจาะลึกเพื่อเพิ่ม
ศักยภาพของนักศึกษา 

- พัฒนาบุคลากรของคณะ
ให้ดียิ่งข้ึน 

- อาจารย์บางคนสอนไมรู่้
เรื่อง และไม่สามารถ
น าไปใช้งานได้จริง 

- อาจารยผ์ู้สอนควรมาให้
ตรงเวลา 

- อาจารย์ควรสั่งงานท่ีเน้น
คุณภาพมากกว่าปริมาณ
งาน 

- เชิญอาจารย์พเิศษมา
บรรยายให้ความรู้และ
แลกเปลีย่น
ประสบการณ ์

- เพิ่มจ านวนอาจารย์ของ
คณะให้มากข้ึน 
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ตารางที่ 65 ข้อเสนอแนะ “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” คณะอักษรศาสตร์ 
ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- วิชาในหลักสูตรควรมี

ความหลากหลาย และ
สามารถน าไปได้จริง 
มากยิ่งข้ึน 

- หลักสตูรควรเน้นทักษะ
การใช้ภาษาอังกฤษให้
มากขึ้น 

- ปรับหลักสูตรให้
เหมาะสมกับเหตุการณ์
ปัจจุบัน 

- ควรเปิดรายวิชาใน
หลักสตูรให้ครบทุกวิชา 
ทั้งวิชาที่มีจ านวน
นักศึกษาลงทะเบียน
น้อย เพื่อเพ่ิมทางเลือกที่
หลากหลาย เพราะวิชา
เหล่านั้นอาจเป็นวิชาที่
นักศึกษาสนใจ และ
น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

- เพิ่มหลักสูตรวิชา
คอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะ
โปรแกรมพื้นฐาน 

- หลักสตูรมคีวาม
ครอบคลมุทุกด้าน แต่
ความรู้ที่ได้ ไมส่ามารถ
น าไปใช้ในการท างานได้
ทั้งหมด ท างานไม่ตรง
กับสาขาทีจ่บ 

- หลักสตูรควรให้
นักศึกษาสามารถเลือก
สาขาวิชาเอกตั้งแต่เข้า
ศึกษา 

- การเรยีนการสอนมีแต่
ภาคทฤษฎี เน้นแต่การ
ท่องจ า ไม่ทันสมัย 
ความรู้ที่ได้รับ  
ไม่สามารถน าไป
ประกอบอาชีพ 
ได้เท่าท่ีควร 

- เพิ่มชั่วโมงการเรียน
ภาษาต่างประเทศให้
มากขึ้น 

- การเรยีนการสอนควรน า
เทคโนโลยีเข้ามาใช้ 
เพื่อให้ทันกับยุคสมัยที่
เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว 

- ควรน าระบบการเรียน
ผ่านทาง e-learning 
เข้ามาใช้ เพื่อเป็นการ
ทบทวนความรู้ใน
รายวิชานั้นๆ 

- วิชาบางวิชา มีจ านวน
นักศึกษามากเกินไป  
ท าให้เกิดความแออัด
ภายในห้องเรียน 

- เนื้อหาท่ีเรียนควรลง
รายละเอียดใหล้ึกและ
เข้มข้นกว่านี ้

- ปรับปรุงอุปกรณ์ที่ใช้ใน
การเรยีนการสอนให้
เพียงพอกับนักศึกษา 
เช่น คอมพิวเตอร ์

- ให้นักศึกษาไดฝ้ึกการคดิ
วิเคราะห์ใหม้ากขึ้น 

- จัดกิจกรรมแนะแนวการ
สมัครงาน การสัมภาษณ์
งาน บุคลิกภาพ การ 
แต่งกาย การแนะน า
แหล่งงานท้ังหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน 

- เปิดชมรมภาษา 
ต่างประเทศใหม้ากขึ้น 

- ควรให้นักศึกษามี
กิจกรรมที่ท าร่วมกันทุก
ภาคการศึกษา เพื่อเป็น
การท างานร่วมกันและ
พัฒนานักศึกษา 

- ควรให้มีกิจกรรมรับน้อง 
เพื่อสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างรุ่นพี่กับรุ่นน้อง 
และนักศึกษาภายในรุ่น 

- ควรมีกิจกรรมของคณะ
มากขึ้น เช่น กิจกรรม
ค่ายอาสา กิจกรรมการ
สอนภาษา 

- เปิดโอกาสแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นระหว่าง
อาจารย์และนักศึกษาให้
มากขึ้น 

- เพิ่มจ านวนอาจารย์  
ชาวต่างประเทศให้
มากกว่าน้ี 

- เพิ่มจ านวนอาจารย์ให้
เพียงพอ และให้อาจารย์
สอนทักษะการฟังและ
การพูดในแต่ละสาขา 
วิชามากกว่าหนึ่งคน 

- ควรเปิดโอกาสใหผู้้เรยีน
ได้ทดลองปฏิบัติจริง 
มากขึ้น 

- อาจารย์ควรสอนให้
นักศึกษาคิดวิเคราะห์
มากกว่าแบบท่องจ า 

- อยากให้อาจารย์เขม้งวด
กับการฝึกปฏิบัติงานของ
นักศึกษา 

- เชิญอาจารย์พเิศษ 
วิทยากร มาบรรยายใน
ห้องเรียนมากขึ้น 
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การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” คณะศึกษาศาสตร์ 
ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- ควรปรับหลักสตูรให้เข้า

กับการเปลีย่นแปลง
ปัจจุบันและอนาคต 

- เพิ่มหลักสูตรภาคปฏิบัติ
ให้มากข้ึน และ
ครอบคลมุทุกๆ ด้าน 

- อยากให้มีหลักสูตรที่เน้น
ในเรื่องหลักการสอน
ภาษาอังกฤษในช้ันเรียน
ให้มากกว่านี ้

- รายวิชาในหลักสูตรมีให้
เลือกไม่มาก เนื่องจาก
ขาดบุคลากรในการสอน 

- ควรมีหลักสูตรที่เป็น
สาขา มากกว่าการเป็น
หลักสตูรทั่วไป 

- จัดหลักสูตรการศึกษาให้
ไปศึกษาต่อต่างประเทศ
เป็นเวลา 1 ปี เพื่อเป็น
ทางเลือกส าหรับ
นักศึกษา 

- ควรท าการช้ีแจงข้อมูล
หลักสตูรให้ชัดเจน   
มากยิ่งข้ึน 

- เพิ่มวิชาที่เป็นวิชาการ
และสามารถน าไปใช้ใน
ชีวิตการท างานได ้

- ควรน าวิชาคอมพิวเตอร์
เข้ามาไว้ในหลักสตูรให้
มากขึ้น เพื่อให้ก้าวทัน
เทคโนโลยีสมัยใหม ่

- อุปกรณ์ในการศึกษา 
ควรมีพร้อมกว่านี ้

- คอมพิวเตอร์และ
โปรแกรมต่างๆ ควรมี
ความทันสมัย 

- เพิ่มรายวิชาเลือกที่
เกี่ยวข้องกับสาขาวิชา
มากขึ้น 

- เน้นการศึกษาหาความรู้
ด้วยตนเอง 

- เน้นเนื้อหาท่ีส าคญัและ
สามารถน าไปใช้ในการ
ท างานจริงได ้

- เพิ่มเวลาในการศึกษา   
ดูงานให้มากขึ้น 

- ส่งเสริมให้จัดการเรียน
การสอนที่เน้นท้ัง
ภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบตั ิ

- ควรมีการประเมิน    
การจัดการเรยีนการสอน 

- จัดกิจกรรมเสริมทักษะ
ด้านต่างๆ ที่จ าเป็น
ส าหรับนักศึกษา เช่น 
การสมคัรงาน การ
สัมภาษณ์งาน 

- อยากให้มีกิจกรรม
พัฒนาทักษะด้านจิตใจ 
การควบคุมตนเอง 
รวมถึงกิจกรรมส่งเสริม
ให้วัยรุ่นห่างไกลจาก   
ยาเสพตดิ 

- ประชาสมัพันธ์กิจกรรม
ต่างๆ ให้นักศึกษาทราบ
อย่างทั่วถึง 

- จัดกิจกรรมทัศนศึกษา
ทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ 

- ควรมีกิจกรรมที่เน้นให้
นักศึกษาได้น าความรู้มา
ใช้จริงมากยิ่งข้ึน ได้ลง
มือปฏิบัติ เพื่อฝึกทักษะ
ของนักศึกษา 

- ควรมีกิจกรรมร่วมกับ
คณะอื่นๆ ด้วย เพื่อ
สร้างความสัมพันธ์
ระหว่างกันภายใน
มหาวิทยาลยั 

- ควรมีบุคลากรในการ
สอนที่เพ่ิมมากข้ึน 

- เพิ่มจ านวนอาจารย์
ชาวต่างชาติมากข้ึน 

- อาจารย์ควรเพิ่มเทคนิค
การสอนที่สามารถดึงดูด
ความสนใจของนักศึกษา
ได้ดยีิ่งข้ึน 

- อาจารย์ควรสอนให้คิด
วิเคราะหม์ากกว่าท่องจ า 

- บุคลากรของคณะควรให้
เอาใจใส่นักศึกษา 
ให้มากข้ึน เช่น การ
ติดต่อประสานงาน  
การลงทะเบยีน เป็นต้น 

- เน้นการสอนแบบ 
active learning 
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ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- เพิ่มหลักสูตรที่เป็น

ภาษาอังกฤษ หรือเปิด
หลักสตูรนานาชาต ิ

- หลักสตูรควรมุ่งเน้นให้
ผู้เรยีนสามารถประยุกต์ 
ใช้ในการท างานจริงได ้

- ปรับปรุงหลักสูตรให้
สอดคล้องกับตลาด 
แรงงานในปัจจุบัน 

- เพิ่มวิชาที่เกี่ยวกับการ
จัดการ การบริหาร 
เพื่อให้นักศึกษาได้มี
ความรู้และเตรียมตัว
ก่อนเข้าท างานในองค์กร 

- เพิ่มวิชาการฝึกงาน 
ในหลักสูตร 

- น าเทคโนโลยีสมัยใหม่
เข้ามาไว้ในหลักสตูร 
โดยเฉพาะโปรแกรม
คอมพิวเตอร์พื้นฐาน 
เช่น Excel ในการ
ท างานถือว่าใช้ค่อนข้าง
เยอะ 

- ควรมีเอกสารประกอบ 
การเรยีนการสอนให้
ครบถ้วน รวมทั้งเอกสาร
ควรเป็นแบบ
อิเล็กทรอนิกสเ์พื่อ
ประหยดัทรัพยากร 

- พัฒนาห้องปฏิบัติการ 
เพิ่มอุปกรณ์ในการ
ทดลอง ให้เพียงพอและ
มีมาตรฐานมากกว่านี ้

- ใช้ภาษาอังกฤษ 
ในการเรียนการสอน 
ให้มากข้ึน 

- ไม่ควรเรียนติดต่อกัน
เกินสองช่ัวโมง เนื่องจาก
เนื้อหารายวิชาค่อนข้าง
แน่น 

- ควรมีการสอบก่อนท า
ปฏิบัติการ เพื่อให้
นักศึกษาเตรียมตัว  
ก่อนลงมือท าแล็ป 

- จัดอบรมการท าวิจัย 
การอบรมโปรแกรมสถติิ
ต่างๆ เพื่อน าไปใช้ใน
การท างานในอนาคต 

- จัดกิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่าง 
รุ่นพี่กับรุ่นน้อง 

- จัดกิจกรรมจิตสาธารณะ
และสังคมให้มากขึ้น 

- จัดกิจกรรมดูงาน 
นอกสถานท่ี 

- แลกเปลีย่นความรู้
ระหว่างอาจารย์กับ
นักศึกษาให้มากขึ้น  
เปิดโอกาสให้แสดง 
ความคิดเห็น 

- อาจารย์ควรสอนรูปแบบ
ใหม่ๆ มากขึ้น 

- บุคลากรควรปฏิบตัิตน
ให้เป็นแบบอย่าง 
แก่นักศึกษา 

- เพิ่มจ านวนอาจารย์ให้
มากขึ้น เพื่อเปิดสอน
วิชาให้หลากหลายและ
ครอบคลมุทุกสาขาวิชา 

- เชิญศิษย์เก่ามาให้
ค าแนะน าสายงานและ
ประสบการณ์ต่างๆ แก่
รุ่นน้อง 
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ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- เพิ่มวิชาการสอน

ภาษาอังกฤษ 
ในหลักสูตรให้มากขึ้น  
หรือภาษาท่ีสาม 

- เพิ่มวิชาให้หลากหลาย
มากยิ่งข้ึน เช่น วิชา 
การปฐมพยาบาล  
การบริหาร การจดัการ 

- เพิ่มหลักสูตรการปฏิบัติ
ให้มากข้ึน 

- เน้นเนื้อหาวิชาที่ท าให้
นักศึกษาได้เห็นภาพ 
การท างานจริงก่อนท่ีจะ
จบการศึกษา เพื่อน า
ความรู้ไปใช้ต่อยอดใน
การท างานต่อไป 

- เน้นการปฏิบตัิมากกว่า
ภาคทฤษฎี หรือต ารา
เอกสาร 

- การเรยีนการสอนที่เน้น
ท าข้อสอบมากเกินไป 
ท าให้ไม่สามารถน ามา
ประยุกต์ใช้ได้ ควรปรับ
รูปแบบการเรียนการ
สอนให้ดีขึ้น 

- เพิ่มพื้นท่ีแหล่งเรยีนรู้
ของคณะให้มากขึ้น เช่น 
หนังสือเกี่ยวกับ 
เภสัชศาสตร์ รวมทั้ง
อยากให้หอสมุดกลาง
เปิด 24 ช่ัวโมง 

- เอกสารหรือต าราที่ใช้ใน
การเรยีนการสอน ควร
บรรยายเนื้อหาอย่าง
ละเอียด เนื่องจาก
เอกสารที่เป็นสไลด์นั้น 
นักศึกษาต้องจดบันทึก
ให้ทัน หากจดไม่ทันก็ไม่
รู้ว่าจะไปทบทวนเนื้อหา
ได้จากที่ใด 

- จัดอบรมงานวิจัย
ทางด้านเภสัชศาสตร์ให้
มากขึ้น 

- ควรลดจ านวนช่ัวโมง
กิจกรรมให้น้อยลง 
เพื่อให้นักศึกษามีเวลา
พักผ่อนมากขึ้น 

- จัดกิจกรรมเสริมทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษ 

- ส่งเสริมนักศึกษาให้มี
ความกล้าแสดงออก
อย่างถูกต้อง 

- เพิ่มกิจกรรมการพัฒนา
บุคลิกภาพ การเขียน 
resume สมัครงาน 

- จัดกิจกรรมจิตอาสา  
การท าความดีใหม้ากขึ้น 

- อยากให้อาจารย์เน้น 
การเรยีนการสอนแบบ
การอภิปรายมากกว่า
การให้นักศึกษามานั่งฟัง
บรรยายเพียงอย่างเดยีว 

- อาจารย์ควรสอน 
แต่เนื้อหาที่จ าเป็นและ
ตรงวัตถุประสงค์ของวิชา
ให้มากข้ึน 

- เน้นให้นักศึกษาท างาน
เดี่ยวมากกว่าการท างาน
รายกลุม่ 
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ตารางที่ 69 ข้อเสนอแนะ “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- ปรับปรุงหลักสูตรให้

ชัดเจนและทันสมัย  
มากขึ้น โดยเฉพาะ
หลักสตูรสาขาธุรกิจ
วิศวกรรม ควร
เปลี่ยนเป็นวุฒ ิ
วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต 
เพื่อให้เกิดความ      
เท่าเทียมกับสาขาวิชา
อื่นๆ ของคณะ 

- เพิ่มหลักสูตรทางด้าน
วิศวกรรมให้มากข้ึน ทั้ง
ในด้านเนื้อหาและการ
ปฏิบัติ รวมทั้ง
ประชาสมัพันธ์หลักสูตร
ให้แพร่หลายกว่านี ้

- เน้นหลักสูตรการ
ประยุกต์ใช้ภาษาอังกฤษ
ในการสื่อสาร 

- น าเทคโนโลยีเข้ามา
พัฒนาหลักสตูรของ
คณะ 

- เพิ่มเตมิเนื้อหาเกีย่วกับ
คุณธรรม จรยิธรรม 
คอมพิวเตอร์ ภาษา 
บัญชี และกฎหมายไว้ใน
หลักสตูร 

- เพิม่ชั่วโมงการฝึกปฏิบัติ
ให้มากกว่านี ้

- จ านวนนักศึกษาใน    
แต่ละ section ของควร
มีประมาณ 30-40 คน
ต่อห้องเรียน 

- เนื้อหามาก อัดแน่น
เกินไป ระยะเวลาในการ
เรียน ไม่สอดคล้องกับ
ปริมาณเนื้อหาของวิชา 
ท าให้บางวิชาต้องเร่ง
สอนและตัดเนื้อหาออก
บางส่วน 

- ควรเน้นให้นักศึกษา
เรียนรูจ้ากการลงมือ
ปฏิบัติจริงเพื่อให้เกิด
ทักษะมากกว่าการอ่าน
ต าราเพื่อจดจ าทฤษฎ ี

- ลดเวลาเรียน เพิ่ม
ความรู้ การปฏิบัติงาน 
และให้น านักศึกษาไป
เปิดโลกทัศน์เพื่อให้เห็น
ภาพการท างานจริง 

- เน้นการเรียนแบบคดิ
วิเคราะห์และแก้ปญัหา
ควบคู่กับภาคทฤษฎ ี

- น าระบบ e-learning 
เข้ามาใช้ในการเรยีน 
การสอน เพื่อนักศึกษา
สามารถดูบรรยาย 
ทบทวนย้อนหลังได ้

- วิชาบางวิชาเนื้อหาน้อย
เกินไป ไม่ทันสมัย และ
ไม่ตอบโจทย์การน าไป
ประยุกต์ใช้ 

- ควรเรียนวิชาภาษา 
อังกฤษทุกภาค
การศึกษา หรือเพิ่ม
ภาษาที่สามใหม้ากขึ้น 

- จัดกิจกรรมดูงาน    
นอกสถานท่ีหรือ     
ทัศนศึกษางานด้าน
วิศวกรรมให้มากข้ึน 

- ควรจัดกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษ ให้
มากขึ้น 

- จัดกิจกรรมภาวะผู้น า 
การพัฒนาบุคลิกภาพ 

- เน้นกิจกรรมเพื่อสังคม 
การออกค่ายนอก
สถานท่ี การท าจิตอาสา 
เพื่อน าไปเป็นช่ัวโมง
กิจกรรมของนักศึกษา 

- จัดกิจกรรมปลูกฝังเรื่อง
ของคุณธรรม จริยธรรม 
ศีลธรรมให้กับนักศึกษา 

- ประชาสมัพันธ์ข่าวสาร
และกิจกรรมการ
ประกวดผลงานทาง
วิชาการให้ท่ัวถึง 

- เน้นกิจกรรมกลุ่มระดม
สมอง เพื่อแลกเปลี่ยน
ความคิดระหว่างกัน 

- อยากให้อาจารย์ออก
ข้อสอบเน้นการวิเคราะห์ 
มากกว่าข้อสอบเน้นการ
ท่องจ า 

- อาจารย์ควรสอนให้
ละเอียดและลงลึก
เนื้อหากว่านี ้

- ให้อาจารย์เล่า
ประสบการณ์เกี่ยวกับ
การท างานให้นักศึกษา
ฟังมากขึ้น 

- เอกสารประกอบการ
สอนของอาจารย์ ควร
รวมเอกสารไวเ้ลม่
เดียวกัน ไมค่วรแยกเล่ม 

- เพิ่มอาจารย์ชาวต่างชาติ
ให้มากข้ึน 

- อาจารย์ควรแทรก
เนื้อหาเกี่ยวกับ
เหตุการณ์ปัจจบุันและ
เพิ่มแนวคิดต่างๆ ให้ 
มากขึน้ 

- เชิญศิษย์เก่า วิทยากร  
ผู้มีความรู้ มาแนะแนว
ประสบการณ์การเรียน 
การท างานให้กับ
นักศึกษา 
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ตารางที่ 70 ข้อเสนอแนะ “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” คณะดุริยางคศาสตร์ 
ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- เพิ่มหลักสูตรด้านภาษา

ให้มากข้ึน 
- หลักสตูรควรมีความ

เข้มข้นมากกว่านี้ และ
เป็นหลักสูตรทีส่ามารถ
น าไปใช้ได้จริง 

- เพิ่มสาขาวิชาของคณะ
ให้หลากหลายและ  
มากขึ้นกว่าเดิม 

- เพิ่มหลักสูตรการใช้
คอมพิวเตอร์ โดยเฉพาะ
โปรแกรมพื้นฐานต่างๆ 

- เพิ่มเครื่องมือที่ใช้ใน 
การเรยีนการสอนให ้
มากขึ้น 

- จัดการเรียนการสอน
แบบให้รองรับการ
ท างานมากขึ้น 

- ห้องเรียนและ
ห้องปฏิบัติการ ควรมีให้
เพียงพอต่อจ านวน
นักศึกษา 

- เน้นภาคปฏบิัติให้
มากกว่าน้ี 

- ประชาสมัพันธ์ข่าวสาร
ของคณะวิชา 
มหาวิทยาลยัให้มากขึ้น 

- เพิ่มกิจกรรมการฝึก
ปฏิบัติจริง การลงมือ
ท างาน การดูงานนอก
สถานท่ี 

- ควรเพิ่มกิจกรรม
ทางด้านวิชาการ การ
ประกวดผลงานตา่งๆ 
ให้กับนักศึกษามากขึ้น 

- อาจารย์ควรเปิดโอกาส
ให้นักศึกษาได้แสดง
ความคิดเห็นมากยิ่งข้ึน 

- การตรงต่อเวลาของ
อาจารยผ์ู้สอนและ
นักศึกษา 
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ตารางที่ 71 ข้อเสนอแนะ “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 
ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- ปรับปรุงหลักสูตรให้

หลากหลาย สอดคล้อง
กับตลาดแรงงานใน
ปัจจุบัน 

- เพิ่มหลักสูตรด้าน
ภาษาอังกฤษและภาษา
ที่สามให้มากขึ้น 

- ควรเพิ่มวิชาที่เกี่ยวกับ
สัตวแพทย์ไว้ในหลักสตูร
ด้วย 

- เพิ่มวิชาการฝึกปฏิบัติให้
มากขึ้น และมคีวาม
หลากหลาย 

- วิชาคอมพิวเตอร์ ควรมี
วิชาให้เลือกในหลักสตูร
มากขึ้น 

- ควรแยกสาขาวิชาเอกให้
เฉพาะเจาะจง เช่น เปิด
หลักสตูรแยกตาม
สาขาวิชาที่เรียนเฉพาะ 
อาทิ สาขาพืชไร่ พืชสวน 
โรคพืช เป็นต้น 

- เน้นการสอนเชิงปฏิบัติ
และเทคนิคใน
ห้องปฏิบัติการให้    
มากขึ้น 

- เน้นภาคทฤษฎีมาก
เกินไป ท าให้บางครั้งไม่
สามารถน าไปใช้ได้จริง
ในการท างาน 

- เพิ่มอุปกรณ์การท าวิจัย 
และการเรียนใน
ห้องปฏิบัติการให้มาก
ขึ้น เพียงพอกับจ านวน
นักศึกษา 

- อยากให้นักศึกษาไดฝ้ึก
ปฏิบัติจริงท่ีหลากหลาย
มากกว่าการนั่งฟัง
บรรยายจากอาจารย์
เพียงอย่างเดียว 

- วิชาเรียนส่วนมาก 
ตารางเรียน เรยีนเวลา
เดียวกัน ท าให้มีปัญหา
ตอนลงทะเบียน เพราะ
ไม่รู้ว่าจะลงวิชาไหน 
ก่อนดี 

- ควรเพิ่มความเข้มข้น
ของเนื้อหา เพื่อให้
นักศึกษาได้รบัความรู้
ครบด้านและมีประโยชน์
ต่อการน าไปใช้จริงใน
การท างานหรือศึกษาต่อ 

- จัดกิจกรรมทัศนศึกษา  
ดูงานนอกสถานท่ีให้ 
มากขึ้น 

- กิจกรรมต่างๆ ของคณะ
ควรประชาสัมพันธ์ให้
ชัดเจนและกระจาย
อย่างทั่วถึง 

- จัดกิจกรรมการอบรม
ความรู้ด้านภาษา 
ต่างประเทศใหม้ากขึ้น 

- จัดกิจกรรมระหว่างคณะ
และมหาวิทยาลัยให้ 
มากขึ้น 

- จัดอบรมทักษะการ
น าเสนองาน การพูดในท่ี
สาธารณะ 

- มอบทุนการศึกษาให้แก่
นักศึกษาท่ีมีผลการเรียน
ที่ดีหรือขาดแคลนทุน
ทรัพย์ 

- เชิญผู้มีประสบการณ์
หรือประสบความส าเร็จ
ในหน้าท่ีการงานเข้ามา
ให้ค าแนะน าการท างาน
แก่นักศึกษา 

- อาจารย์ควรให้
ข้อเสนอแนะหรือ
ค าแนะน าต่างๆ เกี่ยวกับ
การท างาน 

- อาจารย์ควรสอนให้
นักศึกษาไดฝ้ึกทักษะ 
การคิดวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ให้มากขึ้น 
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ตารางที่ 72 ข้อเสนอแนะ “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” คณะวิทยาการจัดการ 
ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- เพิ่มหลักสูตรเกี่ยวกับ

การค านวณ สถิติ ให้
มากขึ้น 

- เพิ่มหลักสูตรภาษา 
อังกฤษและภาษาท่ีสาม
ให้มากข้ึน และควรเรียน
ทุกภาคการศึกษา 

- ระยะเวลาการฝึกงาน  
ในหลักสูตร ควรปรับ
เปลี่ยนเป็นหนึ่งภาค
การศึกษา เพื่อเพ่ิม
โอกาสในการหางานท า
ของนกัศึกษา 

- เพิ่มเตมิวิชาโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ให้มากข้ึน 

- เปิดรายวิชาเลือกเสรี
และวิชาที่หลากหลาย
มากขึ้น 

- ควรจัดหลักสตูรที่
สามารถใช้ได้จริง ไม่อิง
วิชาการมากเกินไป 
เพราะเวลาท างานจริงๆ 
แทบจะไมไ่ด้ใช้หลัก
วิชาการในบางเนื้อหา 

- น าเทคโนโลยีสมัยใหม่
มาใช้ในการบริหาร
จัดการหลักสตูรเพื่อให้
สอดคล้องกับยุค     
ไทยแลนด์ 4.0 

- ปรับปรุงและพัฒนาสื่อ
การเรยีนการสอนให้มี
ความทันสมัยอยู่
ตลอดเวลา 

- การเรยีนการสอนควร
เน้นการอภิปรายเพื่อ
ร่วมกันแสดงความ
คิดเห็น ฝึกการคิด
วิเคราะห ์

- วิชาด้านคอมพิวเตอร์
ควรเน้นความรู้พื้นฐาน
ให้มากข้ึน โดยเฉพาะ 
excel ที่มีความส าคัญ
ต่อการท างานมาก 

- ฝึกทักษะการพูดใน
ห้องเรียนให้มากข้ึน 

- เน้นการเรียนภาคปฏิบัติ
ให้มากข้ึน เพื่อสร้าง
ความช านาญในการ
ปฏิบัติงานต่อไป 

- ควรลดจ านวนนักศึกษา
ต่อห้องเรียนให้น้อยลง 
เพื่อให้การเรียนการสอน
ไปเป็นอย่างทั่วถงึ 

- เน้นความเข้าใจมากกว่า
การเรยีนแบบท่องจ า 

- จัดกิจกรรมทัศนศึกษา
นอกห้องเรียน 

- จัดกิจกรรมการเข้าสังคม 
การท าจิตอาสา การให้
ความส าคญักับ
ประโยชนส์่วนรวม   
เป็นที่ตั้ง 

- จัดกิจกรรมการฝึกอบรม
เสรมิทักษะด้าน
คอมพิวเตอร์ และภาษา
ต่างๆ 

- กิจกรรมการรับน้อง    
ไม่ควรจะเป็นการบังคับ
นักศึกษามากเกินไป 

- จัดทุนการศึกษาให้แก่
นักศึกษา 

- เปิดโอกาสให้นักศึกษา
ได้ลองท ากิจกรรมใน
หลายๆ ด้านมากข้ึน 

- จัดกิจกรรมการประกวด
ผลงานทางวิชาการ 

- ควรมีการพัฒนาภาวะ
ผู้น าและทักษะการ
บริหาร การท างานให้แก่
นักศึกษา 

- กิจกรรมไม่ควรจัดบ่อย
เกินไป บางกิจกรรมไม่
ค่อยมีประโยชน์ เพราะ
อาจส่งผลต่อการเรียน
ของนักศึกษา 

- อาจารย์ควรเปิดโอกาส
ให้นักศึกษามีส่วนร่วม 
ในการเสนอแนะหรือ
แสดงความคดิเห็นต่างๆ 
ให้มากข้ึน 

- ควรมีอาจารย์ผูส้อนที่มี
ความรู้ตรงสาขาวิชาและ
มีจ านวนเพิ่มมากข้ึน 

- อาจารย์ควรปรับปรุง
เทคนิคการสอนให้
นักศึกษามีความรู้   
ความเข้าใจ และ
สอดแทรกเทคนิคการ
สอนที่น่าสนใจกว่าน้ี 

- อาจารย์ควรใช้สื่อ    
การสอนควบคู่กับ    
การสอนให้มากข้ึน 

- เชิญวิทยากร/ศิษย์เก่า 
มาให้ค าแนะน าเกีย่วกับ
การเรยีน การท างาน 

- อยากให้อาจารย์พา
นักศึกษาไปดูงานและ
สถานท่ีต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้อง
กับการศึกษาให้มากข้ึน 
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ตารางที่ 73 ข้อเสนอแนะ “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- เพิ่มหลักสูตรด้านการ

ออกแบบด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ให้มากข้ึน 

- หลักสตูรควรเป็น
หลักสตูรที่สามารถ
น าไปใช้ได้จริงในการ
ท างานได้หลากหลาย
และมากกว่าน้ี 

- หลักสตูรที่ใช้อยู่มีวิชา
เลือกน้อยไป ควรเพิ่ม
วิชาเลือกให้มากข้ึน 

- เน้นหลักสูตรภาษา 
อังกฤษ และภาษาที่สาม
ให้มากข้ึน 

- พัฒนาหลักสตูรให้ทัน
กับการพัฒนาของ
ประเทศ 

- หลักสตูรควรลงลึกใน
การท างาน การฝึก
ปฏิบัติให้มากข้ึน 

- รายวิชาในหลักสูตร  
บางตัวมีความซ้ าซ้อนกัน 
ควรจะน ามารวมเป็น
วิชาเดียวกัน 

- สาขาวิชาของหลักสูตร
ควรมีสาขาให้เลือก  
มากขึ้น 

- มีชื่อวิชาในหลักสูตร แต่
ไม่สามารถเปิดสอนได้ 
เพราะขาดอาจารย์
ผู้สอน ท าให้นักศึกษาที่
สนใจ เสียโอกาส 

- พัฒนาและปรับปรุง
อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรยีน
ให้เพียบพร้อม 

- จัดการเรียนการสอน
แบบเน้นให้ผู้เรียนได้  
ลงมือปฏิบัตมิากขึ้น 

- ใช้สื่อการเรียนการสอน
ที่ทันสมัย และน า
เทคโนโลยีสมัยใหมเ่ข้า
มาใช้ในการเรียน 

- น าศาสตร์แตล่ะ
สาขาวิชามาบูรณาการ
ด้วยกัน 

- การบ้านของนักศึกษา
ควรเน้นท่ีคุณภาพ
มากกว่าปริมาณ 

- การฝึกงานควรมี
ระยะเวลาที่นานกว่านี ้

- กระตุ้นและปลูกฝัง
การศึกษาเพิ่มเติมด้วย
ตนเอง 

- การเรยีนการสอนควร
เพิ่มกระบวนการเรยีนรู้
และการทดลองปฏิบตัิ
จริงในหลายๆ วิชา 

- จัดการเรียนการสอน
แบบระดมความคดิ 
แลกเปลีย่นความคดิเห็น
ระหว่างนักศึกษาและ
อาจารย ์

- จัดกิจกรรมเรียนรู้   
นอกสถานท่ีตาม
หน่วยงานต่างๆ ให้  
มากขึ้น 

- ส่งนักศึกษาเข้าร่วม
ประกวดผลงานทาง
วิชาการ หรือผลงานของ
นักศึกษาให้มากขึ้น 

- จัดกิจกรรมสร้างความ 
สัมพันธ์ระหว่างคณะ
ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 

- เพิ่มกิจกรรมเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษและ
คอมพิวเตอร ์

- กิจกรรมการรับน้อง  
ควรมีทุกปี เป็นเหมือน
การละลายพฤติกรรม 
สอนให้อยู่ร่วมกัน การ
ปรับตัวเข้าหากัน 

- เพิ่มกิจกรรมสันทนาการ
ต่างๆ เพื่อพัฒนาด้าน
ความคิดและความกล้า
แสดงออก 

- อยากให้มีโครงการเพื่อ
สังคมอย่างหลากหลาย 
เช่น โครงการสร้างฝาย 
บริจาคโลหิต เพื่อฝึก
ความสามัคคี ความ
เอื้อเฟ้ือเผื่อแผ่และการ
เสียสละต่อสังคม 

- พัฒนาบุคลากรให้พร้อม
ด้วยความสามารถที่
แท้จริงและมีทัศนคติที่ดี
ต่อสาขา คณะ และ
มหาวิทยาลยั 

- อาจารย์ควรเปิดโอกาส
รับฟังความคิดเห็นของ
นักศึกษาให้มากขึ้น 

- ควรให้อาจารย์ทีม่ี
ความรู้ความสามารถใน
ด้านนั้นๆ เป็นผู้สอน 
หรือเชิญอาจารย์พิเศษ/
ผู้เชี่ยวชาญมาให้ความรู้
เพิ่มขึ้น 

- อาจารย์ควรสอนตาม
วัตถุประสงค์ในรายวิชา 
ค านึงถึงนักศึกษา และ
สิ่งที่นักศึกษาจะได้รับ
มากกว่าน้ี 

- อาจารย์ควรปรับ
แผนการสอนให้เป็น
ระบบ 

- อาจารย์บางท่านไม่ตอบ
ค าถามของนักศึกษา 
ด้วยเหตผุลคือ เรื่องนี้
อาจารย์อีกท่านสอนไว้
แล้ว ไม่ใช่ส่วนท่ีอาจารย์
รับผิดชอบ 
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ตารางที่ 74 ข้อเสนอแนะ “ความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จ
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559” วิทยาลัยนานาชาติ 
ข้อเสนอแนะด้านหลกัสูตร

และสาขาวิชาท่ีเรียน 
ข้อเสนอแนะด้าน 

การจัดการเรียนการสอน 
ข้อเสนอแนะด้านกจิกรรม

พัฒนานักศึกษา 
ข้อเสนอแนะด้านอาจารย์

ผู้สอน/บุคลากร 
- หลักสตูรควรลง

รายละเอียดของเนื้อหา
ให้ลึกขึ้น เพื่อให้ได้
ประโยชนส์ูงสุดกับ   
สายงานที่จะประกอบ
อาชีพ 

- หลักสตูรไม่ควรสลับ 
การเรยีนภาคปฏิบัติกับ
ภาคทฤษฎีไปมา ควร
เรียนให้จบเป็นวิชาไป 

- ปรับหลักสูตรให้
สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม 
และความกา้วหน้าของ
เทคโนโลย ี

- เพิ่มหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหาร 

- เพิ่มการปฏบิัติงานจริง
ให้มากข้ึน 

- สถานท่ีเรียนไม่พร้อม
และไม่เหมาะสมกับ  
การเรยีนการสอนและ
ค่าเทอม 

- อุปกรณ์ในการเรียน  
การสอน เช่น 
คอมพิวเตอร์  
มีไมเ่พียงพอกับ 
จ านวนนักศึกษา 

- พื้นที่การเรียนการสอน
ควรกว้างขึ้น และควร
เรียนที่ใดที่หนึ่ง เพื่อ
ความสะดวกในการ
เดินทางของนักศึกษา 

- ปรับปรุงเว็บไซต์ให้
ทันสมัย และเข้าถึงได้
ง่ายขึ้น 

- ไม่มีพื้นที่ท ากิจกรรม 
- จัดกิจกรรมแนะแนว

ระหว่างรุ่นพี่และรุ่นน้อง
ให้มากข้ึน 

- จัดกิจกรรมทัศนศึกษา  
ดูงานนอกสถานท่ี 

- ควบคุมค่าใช้จ่ายของ
กิจกรรมนักศึกษา 

- ควรให้คณะไดม้ี      
ส่วนร่วมกับกิจกรรม
หลักของมหาวิทยาลยั
มากกว่าน้ี 

- เพิ่มพื้นท่ีพักผ่อนและ
กิจกรรมสันทนาการ 

- อาจารย์บางท่านได้รับ
มอบหมายใหส้อนหลาย
วิชา ท าให้บางครั้ง
อาจารยไ์ม่สามารถสอน
นักศึกษาได้มี
ประสิทธิภาพเท่าที่ควร 

- เพิ่มอาจารย์ชาวต่างชาติ
เพิ่มมากข้ึน 

- ควรมีอาจารย์ที่ปรึกษา
ในด้านเฉพาะทางต่างๆ 
เพิ่มขึ้น 

- จัดหาอาจารย์ที่มีความ
ช านาญเฉพาะทาง     
มาสอนให้มากกว่านี ้

 



 

ภาคผนวก ก 
 

สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรท่ีบัณฑิต
ส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 



Mean % อันดับที่

3.80 75.90

1 เนื้อหา รายวชิาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศ

และก าหนดไว้

3.95 79.08 1

2 หลักสูตรมีความทนัสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปจัจุบนั 3.80 76.00 3

3 การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวชิาที่เรียน เช่น ไปทศันศึกษา เชิญ

ผู้ทรงคุณวฒิุมาบรรยาย ฯลฯ

3.73 74.66 4

4 หลักสูตรมีการจัดหอ้งเรียน หอ้งปฏบิติัการ วสัดุ และอุปกรณ์ที่เพยีงพอ ได้มาตรฐาน 

และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวชิาที่เรียน

3.56 71.13 5

5 การวดัและประเมินผลตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวชิา 3.93 78.65 2

3.73 74.64

1 กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นใหน้ักศึกษาค้นควา้ / ส่งเสริมการ

แสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

3.87 77.48 1

2 กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปดิโอกาสใหน้ักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการ

เรียนการสอน

3.82 76.39 2

3 ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความ

ทนัสมัย เปน็สากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพยีงพอ และสอดคล้องกับสาขาวชิาที่เรียน

3.57 71.31 5

4 การจัดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด ที่เอื้อต่อการพฒันาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของ

นักศึกษา

3.71 74.17 3

5 การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพฒันานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและ

ศักยภาพของนักศึกษา

3.69 73.74 4

4.09 81.73

1 อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวฒิุเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความ

เชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวชิาที่สอน

4.12 82.32 1

2 อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบคุลิกภาพเหมาะสมกับความเปน็ครู อาจารย์ 4.11 82.21 2

3 อาจารย์มีความสามารถในการอธบิาย และถ่ายทอดความรู้ 4.10 81.93 3

4 อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน 4.09 81.84 4

5 อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวตัถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวชิาตามหลักสูตร 4.09 81.75 5

6 อาจารย์ยอมรับฟงัความคิดเหน็ และข้อวจิารณ์ของผู้เรียน 4.02 80.33 6

ภาพรวม 3.88 77.58

สรปุความพึงพอใจของบณัฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บณัฑิตส าเรจ็การศึกษา ประจ าปกีารศึกษา 2559

(1) ด้านคุณภาพของหลักสูตร

(3) ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร

(2) ด้านคุณภาพของการจัดการเรยีนการสอน



 

ภาคผนวก ข 
 

สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรท่ีบัณฑิต 
ส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 

จ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา / คณะวิชา / หลักสูตร 
ด้านคุณภาพของหลักสูตร 



% % % % % %

กลุ่มสาขาวิชาศิลปะและการออกแบบ 3.84 76.85 3.62 72.37 3.64 72.75 3.25 65.08 3.75 74.96 3.62 72.40

  1. คณะจติรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์ 3.96 79.12 3.74 74.73 3.85 76.92 3.58 71.65 3.98 79.56 3.82 76.40

  2. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 4.05 80.95 3.57 71.27 3.92 78.44 2.77 55.37 3.74 74.71 3.61 72.15

  3. คณะมัณฑนศิลป์ 3.62 72.34 3.38 67.67 3.51 70.09 3.14 62.79 3.56 71.23 3.44 68.82

  4. คณะดุริยางคศาสตร์ 4.00 80.00 3.82 76.32 3.73 74.60 3.63 72.64 4.02 80.43 3.84 76.80

  5. วทิยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวชิาการออกแบบส่ือสารดิจทิัล) 3.59 71.85 3.59 71.85 3.19 63.70 3.15 62.96 3.44 68.89 3.39 67.85

กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร์ 3.98 79.52 3.84 76.73 3.79 75.72 3.60 71.99 3.98 79.63 3.84 76.72

  1. คณะโบราณคดี 4.00 79.98 3.81 76.16 3.94 78.89 3.45 69.08 4.14 82.81 3.87 77.38

  2. คณะอักษรศาสตร์ 4.07 81.42 3.81 76.14 3.76 75.14 3.87 77.44 4.05 80.99 3.91 78.22

  3. คณะศึกษาศาสตร์ 4.17 83.39 4.08 81.52 4.06 81.13 3.93 78.58 4.21 84.20 4.09 81.76

  4. คณะวทิยาการจดัการ 3.82 76.42 3.69 73.81 3.73 74.54 3.67 73.37 3.85 76.89 3.75 75.01

  5. วทิยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวชิาการตลาด การจดังานและกิจกรรมสันทนา

การ การจดัการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธรุกิจระหวา่งประเทศ)
3.93 78.53 3.79 75.79 3.53 70.53 3.41 68.21 3.83 76.63 3.70 73.94

  6. คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (เฉพาะสาขาวชิานิเทศศาสตร์) 3.87 77.36 3.85 76.98 3.70 74.09 3.26 65.28 3.81 76.23 3.70 73.99

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 4.04 80.79 3.94 78.76 3.77 75.30 3.81 76.14 4.06 81.16 3.92 78.43

  1. คณะวทิยาศาสตร์ 4.21 84.25 4.04 80.78 3.90 77.99 3.91 78.29 4.23 84.57 4.06 81.18

  2. คณะเภสัชศาสตร์ 4.13 82.54 4.13 82.54 3.99 79.72 4.11 82.25 4.13 82.54 4.10 81.92

  3. คณะวศิวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยอีุตสาหกรรม 4.01 80.12 3.83 76.66 3.63 72.62 3.66 73.16 3.96 79.22 3.82 76.36

  4. คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยกีารเกษตร 4.07 81.29 3.97 79.49 3.89 77.71 3.88 77.64 4.14 82.83 3.99 79.79

  5. คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (เฉพาะสาขาวชิาเทคโนโลยี

สารสนเทศธรุกิจ และเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การออกแบบ)
3.79 75.73 3.72 74.32 3.42 68.47 3.47 69.39 3.84 76.66 3.65 72.91

รวมทัง้หมด 3.95 79.08 3.80 76.00 3.73 74.66 3.56 71.13 3.93 78.65 3.80 75.90

หมายเหตุ

ขอ้ที ่1 หมายถงึ เนือ้หา รายวิชาทีส่อนในหลักสูตร มคีวามครบถว้น สอดคล้องตามทีห่ลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ขอ้ที ่2 หมายถงึ หลักสูตรมคีวามทันสมยั เหมาะสม สอดคล้องกบัสภาพสังคมในปัจจบุัน

ขอ้ที ่3 หมายถงึ การจดักจิกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกบัสาขาวิชาทีเ่รียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ขอ้ที ่4 หมายถงึ หลักสูตรมกีารจดัหอ้งเรียน หอ้งปฏบิัติการ วัสดุ และอปุกรณ์ทีเ่พียงพอ ได้มาตรฐาน และมคุีณภาพ สอดคล้องกบัสาขาวิชาทีเ่รียน

ขอ้ที ่5 หมายถงึ การวัดและประเมนิผลตรงตามวัตถปุระสงค์ และครอบคลุมเนือ้หาวิชา

ตารางที่ 1-1 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร)

รวม
กลุ่มสาขาวิชา / คณะวิชา

ข้อที ่1 ข้อที ่2 ข้อที ่3 ข้อที ่4 ข้อที ่5



% % % % % %

ศิลปบัณฑิต สาขาวิชาทัศนศิลป์ (หลักสูตร 5 ป)ี 3.96 79.12 3.74 74.73 3.85 76.92 3.58 71.65 3.98 79.56 3.82 76.40

รวมทั้งหมด 3.96 79.12 3.74 74.73 3.85 76.92 3.58 71.65 3.98 79.56 3.82 76.40

หมายเหตุ

ตารางที่ 1-2 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา



% % % % % %

สถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์ (หลักสูตร 5 ปี) 3.89 77.89 3.53 70.53 3.71 74.21 2.74 54.74 3.74 74.74 3.52 70.42

  2. สาขาวิชาสถาปัตยกรรมไทย (หลักสูตร 5 ปี) 4.20 84.00 3.60 72.00 4.13 82.67 2.80 56.00 3.73 74.67 3.69 73.87

รวมทั้งหมด 4.05 80.95 3.57 71.27 3.92 78.44 2.77 55.37 3.74 74.71 3.61 72.15

หมายเหตุ

ตารางที่ 1-3 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา



% % % % % %

ศิลปศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาโบราณคดี 4.01 80.25 3.79 75.88 3.92 78.38 3.44 68.75 4.11 82.25 3.85 77.10

  2. สาขาวิชาภาษาไทย 3.91 78.13 3.53 70.63 3.59 71.88 3.38 67.50 4.09 81.88 3.70 74.00

  3. สาขาวิชาประวัติศาสตร์ศิลปะ 3.95 79.05 3.71 74.29 4.57 91.43 3.33 66.67 4.52 90.48 4.02 80.38

  4. สาขาวิชามานุษยวิทยา 4.20 84.00 3.92 78.40 4.28 85.60 3.44 68.80 4.20 84.00 4.01 80.16

  5. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 3.92 78.46 4.00 80.00 3.88 77.69 3.69 73.85 3.88 77.69 3.87 77.54

  6. สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส 4.00 80.00 3.89 77.78 3.42 68.33 3.44 68.89 4.03 80.56 3.76 75.11

รวมทั้งหมด 4.00 79.98 3.81 76.16 3.94 78.89 3.45 69.08 4.14 82.81 3.87 77.38

หมายเหตุ

ตารางที่ 1-4 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะโบราณคดี

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา



% % % % % %

ศิลปบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการออกแบบภายใน 3.84 76.76 3.50 70.00 3.80 75.95 3.20 64.05 3.61 72.16 3.59 71.78

  2. สาขาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป์ 3.31 66.22 3.02 60.44 3.42 68.44 2.69 53.78 3.29 65.78 3.15 62.93

  3. สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ 3.59 71.88 3.31 66.25 3.47 69.38 2.84 56.88 3.50 70.00 3.34 66.88

  4. สาขาวิชาประยุกตศิลปศึกษา 3.42 68.41 3.15 62.95 3.30 65.91 2.98 59.55 3.55 70.91 3.28 65.55

  5. สาขาวิชาเคร่ืองเคลือบดินเผา 3.75 75.00 3.69 73.75 3.69 73.75 3.75 75.00 3.50 70.00 3.68 73.50

  6. สาขาวิชาการออกแบบเคร่ืองประดับ 4.17 83.33 3.83 76.67 3.80 76.00 3.63 72.67 4.37 87.33 3.96 79.20

  7. สาขาวิชาการออกแบบเคร่ืองแต่งกาย 3.24 64.80 3.18 63.60 3.06 61.20 2.88 57.60 3.12 62.40 3.10 61.92

รวมทั้งหมด 3.62 72.34 3.38 67.67 3.51 70.09 3.14 62.79 3.56 71.23 3.44 68.82

หมายเหตุ

ตารางที่ 1-5 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะมัณฑนศิลป์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา



% % % % % %

อักษรศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการละคร 3.89 77.78 3.78 75.56 4.22 84.44 3.78 75.56 4.22 84.44 3.98 79.56

  2. สาขาวิชาประวัติศาสตร์ 4.28 85.56 3.94 78.89 3.64 72.78 3.86 77.22 4.19 83.89 3.98 79.67

  3. สาขาวิชาปรัชญา 4.11 82.22 3.89 77.78 3.72 74.44 3.94 78.89 3.94 78.89 3.92 78.44

  4. สาขาวิชาภาษาไทย 4.25 85.00 4.00 80.00 3.64 72.73 3.84 76.82 4.02 80.45 3.95 79.00

  5. สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส 4.11 82.22 3.11 62.22 3.78 75.56 4.22 84.44 3.67 73.33 3.78 75.55

  6. สาขาวิชาภาษาเยอรมัน 3.88 77.60 3.76 75.20 3.76 75.20 3.44 68.80 4.16 83.20 3.80 76.00

  7. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 4.08 81.51 3.79 75.85 3.23 64.53 3.81 76.23 3.98 79.62 3.78 75.55

  8. สาขาวิชาภาษาเอเชียตะวันออก 4.10 81.98 3.83 76.64 3.29 65.80 3.92 78.32 4.10 81.98 3.85 76.94

  9. สาขาวิชาภูมิศาสตร์ 4.00 80.00 3.91 78.24 4.21 84.12 3.85 77.06 3.97 79.41 3.99 79.77

  10. สาขาวิชาสังคมศาสตร์การพัฒนา 3.89 77.78 3.78 75.56 3.83 76.67 3.61 72.22 3.83 76.67 3.79 75.78

  11. สาขาวิชาสังคีตศิลป์ไทย 4.50 90.00 4.00 80.00 4.00 80.00 4.50 90.00 4.50 90.00 4.30 86.00

  12. สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์และบรรณารักษศาสตร์ 4.00 80.00 3.85 77.07 3.90 78.05 3.78 75.61 4.10 81.95 3.93 78.54

  13. สาขาวิชาเอเชียศึกษา 3.84 76.80 3.84 76.80 3.62 72.48 3.78 75.52 3.95 79.04 3.81 76.13

รวมทั้งหมด 4.07 81.42 3.81 76.14 3.76 75.14 3.87 77.44 4.05 80.99 3.91 78.22

หมายเหตุ

ตารางที่ 1-6 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะอักษรศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา



% % % % % %

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์การกีฬา 4.04 80.80 3.92 78.40 3.88 77.60 3.76 75.20 4.08 81.60 3.94 78.72

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา 4.23 84.67 4.07 81.33 3.67 73.33 3.47 69.33 4.20 84.00 3.93 78.53

ศึกษาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการประถมศึกษา (หลักสูตร 5 ปี) 4.26 85.26 4.05 81.05 4.37 87.37 3.95 78.95 4.32 86.32 4.19 83.79

  2. สาขาวิชาการศึกษาตลอดชีวิต 4.16 83.20 4.00 80.00 4.20 84.00 4.00 80.00 4.36 87.20 4.14 82.88

  3. สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย (หลักสูตร 5 ปี) 4.04 80.87 4.04 80.87 4.04 80.87 4.04 80.87 4.04 80.87 4.04 80.87

  4. สาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ (หลักสูตร 5 ปี) 4.15 82.95 4.21 84.26 3.89 77.70 4.21 84.26 4.20 83.93 4.13 82.62

  5. สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 3.96 79.29 3.96 79.29 4.00 80.00 4.00 80.00 4.00 80.00 3.98 79.72

  6. สาขาวิชาภาษาไทย (หลักสูตร 5 ปี) 4.69 93.79 4.28 85.52 4.38 87.59 4.14 82.76 4.69 93.79 4.44 88.69

  7. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (หลักสูตร 5 ปี) 4.00 80.00 4.00 80.00 3.76 75.24 3.86 77.14 3.90 78.10 3.90 78.10

  8. สาขาวิชาสังคมศึกษา (หลักสูตร 5 ป)ี 4.16 83.11 4.22 84.44 4.38 87.56 3.87 77.33 4.31 86.22 4.19 83.73

รวมทั้งหมด 4.17 83.39 4.08 81.52 4.06 81.13 3.93 78.58 4.21 84.20 4.09 81.76

หมายเหตุ

ตารางที่ 1-7 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะศึกษาศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา



% % % % % %

วิทยาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 4.34 86.84 4.08 81.58 3.74 74.74 4.05 81.05 4.39 87.89 4.12 82.42

  2. สาขาวิชาคณิตศาสตร์ประยุกต์ 4.14 82.86 3.93 78.57 3.93 78.57 4.07 81.43 4.29 85.71 4.07 81.43

  3. สาขาวิชาเคมี 4.37 87.32 4.20 83.90 3.67 73.41 3.85 77.07 4.27 85.37 4.07 81.41

  4. สาขาวิชาจุลชีววิทยา 4.26 85.16 4.16 83.23 4.16 83.23 3.61 72.26 4.10 81.94 4.06 81.16

  5. สาขาวิชาชีววิทยา 4.21 84.26 4.02 80.33 3.90 78.03 3.85 77.05 4.18 83.61 4.03 80.66

  6. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.00 80.00 3.95 79.07 3.93 78.60 3.93 78.60 3.93 78.60 3.95 78.97

  7. สาขาวิชาฟิสิกส์ 4.23 84.55 3.95 79.09 3.68 73.64 4.05 80.91 4.45 89.09 4.07 81.46

  8. สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 4.12 82.31 3.88 77.69 3.77 75.38 3.88 77.69 4.15 83.08 3.96 79.23

  9. สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ส่ิงแวดล้อม 4.34 86.79 4.21 84.29 4.13 82.50 3.84 76.79 4.25 85.00 4.15 83.07

  10. สาขาวิชาสถิติ 4.12 82.42 4.00 80.00 4.09 81.82 4.00 80.00 4.27 85.45 4.10 81.94

รวมทั้งหมด 4.21 84.25 4.04 80.78 3.90 77.99 3.91 78.29 4.23 84.57 4.06 81.18

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา

ตารางที่ 1-8 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะวิทยาศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

เภสัชศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ (หลักสูตร 6 ปี) 4.13 82.54 4.13 82.54 3.99 79.72 4.11 82.25 4.13 82.54 4.10 81.92

รวมทั้งหมด 4.13 82.54 4.13 82.54 3.99 79.72 4.11 82.25 4.13 82.54 4.10 81.92

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา

ตารางที่ 1-9 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะเภสัชศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจวิศวกรรม 3.87 77.47 3.88 77.69 3.59 71.76 3.74 74.73 4.12 82.42 3.84 76.81

วิทยาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ 3.74 74.87 3.67 73.33 3.36 67.18 3.33 66.67 3.82 76.41 3.58 71.69

  2. สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร 4.11 82.11 3.96 79.30 3.95 78.95 3.86 77.19 4.11 82.11 4.00 79.93

วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาปิโตรเคมีและวัสดุพอลิเมอร์ 4.20 84.10 4.00 80.00 3.61 72.29 3.84 76.87 3.96 79.28 3.92 78.51

  2. สาขาวิชาวัสดุขั้นสูงและนาโนเทคโนโลยี 4.00 80.00 3.94 78.86 3.80 76.00 3.71 74.29 3.97 79.43 3.88 77.72

  3. สาขาวิชาวิศวกรรมกระบวนการชีวภาพ 4.00 80.00 3.33 66.67 2.83 56.67 3.00 60.00 3.83 76.67 3.40 68.00

  4. สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการและโลจิสติกส์ 3.99 79.71 3.90 78.00 3.83 76.57 3.67 73.43 3.86 77.14 3.85 76.97

  5. สาขาวิชาวิศวกรรมเคมี 4.27 85.33 3.97 79.33 3.93 78.67 3.70 74.00 4.07 81.33 3.99 79.73

  6. สาขาวิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล 4.04 80.81 3.92 78.38 3.77 75.41 3.89 77.84 4.15 82.97 3.95 79.08

  7. สาขาวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์และระบบคอมพิวเตอร์ 3.92 78.39 3.83 76.61 3.63 72.68 3.78 75.54 4.03 80.54 3.84 76.75

  8. สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 3.93 78.54 3.76 75.12 3.63 72.68 3.71 74.15 3.66 73.17 3.74 74.73

รวมทั้งหมด 4.01 80.12 3.83 76.66 3.63 72.62 3.66 73.16 3.96 79.22 3.82 76.36

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา

ตารางที่ 1-10 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

ดุริยางคศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการแสดงดนตรี 4.00 80.00 3.83 76.52 3.61 72.17 3.65 73.04 3.87 77.39 3.79 75.82

  2. สาขาวิชาดนตรีแจ๊ส 4.00 80.00 3.77 75.38 3.85 76.92 3.54 70.77 4.08 81.54 3.85 76.92

  3. สาขาวิชาดนตรีเชิงพาณิชย์ 4.00 80.00 3.85 77.06 3.74 74.71 3.71 74.12 4.12 82.35 3.88 77.65

รวมทั้งหมด 4.00 80.00 3.82 76.32 3.73 74.60 3.63 72.64 4.02 80.43 3.84 76.80

หมายเหตุ

ตารางที่ 1-11 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะดุริยางคศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา



% % % % % %

วิทยาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตพืช 4.08 81.54 3.92 78.46 3.85 76.92 3.85 76.92 4.23 84.62 3.99 79.69

  2. สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตสัตว์น้ า 4.00 80.00 4.00 80.00 3.85 77.00 3.80 76.00 4.05 81.00 3.94 78.80

  3. สาขาวิชาสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 4.12 82.34 4.00 80.00 3.96 79.22 4.00 80.00 4.14 82.86 4.04 80.88

รวมทั้งหมด 4.07 81.29 3.97 79.49 3.89 77.71 3.88 77.64 4.14 82.83 3.99 79.79

หมายเหตุ

ตารางที่ 1-12 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา



% % % % % %

บริหารธุรกิจบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 3.81 76.25 3.81 76.25 3.67 73.33 3.88 77.50 3.90 77.92 3.81 76.25

  2. สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 3.77 75.44 3.65 72.98 3.68 73.68 3.82 76.49 3.82 76.49 3.75 75.02

  3. สาขาวิชาการจัดการโรงแรม 3.87 77.33 3.47 69.33 3.33 66.67 3.57 71.33 3.67 73.33 3.58 71.60

  4. สาขาวิชาการตลาด 3.97 79.35 3.94 78.71 3.84 76.77 3.79 75.81 3.94 78.71 3.90 77.87

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 3.75 75.06 3.64 72.73 3.82 76.36 3.49 69.87 3.75 75.06 3.69 73.82

ศิลปศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว 3.63 72.54 3.44 68.81 3.69 73.90 3.29 65.76 3.63 72.54 3.54 70.71

  2. สาขาวิชาการจัดการชุมชน 3.95 78.95 3.89 77.89 4.05 81.05 3.84 76.84 4.21 84.21 3.99 79.79

รวมทั้งหมด 3.82 76.42 3.69 73.81 3.73 74.54 3.67 73.37 3.85 76.89 3.75 75.01

หมายเหตุ

ตารางที่ 1-13 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะวิทยาการจัดการ

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา



% % % % % %

นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 3.87 77.36 3.85 76.98 3.70 74.09 3.26 65.28 3.81 76.23 3.70 73.99

วิทยาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 3.72 74.34 3.59 71.72 3.21 64.24 3.53 70.51 3.84 76.77 3.58 71.52

  2. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการออกแบบ 3.86 77.12 3.85 76.92 3.63 72.69 3.41 68.27 3.83 76.54 3.72 74.31

รวมหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 3.79 75.73 3.72 74.32 3.42 68.47 3.47 69.39 3.84 76.66 3.65 72.91

รวมทั้งหมด 3.82 76.27 3.76 75.21 3.51 70.34 3.40 68.02 3.83 76.51 3.66 73.27

หมายเหตุ

ตารางที่ 1-14 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะสม สอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา



% % % % % %

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโรงแรม (หลักสูตรนานาชาติ) 3.93 78.53 3.79 75.79 3.53 70.53 3.41 68.21 3.83 76.63 3.70 73.94

ศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบส่ือสารดิจิทัล (หลักสูตรนานาชาติ) 3.59 71.85 3.59 71.85 3.19 63.70 3.15 62.96 3.44 68.89 3.39 67.85

รวมทั้งหมด 3.76 75.19 3.69 73.82 3.36 67.12 3.28 65.59 3.64 72.76 3.55 70.89

หมายเหตุ

ตารางที่ 1-15 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 1: ด้านคุณภาพของหลักสูตร) วิทยาลัยนานาชาติ

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง เนื้อหา รายวิชาที่สอนในหลักสูตร มีความครบถ้วน สอดคล้องตามที่หลักสูตรประกาศและก าหนดไว้

ข้อที่ 2 หมายถึง หลักสูตรมีความทันสมัย เหมาะ สมสอดคล้องกับสภาพสังคมในปัจจุบัน

ข้อที่ 3 หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน เช่น ไปทัศนศึกษา เชิญผู้ทรงคุณวุฒิมาบรรยาย ฯลฯ

ข้อที่ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ วัสดุ และอุปกรณ์ที่เพียงพอ ได้มาตรฐาน และมีคุณภาพ สอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 5 หมายถึง การวัดและประเมินผลตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชา



 

ภาคผนวก ค 
 

สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรท่ีบัณฑิต 
ส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 

จ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา / คณะวิชา / หลักสูตร 
ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน 



% % % % % %

กลุ่มสาขาวิชาศิลปะและการออกแบบ 3.75 74.90 3.67 73.47 3.31 66.26 3.53 70.55 3.55 70.94 3.56 71.23

  1. คณะจติรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์ 3.96 79.12 3.88 77.58 3.71 74.29 3.97 79.34 3.87 77.36 3.88 77.54

  2. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 3.81 76.06 3.84 76.84 3.05 60.95 3.31 66.14 3.51 70.09 3.50 70.01

  3. คณะมัณฑนศิลป์ 3.59 71.73 3.52 70.37 3.08 61.59 3.38 67.59 3.31 66.27 3.38 67.51

  4. คณะดุริยางคศาสตร์ 3.86 77.23 3.83 76.62 3.62 72.26 3.91 78.21 3.83 76.57 3.81 76.18

  5. วทิยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวชิาการออกแบบส่ือสารดิจทิัล) 3.52 70.37 3.30 65.93 3.11 62.22 3.07 61.48 3.22 64.44 3.24 64.89

กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร์ 3.92 78.32 3.89 77.87 3.58 71.62 3.66 73.22 3.64 72.70 3.74 74.74

  1. คณะโบราณคดี 4.03 80.60 3.95 79.06 3.52 70.33 3.70 74.00 3.63 72.49 3.77 75.30

  2. คณะอักษรศาสตร์ 4.02 80.33 3.89 77.76 3.74 74.80 3.75 75.03 3.54 70.88 3.79 75.76

  3. คณะศึกษาศาสตร์ 4.19 83.80 4.18 83.49 3.89 77.84 4.08 81.58 4.10 82.02 4.09 81.75

  4. คณะวทิยาการจดัการ 3.70 73.98 3.82 76.34 3.68 73.62 3.73 74.57 3.78 75.60 3.74 74.82

  5. วทิยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวชิาการตลาด การจดังานและกิจกรรมสันทนา

การ การจดัการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธรุกิจระหวา่งประเทศ)
3.72 74.32 3.75 74.95 3.38 67.58 3.57 71.37 3.42 68.42 3.57 71.33

  6. คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (เฉพาะสาขาวชิานิเทศศาสตร์) 3.84 76.86 3.78 75.60 3.28 65.53 3.14 62.77 3.34 66.79 3.48 69.51

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 3.95 79.05 3.90 77.94 3.80 75.98 3.95 78.94 3.89 77.78 3.90 77.94

  1. คณะวทิยาศาสตร์ 4.12 82.39 4.09 81.76 3.95 78.96 4.09 81.88 4.03 80.58 4.05 81.11

  2. คณะเภสัชศาสตร์ 4.03 80.56 4.05 80.99 3.96 79.30 4.08 81.69 4.04 80.85 4.03 80.68

  3. คณะวศิวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยอีุตสาหกรรม 3.87 77.32 3.71 74.13 3.69 73.85 3.91 78.14 3.85 77.00 3.80 76.09

  4. คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยกีารเกษตร 4.04 80.87 3.99 79.85 3.89 77.71 4.04 80.79 3.96 79.17 3.98 79.68

  5. คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (เฉพาะสาขาวชิาเทคโนโลยี

สารสนเทศธรุกิจ และเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การออกแบบ)
3.71 74.13 3.65 72.99 3.51 70.08 3.61 72.20 3.57 71.31 3.61 72.14

รวมทัง้หมด 3.87 77.48 3.83 76.52 3.57 71.31 3.71 74.17 3.69 73.74 3.73 74.64

หมายเหตุ

ตารางที่ 2-1 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน)

รวม
กลุ่มสาขาวิชา / คณะวิชา

ข้อที ่1 ข้อที ่2 ข้อที ่3 ข้อที ่4 ข้อที ่5

ขอ้ที ่1 หมายถงึ กระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นใหน้ักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิม่เติมด้วยตนเอง

ขอ้ที ่2 หมายถงึ กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสใหน้ักศึกษามส่ีวนร่วมในการจดัการเรียนการสอน

ขอ้ที ่4 หมายถงึ การจดัแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมดุ ทีเ่อือ้ต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ขอ้ที ่5 หมายถงึ การจดักจิกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพือ่การเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา

ขอ้ที ่3 หมายถงึ ส่ืออปุกรณ์ และเทคโนโลยทีีใ่ช้ในกระบวนการจดัการเรียนการสอนในหลักสูตร มคีวามทันสมยั เป็นสากล มคุีณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกบัสาขาวิชาทีเ่รียน



% % % % % %

ศิลปบัณฑิต สาขาวิชาทัศนศิลป์ (หลักสูตร 5 ป)ี 3.96 79.12 3.88 77.58 3.71 74.29 3.97 79.34 3.87 77.36 3.88 77.54

รวมทั้งหมด 3.96 79.12 3.88 77.58 3.71 74.29 3.97 79.34 3.87 77.36 3.88 77.54

หมายเหตุ

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา

ตารางที่ 2-2 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

สถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์ (หลักสูตร 5 ปี) 3.61 72.11 3.68 73.68 2.89 57.89 2.95 58.95 3.34 66.84 3.29 65.89

  2. สาขาวิชาสถาปัตยกรรมไทย (หลักสูตร 5 ปี) 4.00 80.00 4.00 80.00 3.20 64.00 3.67 73.33 3.67 73.33 3.71 74.13

รวมทั้งหมด 3.81 76.06 3.84 76.84 3.05 60.95 3.31 66.14 3.51 70.09 3.50 70.01

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา

ตารางที่ 2-3 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

ศิลปศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาโบราณคดี 4.01 80.25 3.94 78.75 3.49 69.75 3.67 73.38 3.60 72.00 3.74 74.83

  2. สาขาวิชาภาษาไทย 3.72 74.38 3.84 76.88 3.38 67.50 3.50 70.00 3.41 68.13 3.57 71.38

  3. สาขาวิชาประวัติศาสตร์ศิลปะ 4.24 84.76 4.14 82.86 3.52 70.48 4.05 80.95 3.86 77.14 3.96 79.24

  4. สาขาวิชามานุษยวิทยา 4.36 87.20 4.16 83.20 3.48 69.60 3.52 70.40 3.56 71.20 3.82 76.32

  5. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 3.96 79.23 3.88 77.69 3.73 74.62 3.77 75.38 3.77 75.38 3.82 76.46

  6. สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส 3.89 77.78 3.75 75.00 3.50 70.00 3.69 73.89 3.56 71.11 3.68 73.56

รวมทั้งหมด 4.03 80.60 3.95 79.06 3.52 70.33 3.70 74.00 3.63 72.49 3.77 75.30

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา

ตารางที่ 2-4 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะโบราณคดี

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

ศิลปบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการออกแบบภายใน 3.70 74.05 3.70 74.05 3.30 65.95 3.42 68.38 3.50 70.00 3.52 70.49

  2. สาขาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป์ 3.44 68.89 3.38 67.56 2.62 52.44 3.27 65.33 3.11 62.22 3.16 63.29

  3. สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ 3.59 71.88 3.56 71.25 2.50 50.00 3.34 66.88 3.09 61.88 3.22 64.38

  4. สาขาวิชาประยุกตศิลปศึกษา 3.41 68.18 3.24 64.77 3.07 61.36 3.32 66.36 3.13 62.50 3.23 64.63

  5. สาขาวิชาเคร่ืองเคลือบดินเผา 3.75 75.00 3.69 73.75 3.69 73.75 3.56 71.25 3.63 72.50 3.66 73.25

  6. สาขาวิชาการออกแบบเคร่ืองประดับ 4.07 81.33 4.00 80.00 3.60 72.00 3.67 73.33 3.70 74.00 3.81 76.13

  7. สาขาวิชาการออกแบบเคร่ืองแต่งกาย 3.14 62.80 3.06 61.20 2.78 55.60 3.08 61.60 3.04 60.80 3.02 60.40

รวมทั้งหมด 3.59 71.73 3.52 70.37 3.08 61.59 3.38 67.59 3.31 66.27 3.38 67.51

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา

ตารางที่ 2-5 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะมัณฑนศิลป์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

อักษรศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการละคร 4.56 91.11 4.22 84.44 3.89 77.78 3.78 75.56 3.56 71.11 4.00 80.00

  2. สาขาวิชาประวัติศาสตร์ 4.19 83.89 3.86 77.22 3.69 73.89 3.75 75.00 3.56 71.11 3.81 76.22

  3. สาขาวิชาปรัชญา 4.06 81.11 3.83 76.67 3.78 75.56 3.61 72.22 3.78 75.56 3.81 76.22

  4. สาขาวิชาภาษาไทย 4.18 83.64 3.86 77.27 3.82 76.36 3.73 74.55 3.70 74.09 3.86 77.18

  5. สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส 3.44 68.89 3.67 73.33 3.78 75.56 3.33 66.67 3.22 64.44 3.49 69.78

  6. สาขาวิชาภาษาเยอรมัน 3.88 77.60 4.00 80.00 3.60 72.00 3.76 75.20 3.36 67.20 3.72 74.40

  7. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 4.08 81.51 3.91 78.11 3.75 75.09 3.70 73.96 3.32 66.42 3.75 75.02

  8. สาขาวิชาภาษาเอเชียตะวันออก 3.86 77.25 3.73 74.66 3.84 76.79 3.76 75.27 3.49 69.77 3.74 74.75

  9. สาขาวิชาภูมิศาสตร์ 3.85 77.06 4.09 81.76 3.53 70.59 3.94 78.82 3.76 75.29 3.83 76.70

  10. สาขาวิชาสังคมศาสตร์การพัฒนา 4.00 80.00 4.22 84.44 3.61 72.22 3.83 76.67 3.67 73.33 3.87 77.33

  11. สาขาวิชาสังคีตศิลป์ไทย 4.50 90.00 3.50 70.00 4.00 80.00 4.00 80.00 3.50 70.00 3.90 78.00

  12. สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์และบรรณารักษศาสตร์ 3.88 77.56 3.98 79.51 3.61 72.20 3.88 77.56 3.61 72.20 3.79 75.81

  13. สาขาวิชาเอเชียศึกษา 3.74 74.72 3.67 73.44 3.72 74.40 3.70 73.92 3.54 70.88 3.67 73.47

รวมทั้งหมด 4.02 80.33 3.89 77.76 3.74 74.80 3.75 75.03 3.54 70.88 3.79 75.76

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา

ตารางที่ 2-6 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะอักษรศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์การกีฬา 4.12 82.40 4.12 82.40 3.84 76.80 4.08 81.60 4.16 83.20 4.06 81.28

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา 4.27 85.33 3.97 79.33 3.43 68.67 3.77 75.33 3.83 76.67 3.85 77.07

ศึกษาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการประถมศึกษา (หลักสูตร 5 ปี) 4.32 86.32 4.32 86.32 3.79 75.79 4.32 86.32 4.32 86.32 4.21 84.21

  2. สาขาวิชาการศึกษาตลอดชีวิต 4.28 85.60 4.28 85.60 4.16 83.20 4.16 83.20 4.32 86.32 4.24 84.78

  3. สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย (หลักสูตร 5 ปี) 4.04 80.87 4.00 80.00 4.04 80.87 4.04 80.87 3.96 79.13 4.02 80.35

  4. สาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ (หลักสูตร 5 ปี) 4.07 81.31 4.23 84.59 4.02 80.33 4.03 80.66 4.10 81.97 4.09 81.77

  5. สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 3.96 79.29 4.00 80.00 3.96 79.29 4.04 80.71 4.04 80.71 4.00 80.00

  6. สาขาวิชาภาษาไทย (หลักสูตร 5 ปี) 4.66 93.10 4.62 92.41 3.90 77.93 4.38 87.59 4.28 85.52 4.37 87.31

  7. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (หลักสูตร 5 ปี) 3.86 77.14 3.86 77.14 3.95 79.05 3.95 79.05 3.95 79.05 3.91 78.29

  8. สาขาวิชาสังคมศึกษา (หลักสูตร 5 ป)ี 4.33 86.67 4.36 87.11 3.82 76.44 4.02 80.44 4.07 81.33 4.12 82.40

รวมทั้งหมด 4.19 83.80 4.18 83.49 3.89 77.84 4.08 81.58 4.10 82.02 4.09 81.75

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา

ตารางที่ 2-7 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะศึกษาศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

วิทยาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 4.26 85.26 4.16 83.16 4.13 82.63 4.26 85.26 4.18 83.68 4.20 84.00

  2. สาขาวิชาคณิตศาสตร์ประยุกต์ 3.93 78.57 4.07 81.43 4.07 81.43 4.21 84.29 3.93 78.57 4.04 80.86

  3. สาขาวิชาเคมี 4.33 86.59 4.07 81.46 3.95 79.02 4.24 84.88 4.13 82.68 4.14 82.93

  4. สาขาวิชาจุลชีววิทยา 4.19 83.87 4.29 85.81 3.74 74.84 4.19 83.87 4.23 84.52 4.13 82.58

  5. สาขาวิชาชีววิทยา 4.11 82.30 3.97 79.34 3.93 78.69 4.08 81.64 4.00 80.00 4.02 80.39

  6. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.00 80.00 3.95 79.07 3.91 78.14 3.84 76.74 3.91 78.14 3.92 78.42

  7. สาขาวิชาฟิสิกส์ 4.05 80.91 3.95 79.09 3.95 79.09 4.05 80.91 4.14 82.73 4.03 80.55

  8. สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 4.00 80.00 4.04 80.77 4.04 80.77 3.88 77.69 3.81 76.15 3.95 79.08

  9. สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ส่ิงแวดล้อม 4.20 83.93 4.16 83.21 3.84 76.79 4.05 81.07 3.96 79.29 4.04 80.86

  10. สาขาวิชาสถิติ 4.12 82.42 4.21 84.24 3.91 78.18 4.12 82.42 4.00 80.00 4.07 81.45

รวมทั้งหมด 4.12 82.39 4.09 81.76 3.95 78.96 4.09 81.88 4.03 80.58 4.05 81.11

หมายเหตุ

ตารางที่ 2-8 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะวิทยาศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา



% % % % % %

เภสัชศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ (หลักสูตร 6 ปี) 4.03 80.56 4.05 80.99 3.96 79.30 4.08 81.69 4.04 80.85 4.03 80.68

รวมทั้งหมด 4.03 80.56 4.05 80.99 3.96 79.30 4.08 81.69 4.04 80.85 4.03 80.68

หมายเหตุ

ตารางที่ 2-9 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะเภสัชศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา



% % % % % %

เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจวิศวกรรม 3.90 77.91 3.77 75.38 3.88 77.69 4.01 80.11 3.90 77.91 3.89 77.80

วิทยาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ 3.54 70.77 3.62 72.31 3.44 68.72 3.82 76.41 3.67 73.33 3.62 72.31

  2. สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร 4.09 81.75 3.77 75.44 3.77 75.44 4.02 80.35 3.91 78.25 3.91 78.25

วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาปิโตรเคมีและวัสดุพอลิเมอร์ 3.89 77.83 3.72 74.46 3.83 76.63 3.95 79.04 3.87 77.35 3.85 77.06

  2. สาขาวิชาวัสดุขั้นสูงและนาโนเทคโนโลยี 3.91 78.29 3.74 74.86 3.63 72.57 3.94 78.86 3.86 77.14 3.82 76.34

  3. สาขาวิชาวิศวกรรมกระบวนการชีวภาพ 3.67 73.33 3.17 63.33 3.33 66.67 3.67 73.33 3.50 70.00 3.47 69.33

  4. สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการและโลจิสติกส์ 3.99 79.71 3.67 73.43 3.56 71.14 3.87 77.43 3.81 76.29 3.78 75.60

  5. สาขาวิชาวิศวกรรมเคมี 4.07 81.33 4.00 80.00 3.73 74.67 3.90 78.00 4.00 80.00 3.94 78.80

  6. สาขาวิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล 3.88 77.57 3.86 77.30 3.85 77.03 4.03 80.54 4.05 81.08 3.93 78.70

  7. สาขาวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์และระบบคอมพิวเตอร์ 3.89 77.86 3.74 74.82 3.86 77.14 3.99 79.82 4.03 80.54 3.90 78.04

  8. สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 3.71 74.15 3.71 74.15 3.73 74.63 3.78 75.61 3.76 75.12 3.74 74.73

รวมทั้งหมด 3.87 77.32 3.71 74.13 3.69 73.85 3.91 78.14 3.85 77.00 3.80 76.09

หมายเหตุ

ตารางที่ 2-10 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา



% % % % % %

ดุริยางคศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการแสดงดนตรี 3.74 74.78 3.78 75.65 3.83 76.52 3.74 74.78 3.87 77.39 3.79 75.82

  2. สาขาวิชาดนตรีแจ๊ส 3.85 76.92 3.77 75.38 3.31 66.15 3.85 76.92 3.62 72.31 3.68 73.54

  3. สาขาวิชาดนตรีเชิงพาณิชย์ 4.00 80.00 3.94 78.82 3.71 74.12 4.15 82.94 4.00 80.00 3.96 79.18

รวมทั้งหมด 3.86 77.23 3.83 76.62 3.62 72.26 3.91 78.21 3.83 76.57 3.81 76.18

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา

ตารางที่ 2-11 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะดุริยางคศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

วิทยาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตพืช 4.15 83.08 4.00 80.00 3.77 75.38 4.15 83.08 4.00 80.00 4.01 80.31

  2. สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตสัตว์น้ า 3.95 79.00 3.90 78.00 3.90 78.00 3.90 78.00 3.85 77.00 3.90 78.00

  3. สาขาวิชาสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 4.03 80.52 4.08 81.56 3.99 79.74 4.06 81.30 4.03 80.52 4.04 80.73

รวมทั้งหมด 4.04 80.87 3.99 79.85 3.89 77.71 4.04 80.79 3.96 79.17 3.98 79.68

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา

ตารางที่ 2-12 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

บริหารธุรกิจบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 3.90 77.92 3.71 74.17 3.81 76.25 3.79 75.83 3.75 75.00 3.79 75.83

  2. สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 3.75 75.09 3.84 76.84 3.75 75.09 3.81 76.14 3.84 76.84 3.80 76.00

  3. สาขาวิชาการจัดการโรงแรม 3.53 70.67 3.73 74.67 3.70 74.00 3.77 75.33 3.67 73.33 3.68 73.60

  4. สาขาวิชาการตลาด 3.77 75.48 3.82 76.45 3.84 76.77 3.85 77.10 3.94 78.71 3.84 76.90

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 3.70 74.03 3.79 75.84 3.56 71.17 3.53 70.65 3.66 73.25 3.65 72.99

ศิลปศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว 3.39 67.80 3.66 73.22 3.29 65.76 3.32 66.44 3.53 70.51 3.44 68.75

  2. สาขาวิชาการจัดการชุมชน 3.84 76.84 4.16 83.16 3.82 76.32 4.03 80.53 4.08 81.58 3.99 79.69

รวมทั้งหมด 3.70 73.98 3.82 76.34 3.68 73.62 3.73 74.57 3.78 75.60 3.74 74.82

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา

ตารางที่ 2-13 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะวิทยาการจัดการ

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 3.84 76.86 3.78 75.60 3.28 65.53 3.14 62.77 3.34 66.79 3.48 69.51

วิทยาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 3.59 71.72 3.61 72.12 3.56 71.11 3.58 71.52 3.52 70.30 3.57 71.35

  2. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการออกแบบ 3.83 76.54 3.69 73.85 3.45 69.04 3.64 72.88 3.62 72.31 3.65 72.92

รวมหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 3.71 74.13 3.65 72.99 3.51 70.08 3.61 72.20 3.57 71.31 3.61 72.14

รวมทั้งหมด 3.75 75.04 3.69 73.86 3.43 68.56 3.45 69.06 3.49 69.80 3.56 71.26

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา

ตารางที่ 2-14 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



% % % % % %

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโรงแรม (หลักสูตรนานาชาติ) 3.72 74.32 3.75 74.95 3.38 67.58 3.57 71.37 3.42 68.42 3.57 71.33

ศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบส่ือสารดิจิทัล (หลักสูตรนานาชาติ) 3.52 70.37 3.30 65.93 3.11 62.22 3.07 61.48 3.22 64.44 3.24 64.89

รวมทั้งหมด 3.62 72.35 3.53 70.44 3.25 64.90 3.32 66.43 3.32 66.43 3.41 68.11

หมายเหตุ

ข้อที่ 1 หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรกระตุ้นให้นักศึกษาค้นคว้า / ส่งเสริมการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง

ข้อที่ 2 หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนในหลักสูตร เปิดโอกาสให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน

ข้อที่ 3 หมายถึง ส่ืออุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร มีความทันสมัย เป็นสากล มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน เพียงพอ และสอดคล้องกับสาขาวิชาที่เรียน

ข้อที่ 4 หมายถึง การจัดแหล่งเรียนรู้ ห้องสมุด ที่เอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพ และส่งเสริมการเรียนรู้ของนักศึกษา

ข้อที่ 5 หมายถึง การจัดกิจกรรมนักศึกษา / โครงการพัฒนานักศึกษา เพื่อการเสริมสร้างคุณภาพและศักยภาพของนักศึกษา

ตารางที่ 2-15 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 2: ด้านคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน) วิทยาลัยนานาชาติ

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 5 รวม



 

ภาคผนวก ง 
 

สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรท่ีบัณฑิต 
ส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 

จ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา / คณะวิชา / หลักสูตร 
ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร 



% % % % % % %

กลุ่มสาขาวิชาศิลปะและการออกแบบ 3.97 79.43 3.97 79.37 3.98 79.54 3.86 77.28 3.91 78.10 3.84 76.71 3.92 78.41

  1. คณะจติรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์ 4.13 82.64 4.14 82.86 4.11 82.20 4.03 80.66 4.02 80.44 3.96 79.12 4.07 81.32

  2. คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 4.22 84.39 4.12 82.40 4.18 83.60 4.02 80.42 4.10 82.00 3.94 78.71 4.10 81.92

  3. คณะมัณฑนศิลป์ 3.78 75.64 3.77 75.47 3.79 75.71 3.73 74.57 3.76 75.08 3.65 72.95 3.75 74.90

  4. คณะดุริยางคศาสตร์ 4.06 81.16 4.03 80.57 4.03 80.62 3.87 77.42 4.02 80.41 3.97 79.43 4.00 79.93

  5. วทิยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวชิาการออกแบบส่ือสารดิจทิัล) 3.67 73.33 3.78 75.56 3.78 75.56 3.67 73.33 3.63 72.59 3.67 73.33 3.70 73.95

กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตรแ์ละมนุษยศาสตร์ 4.16 83.17 4.15 82.94 4.13 82.65 4.17 83.43 4.14 82.84 4.07 81.41 4.14 82.74

  1. คณะโบราณคดี 4.33 86.56 4.25 84.91 4.25 85.06 4.37 87.43 4.28 85.64 4.23 84.59 4.29 85.70

  2. คณะอักษรศาสตร์ 4.46 89.29 4.37 87.40 4.29 85.78 4.33 86.68 4.28 85.70 4.18 83.57 4.32 86.40

  3. คณะศึกษาศาสตร์ 4.32 86.33 4.34 86.76 4.30 86.02 4.32 86.44 4.29 85.89 4.24 84.86 4.30 86.05

  4. คณะวทิยาการจดัการ 3.99 79.88 4.00 79.94 3.97 79.50 4.03 80.73 4.01 80.26 3.90 77.90 3.98 79.70

  5. วทิยาลัยนานาชาติ (เฉพาะสาขาวชิาการตลาด การจดังานและกิจกรรมสันทนา

การ การจดัการโรงแรมและการท่องเที่ยว และธรุกิจระหวา่งประเทศ)
3.91 78.11 3.94 78.74 3.93 78.53 3.95 78.95 3.98 79.58 3.96 79.16 3.95 78.85

  6. คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (เฉพาะสาขาวชิานิเทศศาสตร์) 3.94 78.87 3.99 79.87 4.05 81.01 4.02 80.38 4.00 80.00 3.92 78.36 3.99 79.75

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 4.21 84.20 4.21 84.17 4.17 83.47 4.22 84.48 4.20 84.08 4.13 82.65 4.19 83.84

  1. คณะวทิยาศาสตร์ 4.45 89.02 4.40 88.10 4.32 86.44 4.41 88.10 4.37 87.32 4.28 85.51 4.37 87.41

  2. คณะเภสัชศาสตร์ 4.22 84.37 4.18 83.66 4.15 83.10 4.16 83.24 4.18 83.52 4.13 82.54 4.17 83.41

  3. คณะวศิวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยอีุตสาหกรรม 4.13 82.55 4.08 81.67 4.09 81.73 4.12 82.31 4.11 82.28 4.06 81.17 4.10 81.95

  4. คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยกีารเกษตร 4.21 84.17 4.27 85.46 4.28 85.53 4.34 86.88 4.29 85.88 4.25 85.04 4.27 85.49

  5. คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร (เฉพาะสาขาวชิาเทคโนโลยี

สารสนเทศธรุกิจ และเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การออกแบบ)
4.05 80.88 4.10 81.95 4.03 80.56 4.10 81.86 4.07 81.38 3.95 79.01 4.05 80.94

รวมทัง้หมด 4.12 82.32 4.11 82.21 4.10 81.93 4.09 81.84 4.09 81.75 4.02 80.33 4.09 81.73

หมายเหตุ

ขอ้ที ่4 หมายถงึ อาจารยม์กีารวางแผน และเตรียมการสอน

ขอ้ที ่5 หมายถงึ อาจารยด์ าเนินการสอนตรงตามวัตถปุระสงค์ และครอบคลุมเนือ้หาวิชาตามหลักสูตร

ขอ้ที ่6 หมายถงึ อาจารยย์อมรับฟังความคิดเหน็ และขอ้วิจารณ์ของผู้เรียน

ขอ้ที ่1 หมายถงึ อาจารยใ์นหลักสูตรมคุีณวุฒิเหมาะสมกบัหลักสูตรทีส่อน มคีวามรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนือ้หาวิชาทีส่อน

ขอ้ที ่2 หมายถงึ อาจารยม์คุีณธรรม จริยธรรม มบีุคลิกภาพเหมาะสมกบัความเป็นครู อาจารย์

ขอ้ที ่3 หมายถงึ อาจารยม์คีวามสามารถในการอธิบาย และถา่ยทอดความรู้

ตารางที่ 3-1 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร)

รวม
กลุ่มสาขาวิชา / คณะวิชา

ข้อที ่1 ข้อที ่2 ข้อที ่3 ข้อที ่4 ข้อที ่6ข้อที ่5



% % % % % % %

ศิลปบัณฑิต สาขาวิชาทัศนศิลป์ (หลักสูตร 5 ป)ี 4.13 82.64 4.14 82.86 4.11 82.20 4.03 80.66 4.02 80.44 3.96 79.12 4.07 81.32

รวมทั้งหมด 4.13 82.64 4.14 82.86 4.11 82.20 4.03 80.66 4.02 80.44 3.96 79.12 4.07 81.32

หมายเหตุ

รวม

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-2 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6ข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน



% % % % % % %

สถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์ (หลักสูตร 5 ปี) 4.11 82.11 3.97 79.47 4.03 80.53 3.84 76.84 4.00 80.00 3.74 74.74 3.95 78.95

  2. สาขาวิชาสถาปัตยกรรมไทย (หลักสูตร 5 ปี) 4.33 86.67 4.27 85.33 4.33 86.67 4.20 84.00 4.20 84.00 4.13 82.67 4.24 84.89

รวมทั้งหมด 4.22 84.39 4.12 82.40 4.18 83.60 4.02 80.42 4.10 82.00 3.94 78.71 4.10 81.92

หมายเหตุ

รวม

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-3 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6ข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน



% % % % % % %

ศิลปศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาโบราณคดี 4.31 86.13 4.24 84.88 4.25 85.00 4.36 87.13 4.27 85.38 4.23 84.50 4.28 85.50

  2. สาขาวิชาภาษาไทย 4.31 86.25 4.25 85.00 4.38 87.50 4.44 88.75 4.28 85.63 4.16 83.13 4.30 86.04

  3. สาขาวิชาประวัติศาสตร์ศิลปะ 4.67 93.33 4.62 92.38 4.52 90.48 4.57 91.43 4.57 91.43 4.57 91.43 4.59 91.75

  4. สาขาวิชามานุษยวิทยา 4.40 88.00 4.12 82.40 4.24 84.80 4.48 89.60 4.31 86.40 4.24 84.80 4.30 86.00

  5. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 4.12 82.31 3.96 79.23 3.96 79.23 4.08 81.54 4.00 80.00 3.96 79.23 4.01 80.26

  6. สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส 4.17 83.33 4.28 85.56 4.17 83.33 4.31 86.11 4.25 85.00 4.22 84.44 4.23 84.63

รวมทั้งหมด 4.33 86.56 4.25 84.91 4.25 85.06 4.37 87.43 4.28 85.64 4.23 84.59 4.29 85.70

หมายเหตุ

รวม

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-4 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะโบราณคดี

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6ข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน



% % % % % % %

ศิลปบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการออกแบบภายใน 4.04 80.81 3.80 75.95 3.85 77.03 3.78 75.68 3.81 76.22 3.69 73.78 3.83 76.58

  2. สาขาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป์ 3.60 72.00 3.60 72.00 3.60 72.00 3.60 72.00 3.51 70.22 3.33 66.67 3.54 70.82

  3. สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ 4.00 80.00 4.00 80.00 3.97 79.38 3.78 75.63 3.94 78.75 3.72 74.38 3.90 78.02

  4. สาขาวิชาประยุกตศิลปศึกษา 3.75 75.00 3.69 73.86 3.70 74.09 3.65 72.95 3.63 72.50 3.51 70.23 3.66 73.11

  5. สาขาวิชาเคร่ืองเคลือบดินเผา 3.44 68.75 3.63 72.50 3.69 73.75 3.50 70.00 3.69 73.75 3.63 72.50 3.60 71.88

  6. สาขาวิชาการออกแบบเคร่ืองประดับ 4.47 89.33 4.50 90.00 4.37 87.33 4.47 89.33 4.47 89.33 4.33 86.67 4.44 88.67

  7. สาขาวิชาการออกแบบเคร่ืองแต่งกาย 3.18 63.60 3.20 64.00 3.32 66.40 3.32 66.40 3.24 64.80 3.32 66.40 3.26 65.27

รวมทั้งหมด 3.78 75.64 3.77 75.47 3.79 75.71 3.73 74.57 3.76 75.08 3.65 72.95 3.75 74.90

หมายเหตุ

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-5 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะมัณฑนศิลป์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6 รวมข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร



% % % % % % %

อักษรศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการละคร 4.78 95.56 4.67 93.33 4.67 93.33 4.33 86.67 4.22 84.44 4.56 91.11 4.54 90.74

  2. สาขาวิชาประวัติศาสตร์ 4.61 92.22 4.56 91.11 4.44 88.89 4.53 90.56 4.42 88.33 4.39 87.78 4.49 89.82

  3. สาขาวิชาปรัชญา 4.33 86.67 4.17 83.33 4.00 80.00 4.00 80.00 4.17 83.33 4.11 82.22 4.13 82.59

  4. สาขาวิชาภาษาไทย 4.66 93.18 4.59 91.82 4.39 87.73 4.50 90.00 4.41 88.18 4.18 83.64 4.46 89.09

  5. สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส 4.89 97.78 4.22 84.44 4.00 80.00 4.44 88.89 4.44 88.89 4.11 82.22 4.35 87.04

  6. สาขาวิชาภาษาเยอรมัน 4.28 85.60 4.36 87.20 4.20 84.00 4.20 84.00 4.08 81.60 4.28 85.60 4.23 84.67

  7. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 4.36 87.17 4.30 86.04 4.19 83.77 4.26 85.28 4.17 83.40 4.15 83.02 4.24 84.78

  8. สาขาวิชาภาษาเอเชียตะวันออก 4.57 91.45 4.55 90.99 4.42 88.40 4.52 90.38 4.37 87.48 4.27 85.50 4.45 89.03

  9. สาขาวิชาภูมิศาสตร์ 4.15 82.94 4.26 85.29 4.21 84.12 4.15 82.94 4.12 82.35 4.09 81.76 4.16 83.23

  10. สาขาวิชาสังคมศาสตร์การพัฒนา 4.11 82.22 4.00 80.00 4.17 83.33 4.06 81.11 4.17 83.33 4.06 81.11 4.10 81.85

  11. สาขาวิชาสังคีตศิลป์ไทย 4.50 90.00 4.50 90.00 4.50 90.00 4.50 90.00 4.50 90.00 4.00 80.00 4.42 88.33

  12. สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์และบรรณารักษศาสตร์ 4.51 90.24 4.44 88.78 4.34 86.83 4.49 89.76 4.41 88.29 4.17 83.41 4.39 87.89

  13. สาขาวิชาเอเชียศึกษา 4.29 85.76 4.19 83.84 4.24 84.80 4.36 87.20 4.22 84.48 3.95 79.04 4.21 84.19

รวมทั้งหมด 4.46 89.29 4.37 87.40 4.29 85.78 4.33 86.68 4.28 85.70 4.18 83.57 4.32 86.40

หมายเหตุ

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-6 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะอักษรศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6 รวมข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร



% % % % % % %

วิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์การกีฬา 4.32 86.40 4.28 85.60 4.24 84.80 4.24 84.80 4.12 82.40 4.20 84.00 4.23 84.67

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา 4.60 92.00 4.53 90.67 4.40 88.00 4.57 91.33 4.47 89.33 3.97 79.33 4.42 88.44

ศึกษาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการประถมศึกษา (หลักสูตร 5 ปี) 4.47 89.47 4.53 90.53 4.58 91.58 4.63 92.63 4.47 89.47 4.63 92.63 4.55 91.05

  2. สาขาวิชาการศึกษาตลอดชีวิต 4.28 85.60 4.20 84.00 4.20 84.00 4.32 86.40 4.32 86.40 4.20 84.00 4.25 85.07

  3. สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย (หลักสูตร 5 ปี) 3.96 79.13 4.04 80.87 4.04 80.87 4.00 80.00 4.04 80.87 4.00 80.00 4.01 80.29

  4. สาขาวิชาการสอนภาษาจีนในฐานะภาษาต่างประเทศ (หลักสูตร 5 ปี) 4.31 86.23 4.38 87.54 4.31 86.23 4.39 87.87 4.31 86.23 4.30 85.90 4.33 86.67

  5. สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 4.00 80.00 4.00 80.00 4.00 80.00 4.04 80.71 4.00 80.00 4.04 80.71 4.01 80.24

  6. สาขาวิชาภาษาไทย (หลักสูตร 5 ปี) 4.79 95.86 4.83 96.55 4.76 95.17 4.83 96.55 4.83 96.55 4.66 93.10 4.78 95.63

  7. สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (หลักสูตร 5 ปี) 4.10 81.90 4.24 84.76 4.14 82.86 4.10 81.90 4.05 80.95 4.00 80.00 4.11 82.06

  8. สาขาวิชาสังคมศึกษา (หลักสูตร 5 ป)ี 4.33 86.67 4.36 87.11 4.33 86.67 4.11 82.22 4.33 86.67 4.44 88.89 4.32 86.37

รวมทั้งหมด 4.32 86.33 4.34 86.76 4.30 86.02 4.32 86.44 4.29 85.89 4.24 84.86 4.30 86.05

หมายเหตุ

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-7 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะศึกษาศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6 รวมข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร



% % % % % % %

วิทยาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 4.76 95.26 4.55 91.05 4.47 89.47 4.61 92.11 4.71 94.21 4.50 90.00 4.60 92.02

  2. สาขาวิชาคณิตศาสตร์ประยุกต์ 4.43 88.57 4.64 92.86 4.21 84.29 4.43 88.57 4.29 85.71 4.36 87.14 4.39 87.86

  3. สาขาวิชาเคมี 4.63 92.68 4.44 88.78 4.29 85.85 4.44 88.78 4.34 86.83 4.23 84.63 4.40 87.93

  4. สาขาวิชาจุลชีววิทยา 4.39 87.74 4.39 87.74 4.48 89.68 4.45 89.03 4.32 86.45 4.26 85.16 4.38 87.63

  5. สาขาวิชาชีววิทยา 4.52 90.49 4.46 89.18 4.48 89.51 4.46 89.18 4.39 87.87 4.23 84.59 4.42 88.47

  6. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.21 84.19 4.07 81.40 4.12 82.33 4.12 82.33 4.05 80.93 4.02 80.47 4.10 81.94

  7. สาขาวิชาฟิสิกส์ 4.32 86.36 4.45 89.09 4.45 89.09 4.50 90.00 4.41 88.18 4.27 85.45 4.40 88.03

  8. สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ 4.31 86.15 4.19 83.85 4.23 84.62 4.19 83.85 4.23 84.62 4.31 86.15 4.24 84.87

  9. สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ส่ิงแวดล้อม 4.48 89.64 4.43 88.57 4.36 87.14 4.46 89.29 4.46 89.29 4.30 86.07 4.42 88.33

  10. สาขาวิชาสถิติ 4.45 89.09 4.42 88.48 4.12 82.42 4.39 87.88 4.45 89.09 4.27 85.45 4.35 87.07

รวมทั้งหมด 4.45 89.02 4.40 88.10 4.32 86.44 4.41 88.10 4.37 87.32 4.28 85.51 4.37 87.41

หมายเหตุ

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-8 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะวิทยาศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6 รวมข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร



% % % % % % %

เภสัชศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชศาสตร์ (หลักสูตร 6 ปี) 4.22 84.37 4.18 83.66 4.15 83.10 4.16 83.24 4.18 83.52 4.13 82.54 4.17 83.41

รวมทั้งหมด 4.22 84.37 4.18 83.66 4.15 83.10 4.16 83.24 4.18 83.52 4.13 82.54 4.17 83.41

หมายเหตุ

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-9 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะเภสัชศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6 รวมข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร



% % % % % % %

เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจวิศวกรรม 4.18 83.63 4.24 84.73 4.24 84.73 4.25 84.95 4.23 84.51 4.19 83.74 4.22 84.38

วิทยาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ 3.95 78.97 3.77 75.38 3.85 76.92 3.97 79.49 3.97 79.49 3.87 77.44 3.90 77.95

  2. สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร 4.28 85.61 4.39 87.72 4.32 86.32 4.35 87.02 4.30 85.96 4.21 84.21 4.31 86.14

วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาปิโตรเคมีและวัสดุพอลิเมอร์ 4.31 86.27 4.24 84.82 4.28 85.54 4.25 85.06 4.25 85.06 4.19 83.86 4.25 85.10

  2. สาขาวิชาวัสดุขั้นสูงและนาโนเทคโนโลยี 4.23 84.57 4.00 80.00 4.03 80.57 3.97 79.43 4.00 80.00 3.89 77.71 4.02 80.38

  3. สาขาวิชาวิศวกรรมกระบวนการชีวภาพ 4.00 80.00 3.67 73.33 3.83 76.67 4.00 80.00 4.00 80.00 3.83 76.67 3.89 77.78

  4. สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการและโลจิสติกส์ 3.80 76.00 3.86 77.14 3.96 79.14 3.96 79.14 3.96 79.14 3.96 79.14 3.92 78.28

  5. สาขาวิชาวิศวกรรมเคมี 4.30 86.00 4.23 84.67 4.17 83.33 4.23 84.67 4.23 84.67 4.17 83.33 4.22 84.45

  6. สาขาวิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล 4.14 82.70 4.30 85.95 4.23 84.59 4.30 85.95 4.23 84.59 4.20 84.05 4.23 84.64

  7. สาขาวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์และระบบคอมพิวเตอร์ 4.12 82.32 4.23 84.64 4.13 82.68 4.11 82.14 4.13 82.68 4.13 82.68 4.14 82.86

  8. สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 4.10 81.95 4.00 80.00 3.93 78.54 3.88 77.56 3.95 79.02 4.00 80.00 3.98 79.51

รวมทั้งหมด 4.13 82.55 4.08 81.67 4.09 81.73 4.12 82.31 4.11 82.28 4.06 81.17 4.10 81.95

หมายเหตุ

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-10 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6 รวมข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร



% % % % % % %

ดุริยางคศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการแสดงดนตรี 4.17 83.48 3.91 78.26 3.87 77.39 3.83 76.52 4.04 80.87 3.83 76.52 3.94 78.84

  2. สาขาวิชาดนตรีแจ๊ส 4.00 80.00 4.23 84.62 4.08 81.54 3.85 76.92 4.08 81.54 4.00 80.00 4.04 80.77

  3. สาขาวิชาดนตรีเชิงพาณิชย์ 4.00 80.00 3.94 78.82 4.15 82.94 3.94 78.82 3.94 78.82 4.09 81.76 4.01 80.19

รวมทั้งหมด 4.06 81.16 4.03 80.57 4.03 80.62 3.87 77.42 4.02 80.41 3.97 79.43 4.00 79.93

หมายเหตุ

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-11 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะดุริยางคศาสตร์

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6 รวมข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร



% % % % % % %

วิทยาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตพืช 4.23 84.62 4.31 86.15 4.31 86.15 4.31 86.15 4.31 86.15 4.31 86.15 4.30 85.90

  2. สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตสัตว์น้ า 4.20 84.00 4.20 84.00 4.25 85.00 4.40 88.00 4.25 85.00 4.15 83.00 4.24 84.83

  3. สาขาวิชาสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร 4.19 83.90 4.31 86.23 4.27 85.45 4.32 86.49 4.32 86.49 4.30 85.97 4.29 85.76

รวมทั้งหมด 4.21 84.17 4.27 85.46 4.28 85.53 4.34 86.88 4.29 85.88 4.25 85.04 4.27 85.49

หมายเหตุ

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-12 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6 รวมข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร



% % % % % % %

บริหารธุรกิจบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป 4.06 81.25 4.00 80.00 4.02 80.42 4.08 81.67 4.04 80.83 3.94 78.75 4.02 80.49

  2. สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 3.96 79.30 3.84 76.84 3.89 77.89 3.96 79.30 3.96 79.30 3.86 77.19 3.91 78.30

  3. สาขาวิชาการจัดการโรงแรม 3.80 76.00 3.87 77.33 3.83 76.67 3.93 78.67 3.90 78.00 3.67 73.33 3.83 76.67

  4. สาขาวิชาการตลาด 4.15 82.90 4.18 83.55 4.02 80.32 4.11 82.26 4.08 81.61 4.03 80.65 4.10 81.88

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 3.78 75.58 3.82 76.36 3.79 75.84 3.86 77.14 3.97 79.48 3.87 77.40 3.85 76.97

ศิลปศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว 3.86 77.29 3.93 78.64 3.85 76.95 3.88 77.63 3.81 76.27 3.66 73.22 3.83 76.67

  2. สาขาวิชาการจัดการชุมชน 4.34 86.84 4.34 86.84 4.42 88.42 4.42 88.42 4.32 86.32 4.24 84.74 4.35 86.93

รวมทั้งหมด 3.99 79.88 4.00 79.94 3.97 79.50 4.03 80.73 4.01 80.26 3.90 77.90 3.98 79.70

หมายเหตุ

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-13 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะวิทยาการจัดการ

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6 รวมข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร



% % % % % % %

นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 3.94 78.87 3.99 79.87 4.05 81.01 4.02 80.38 4.00 80.00 3.92 78.36 3.99 79.75

วิทยาศาสตรบัณฑิต

  1. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ 4.03 80.61 4.05 81.01 3.96 79.19 4.07 81.41 4.06 81.21 3.94 78.79 4.02 80.37

  2. สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการออกแบบ 4.06 81.15 4.14 82.88 4.10 81.92 4.12 82.31 4.08 81.54 3.96 79.23 4.08 81.51

รวมหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 4.05 80.88 4.10 81.95 4.03 80.56 4.10 81.86 4.07 81.38 3.95 79.01 4.05 80.94

รวมทั้งหมด 4.01 80.21 4.06 81.25 4.04 80.71 4.07 81.37 4.05 80.92 3.94 78.79 4.03 80.54

หมายเหตุ

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-14 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6 รวมข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร



% % % % % % %

บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโรงแรม (หลักสูตรนานาชาติ) 3.91 78.11 3.94 78.74 3.93 78.53 3.95 78.95 3.98 79.58 3.96 79.16 3.95 78.85

ศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบส่ือสารดิจิทัล (หลักสูตรนานาชาติ) 3.67 73.33 3.78 75.56 3.78 75.56 3.67 73.33 3.63 72.59 3.67 73.33 3.70 73.95

รวมทั้งหมด 3.79 75.72 3.86 77.15 3.86 77.05 3.81 76.14 3.81 76.09 3.82 76.25 3.82 76.40

หมายเหตุ

ข้อที่ 6 หมายถึง อาจารย์ยอมรับฟังความคิดเห็น และข้อวิจารณ์ของผู้เรียน

ตารางที่ 3-15 สรุปความพึงพอใจของบัณฑิตต่อคุณภาพของหลักสูตรที่บัณฑิตส าเร็จการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2559 (ด้านที่ 3: ด้านคุณภาพของอาจารย์ในหลักสูตร) วิทยาลัยนานาชาติ

หลักสูตร / สาขาวิชา
ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 ข้อที่ 3 ข้อที่ 4 ข้อที่ 6 รวมข้อที่ 5

ข้อที่ 1 หมายถึง อาจารย์ในหลักสูตรมีคุณวุฒิเหมาะสมกับหลักสูตรที่สอน มีความรู้ ความสามารถ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์สูงในเนื้อหาวิชาที่สอน

ข้อที่ 2 หมายถึง อาจารย์มีคุณธรรม จริยธรรม มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับความเป็นครู อาจารย์

ข้อที่ 3 หมายถึง อาจารย์มีความสามารถในการอธิบาย และถ่ายทอดความรู้

ข้อที่ 4 หมายถึง อาจารย์มีการวางแผน และเตรียมการสอน

ข้อที่ 5 หมายถึง อาจารย์ด าเนินการสอนตรงตามวัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาวิชาตามหลักสูตร
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